BO THONG TIN VA TRUYEN THONG
HOQC VIEN CONG NGHE BUU CHINH VIEN THONG

MUC TIEU CHAT LUQNG NAM 2023

1- 100% vién chirc, ngudi lao dong (VC, NLD) ném viing va thuc hién Chinh
sach chét luwong, Muc tiéu chét lugng ndm 2023.

2-100% VC, NLD thuc hién ding céc quy trinh hé théng va quy trinh nghiép
vu dugc ban hanh trong hé thdng quéan 1y chét luong ctia Hoc vién.

3- 100% nhiém vu dugc B truong B Thong tin va Truyén théng giao cho
Hoc vién dugc thuc hién, trinh ding thoi han quy dinh.

4- 100% sb vin ban quan ly n6i bo do cac don vi thude, truc thude Hoc vién
x4y dung, ban hanh tuin thd ding trinh tu, thi tuc.

5- Hoan thanh 100% ké hoach dao tao.

6- Hoan thanh 100% ké hoach tuyén dung, dao tao, bdi dudng VC, NLP nam
2023 caa Hoc vién.

7- Hoan thanh 100% d& tai, nhiém vu KHCN cip Hoc vién do cac don vi
thude, truc thuge Hoc vién chu tri duge nghiép thu cap Hoc vién trucrc ngay
31/12/2023.

8- Hoan thanh 100% ké hoach kiém dinh chit luong gido duc va ké hoach
khic phuc céc tdn tai sau kidm dinh nam 2023.

9- Hoan thanh 100% chuong trinh cdng tac thanh tra, kiém tra nim 2023.




10- 100% don thu khiéu nai, t§ céo thudc thim quyén giai quyét ctia Hoc vién
dugc xur 1y kip thoi, cong khai va minh bach.

11- Duy tri, cai tién Hé théng quan Iy chét luong cia Hoc vién theo tiéu chuén
quoc gia TCVN ISO 9001:2015.
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