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MO DAU
1. Ly do chon @@ tai

Trong doi song, dbi véi mdi nguoi, nghé nghiép la diéu co ¥ nghia vo
cung quan trong. Do dé, trong thoi diém hién tai, giao duc hudng nghiép ngay
cang dong vai tro to 16n trong viéc giap cac hoc sinh ¢6 nhan thie dung dan
vé nghé nghiép, qua do, co duoc su lua chon nghé nghiép phu hop véi ning
luc ban than, ddng thoi dap tng nhu cau buc thiét caa xa hoi vé nhan luc, gop
phan sir dung va phan ludng nguoén lao dong hop 1y, giup kinh té, xa hoi phat
trién bén vitng. Trong Van kién caa Pang cé viét: “Coi trong cong tac huéng
nghiép va phan luéng hoc sinh trung hoc, chuan bi cho thanh nién, thiéu nién
di vao lao dong nghé nghiép phu hop vai su chuyén dich co ciu kinh té trong
ca nudc va ting dia phuong”. Trong thoi gian qua, hoat dong trong cong tac
gido duc huéng nghiép tai cac truong trung hoc pho thong con ton tai nhiéu
khiém khuyét. Cac chi diém noi dung trong gido duc huéng nghiép tai nha
truong van con thiéu sot: phién dién, ban chat caa cac nghé chua duoc lam rd,
nhitng yéu cau vé ning luc, pham chat, cia ca nhan chua duoc xac dinh phi
hop véi nghé duoc lua chon. Vé mat hinh thirc, cach truyén dat con thé cung,
nghéo nan, mang tinh hinh thic, phd cap, dai tra, cac déi tuong hoc sinh thi
chua duoc phan hoéa ro rang.

Hoan canh khach quan dang tré nén ngay cang da dang va phuc tap,
cdng nghé thdng tin ciing dang trén da phat trién khdng ngirng. Trong béi canh
d6, viéc st dung cac hé thong trg gilp, nho d6, sé 1am thay d6i bé mit ciing
nhu phuong tién gido duc hudng nghiép. Heé tro gitp quyét dinh - Decision
Support System (DSS) do vay, tré thanh mot cong cu hiru hiéu trong viéc tro
gilp cac em hoc sinh trung hoc phé théng xac dinh rd rang nghé nghiép cua

minh trong twong lai.
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Chinh bai 18 d6, 1a mot nguoi thay da co nhiéu nam truc tiép giang day
hang ngay trong trudng Trung hoc pho thdng (THPT), ti quyét dinh chon dé
tai“ Xay dung hé théng hd tro ra quyét dinh trong tw van chen nganh nghé
cho hec sinh trung hoc pho théng” nham thir nghiém céng cu hd tro trong
viéc lya chon nghé nghiép cho cac hoc sinh ngay tir khi con ngdi trén ghé nha
treong THPT.

2. Muc dich va nhiém vu nghién ciru

Muc dich nghién ciru: Str dung cac cong cu trong khai pha dix liéu dé
xay dung hé thong trg giup tu van hudng nghiép cho hoc sinh trung hoc pho
thong. Ap dung thtr nghiém cho mét vai trudng trung hoc pho théng thuodc
thanh phd Ha Noi.

- Nhiém vu nghién ciu:

Pua ra mot giai phép tir viéc phan loai dix liéu trén cac phiéu khao sét thong
tin lya chon nganh hoc, dén viéc tién hanh khai thac xt 1y chung dé duwa ra cac
tri thirc can thiét. Cac tri thirc nay dugc t6i wu hoéa va dem vao st dung mot
cach hiéu qua trong viéc tu van chon nganh hoc cho hoc sinh.

3. Péi twong va pham vi nghién cieu

* Poi twong: Nhu cau tu van huéng nghiép cua hoc sinh trung hoc phé théng.

* Pham vi nghién ciru: D¢ tai tap trung nghién cau xay dung hé hd tro
gitip tu van hudng nghiép cho hoc sinh trung hoc pho théng dya trén khai pha
dur liéu.

4. Phuwong phap nghién ciru

Luan van st dung nhitng phurong phap nghién ctru sau day:

> Phuong phap nghién ctu tai ligu.

> Phuong phap diéu tra va thu thap théng tin bang bang hoi.
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> Phuong phap théng ké toan hoc qua phiéu excel bang
dieém.
5. Cau tric cia luan vin
Noi dung luan vin gom 3 chuong chinh:
Chuong 1: Hé hd trg giup ra quyét dinh
Chuong 2: Xay dung hé hd tro tu van hudng nghiép cho hoc sinh THPT.
Chuong 3: Thiét 1ap hé thong va tht nghiém.
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CHUONG 1: COSO LY THUYET
1.1 Tong quan vé hé thong tre giup ra quyét dinh

Hé thdng hd tro dua ra quyét dinh gom 5 thanh phan chinh:

- Nguoi dung.

- Giao dién twong tac vai hé thong.

- M6 hinh cay quyét dinh.

- Co s6 dit liéu.

- Hé théng diéu phoi.

Nguoi ding 1a ngudi s& nhap cac thong tin can thiét va can nhan dugc két
qua tir hé thong hd tro.

Giao dién twong tac véi hé théng 1a cira s6 man hinh hién I1én cho phép
ngudi ding nhap chudt, nhap dir liéu va thiy céc thong tin can thiét. Giao dién
nay bao gém 2 ving chinh: viing nhap dit liéu va ving hién thi két qua.

M6 hinh cay quyét dinh 1a mé hinh duoc sinh ra sau khi dir liéu hoc may
duoc lam sach va dua vao Weka.

Co sé dit liéu 1a cau tric va cac ban ghi duoc luu trir dé dua vao xay dung
cay quyét dinh. Dit liéu trong co s& dir liéu nay cd thé duoc bo sung thdng qua
cac dir liéu ngudi ding nhap vao dé cai thién md hinh cay quyét dinh.

Hé thdng diéu phdi 12 hé thdng két ndi, diéu phdi dé twong tac bd sung ban
ghi vao co so dit liéu, dua dir liéu vao dé xay dung mé hinh cay quyét dinh, ghi
nhan théng tin tir giao dién twong tac va &p dung mé hinh cay quyét dinh Véi
thong tin ghi nhan duoc d6 dé cho ra két qua sau cung.

1.2 Khai pha dir liéu

Dir liéu thuong chira rat nhiéu thdng tin co gid tri, bo ich dbi véi qui trinh
ra quyét dinh, tuy vay véi khéi luong dit liéu rat I6n thi khdng thé phan tich bang
cac phuong phap thii cong dong thoi ciing khong thé dung dé truy van truyén
théng (SQL) bai vi thyc ra con nhiéu kiéu truy van ma ching ta quan tam téi né
rat kho dé miéu ta hay thyuc hién miéu ta bang ngdn ngir van tin, vi du nhu: tim
tat ca cac ban ghi nghi 12 gian 1an, tim tat ca cac vian ban gan giéng nhu vin ban
A, khdng c6 qué nhiéu thong tin trong cac truong cia CSDL...Do vay, khai pha
dir liéu tro thanh giai phap hitu hiéu nham giai quyét van dé qua tai dit liéu trong
trong ky nguyén sé hoa.
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Co6 thé noi khai pha dix liéu 1a quéa trinh trich xuat va kham pha cac mau
trong tap dit liéu 16n lién quan dén céc phuong phép két hop giira hoc may, théng
ké va hé théng co s dir liéu.

Hién nay, khai pha dir liéu va phat hién tri thic duoc ang dung va trién
khai trong thuc té, dem lai hiéu qua cao cho san xuat kinh doanh va nghién ctu
khoa hoc.

J{E[t. dinh muc tieu bai Th.u thap, loc ntwng _c:j’an:: Tin X I
toan trrng quan trong cua dir lieu

3

— — - Thiec  hién  nhiFng
[*E'f‘“ gia tinh ﬂ“.”gﬁ'ja”]q—[ Khai phé dif liéu chuyén ddi can thidt véi
va bieu dien md hinh diF lida

Hinh 1.1: Cac bwéc trong quy trinh khai pha dir liéu

Quy trinh khai pha dix liéu bao gom cac budc sau:

- Xac dinh muc tiéu bai toan

- Thu thap, bd sung cé4c dit liéu ¢ lién quan dén muc tiéu bai toan thanh
mét kho dir liéu day du, véi nhitng thudc tinh quan trong va can thiét

- Thuc hién tién xir ly dit liéu trude khi dua vao huan luyén. C6 hai cach
thire tién xu 1y 14 rat gon dit lidu (khai quat hoa, tong hop, giam s chiéu dir liéu,
nén, roi rac hda hoac giam sé lugng ban ghi dua vao) va lam sach dir liéu (xt ly
nhiéu, sai, thiéu d liéu)

- Thuc hién cac chuyén d6i can thiét nhu chuyén ddi kiéu, roi rac hoa, phan
gia tri thanh nhom, chuan hoa dix liéu.

- Khai pha dit liéu sir dung chién thuat, thuat toan phi hop dé dwa ra mé
hinh sau huan luyén

- Panh gia mo hinh thong qua céac k¥ thuat kiém thir

Céc k¥ thuat khai phéa dit liéu thuong gap la: phan 16p, phan cum, du
doan, hdi quy va mang no-ron.
- Phan lop

Thuat toan huan luyén phan 16p sir dung cac mau dugc phan loai trude dé
xéc dinh tap hop céc tham sé can thiét dé phan loai thich hop. Sau d6, thuat toan
ma hoa cac tham sb nay thanh mot mé hinh dugc goi 12 bo phan loai (classifier).
- Phan cum
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Phan cum c6 thé néi 1a xac dinh cac 16p tuong tu cua cac d6i twong. Bang
cach st dung cac ky thuat phan cum, ta cé thé xac dinh thém cac ving phan b
day dic hay thua thét trong khong gian ddi twong va cd thé kham pha mé hinh
phan phéi tong thé ciing nhu moi twong quan giira cac thudc tinh dir liéu.
- Héi quy

K thuat hoi quy thudng dugc ding dé dy doan. Phan tich héi quy dugc
st dung dé thiét 1ap mé hinh vé méi quan hé gitta mot hodc nhiéu bién doc lap
va bién phu thudc. Trong khai pha dir liéu céc bién doc 1ap 1a cac thude tinh da
biét va cac bién phu thudc 1a nhitng thudc tinh ta muén du doan.

® Luat két hop

Trong céc tap dit liéu, mdi lién hé giira cac dir liéu co thé dugc biéu dién
dué6i dang quy tac, quan hé nhan qua.

Cac loai luat két hop: luat két hop da cap, luat két hop nhiéu chiéu, luat két
hop dinh lugng.

® Mang noron

Mang no-ron 1a mot tap hop cac don vi dau vao/dau ra duoc két ndi va moi
két noi cd trong sé di kém.

Trong giai doan huan luyén, mang hoc bang cach diéu chinh trong sé dé
c6 thé du doan dung nhan cua cac mau dau vao.

Két luan chwong 1:

Khai pha dir liéu 1a qua trinh di tim tri thirc dugc an dang sau cac bo dir
lidu, thuong la dit liéu lon. Pac biét, ap dung khai pha dit liéu trong viéc ho tro
qué trinh dinh huéng nghé nghiép va tuyén sinh dem lai loi ich to 1én cho ca phia
nha truong va phu huynh, hoc sinh. Trong chuong I ta d4 tim hiéu cac khai niém
co ban va cac budc trong qua trinh khai pha dit liéu. Ta ciling da xem xét cac ky
thuat khai pha dix liéu phd bién. Ky thuat phan 16p bang mé hinh dung cay quyét
dinh to ra hiéu qua trong bai toan dinh hudng nghé nghiép va tuyén sinh. Ta s&
cung phén tich k¥ hon trong chuong 2.
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CHUONG 2: XAY DUNG HE HO TRQ TU VAN
HUONG NGHIEP CHO HQC SINH THPT

Chuong 2 s& tap trung vao phan tich co sd ly thuyét dé xay dung hé
théng hd tro tu van huéng nghiép bao gom co s ly luan Holland va thuat toan
phan 16p bang md hinh dung cay quyét dinh. Ta ciing s& di sau vao thuat toan
dung cay quyét dinh Iterative Dichtomiser 3 (1D3).

2.1 Co sé' ly luan John Holland

Ly thuyét mat ma Holland 1a thuoc Iy thuyét vé cac dic diém cé nhan va
nghé nghiép do nha tam Iy hoc John Holland (1919-2008) x4y dung. Ong duoc
biét dén véi cong trinh nghién ciu vé ly thuyét lya chon nghé nghiép. Ly
thuyét nay duoc danh gia 1a thuc té nhat, c6 nhiéu co s nghién ciru nhét, duoc
cac nha tu van nghé nghiép ¢ Hoa Ky va nuéc ngoai sir dung nhiéu nhét.

Theo ly thuyét cta Holland, c6 6 méi truong 1am viéc twong (ng voi 6
loai tinh cach:

- Nhém K3 thuat

- Nhém Nghién ctu khoa hoc

- Boan Ngh¢ thuat

- Nh6m Xa hoi

- Nhém Quan ly

- Nhom Chuyén vién nghiép vu

Nghién clu

Hinh 2.1: 6 nhém méi trwomg lam viéc
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Hé thong hd tro tu van huéng nghiép cho hoc sinh THPT 4p dung cac
két qua tur ly thuyét mat ma Holland dé goi y nhém nganh pht hop cho ting
dbi tuong gidp cac em hiéu dugc diém manh caa minh va bét béi rdi khi dua
ra quyét dinh lya chon con dudng ding dan. Nho d6, khong phai ¢é gang bang
moi gia dé vao duoc mot trudng cao dang hoic dai hoc, bat ké chuyén nganh
d6 co ph hop hay khong. Pong thoi, gidp hoc sinh ¢ co hoi cao hon trong
cac ky thi tuyén sinh.

2.2 Phan 16p di liéu véi cay quyét dinh

-8 =~

Dit liéu huédn luyén Céc thuit toan phin 16p M35 hinh sau hudn luyén
Hinh 2.2: Tao mé hinh huin luyén
Viéc phan Iop dit liéu gém c6 2 budc:
Budc 1: Tao mé hinh tir dix liéu huan luyén. Két qua cia budc tao md hinh 12

mot mé hinh toan hoc, cay quyét dinh hoic tap hop cac luat dé phan loai di

Label 1 .
— Labsel 2
P= N E =
Label 4 ’

Dit liéu bd nhin M5 hinh sau huan luvén Nhin cua doi twong So sanh
Hinh 2.3 Ung dung mé hinh phin lép vioe bai toan
liéu.
Budgc 2: Ung dung md hinh huan luyén vao bai toan. Hé thong sé phan loai,
gan nhan cho dir liéu méi dua trén mé hinh tao ra ¢ budc 1. Tinh dung dan

caa mo hinh cang cao khi ty 1€ dir liéu phan I6p dung cang cao.



2.3. Cay quyét dinh:

Cay quyét dinh (decision tree) la dang cau tric biéu dién tri thie dudi
dang cay nham muc dich phan chia d6i twong thanh nhiing 16p c6 nhan.

Néu sy lra chon céc thudc tinh 1a hop Iy thi ta ludn tao duoc cay quyét
dinh phan loai dlng cac dbi twong trong tap huan luyén va thuong tn tai nhiéu
cay quyét dinh dlng. Tuy nhién, diéu quan trong cay quyét dinh can "ding"
khong chi véi cac doi tugng trong tap huan luyén ma con dbi véi cac doi tugng
khong nam trong tap huan luyén. Do d6, ciy quyét dinh can nam bat duoc
nhitng méi lién quan giita cac ddi twong trong mot phan lép va gia tri caa
ching. Mat cay quyét dinh dling thuong khdng qua phic tap va méi lién hé

gitra nhan véi gia tri thudc tinh caa ddi twong 1a co thé giai thich duoc.

Procedure build tree (tdp_méu, tdp thudc_tinh)
begin
if moi médu trong tdp_mdu déu ndm trong ciing mét phan Iop then
return nut la dwoc gan nhdn la phéan lop do
else if tip_thudc_tinh réng then
return mut la dwoc gan nhin boi mh}:én chon cia tat cd cée Iop
trong fq“zp_méﬂfu
else
begin
chon mét thube tinh T, lav T lam nit gbec cho cav hién tai;
xoa nut T ra khoi tdp_thudc_tinh;
véi méi gia tri G ciia Tr
begin
tao nhanh mdi cho cdy gan nhin G;

Bt vdo phan vimg V cdc vi du trong tdp_mau co

gia tri 7 tai thude tinh T
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2.4 Thuat toan Iterative Dichotomiser 3 (ID3)

Thuat toan ID3 dugc moé ta trong doan ma gia dudi day.

Goi build tree (phan ving V, tap_thudc_tinh), gan

két qud vdo nhénh V
end
end

end

Hinh 2.4 M6 ta thuat toan 1D3
2.5 Xay dung hé thong hd tro dwa trén cay quyét dinh
Vé yéu cau chuc niang, hé thong can dap tng dau vao, dau ra nhu sau:
> Pau vao: Két qua hoc tap: diém toéan, vin, ngoai ngit, ly, hda, sinh,
su, dia.
> Pau ra: Két qua du doan 1 nhém Holland va 3 nganh nghé thudc
nhom va céc truong cuing khéi thi tuong tng hoc vién nén dang ky
Xét tuyeén.

Y&u cau chire nang duoc mo ta chi tiét trong luu d6 dudi day:

/ Dtk lidu huédn luyén Cay quyét dinh

M6 hinh Phé.n lép

/ Diém t-c;:nng két mon Cay quyét dinh

/ Di dodn nganh nghé /
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Hinh 2.5 Lwu dd m6 ta chire niang hé thong hd tro tw van hwéng nghiép

V& yéu cau thiét k&, hé thong can dam bao c6 day du cac thanh phan
trong kicn tric dudi day:

Giao dién d6 hoa ngwdi ding (UT)

Dénh gid mau
$ Co so tn thirc

May khai phd d# lidu

{

May cho di liéu

Lam sach I Loc diF lisu

Co s di lidu

Hinh 2.6 Y&u cau kién tric hé théng hd tro tw van

Bo cong cu Weka la mot tap hop cac thuat toan hoc may va cac cong
cu tién xu |y dit liéu bao gém hau nhu tat ca cac thuat toan may hoc co ban.
N6 duoc thiét ké dé ta cé thé nhanh chong thir cac phuong phap hién cé trén
tap dit liéu mai theo nhiing céch linh hoat. Weka cung cap hd tro rong rai
cho toan bd qua trinh khai thac dit liéu thir nghiém, bao gom chuan bi dir liéu
dau vao, danh gia so dd hoc tap mot cach thong ké,truc quan hda dir liéu dau

vao va két qua hoc tap.
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Két luan chwong II

Pé xay dung hé théng hd tro ra quyét dinh trong tu van chon nganh
nghé, ly thuyét John Holland vé 6 nhém nganh nghé co ban l1a ly thuyét dién
hinh dé phan loai nganh nghé va két qua tu van. Cay quyét dinh 1a cu tric
can xay dung, dong vai tro quyét dinh trong hé thong phan loai nganh nghé.
Trong budc xay dung cay quyét dinh, thuat toan Iterative Dichotomiser 3
(1D3) duoc chon dé xay dung. Hé théng dugc danh gia théng qua cac chi so:
Entropy, d6 loi théng tin (information gain) va ty suat lgi thong tin

(information gain ratio).
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CHUONG III. THIET LAP HE THONG TU VAN VA
THU NGHIEM

3.1 X4c dinh muc tiéu cia hé théng va van dé can giai quyét

Str dung phan mém quan 1y diém s& hd tro ngudi dung in ra cac file

excel bang céach tong hop cac bang diém dya trén mén hoc, bang tong két

cac mon hoc theo mdi ky caa hoc sinh cac lop nhu bang sau:

N ) +or. | Hoa | Sinh | Tin | Ngit | Lich | _. .. | Ngoai | Céng | Ning |GDQP| Thé TBM | Hoc | Hanh
S L e || e hoc hoc hoc Yg:i: 'su' i nggﬁ'.l nghg khiéﬁ A_S' duc oD HEK lI_I.C k.i.ém
" 1 |Nguy?n Thinh An 8.9 9.5 8.6 8.3 7.6 6.5 7.8 3.8 6.8 8.5 8.2 84 D 8.9 8.2 G T
" 2 |Dinh Thi Mai Anh 93 95 93 78 32 69 7.7 9.1 71 84 33 74 2] 9 83 G T
"3 |Mai Thi Thuc Anh 9.3 9.8 9.3 8.2 8.6 8.3 8 9.3 6.9 8.5 8.6 7.7 3] 9.2 8.6 G T
" 4 |Kim Bic Dimg 8.8 9.7 7.6 8.2 7.8 6.7 8.1 8.8 8.2 8.7 8.2 6.9 j2) 8.9 8.2 G T
" 5 |Nguyén Dioh Diing 3 8.2 9.5 9.3 7.8 6.6 7.8 8.9 6.8 8.1 8.2 7.2 D 9 8.2 G T
" 6 |Phing An Duy 38 92 84 8.1 8 72 82 9 76 82 33 8 2] 9.1 83 G T
"7 |Trhn Thi ThuHa 8.9 9.7 9.3 8.6 84 74 7.7 9.1 7.2 8.5 8.5 73 3] 9.1 8.3 G T
" 8 |Kim Thi Héng Hanh 8.7 9.2 8.9 7.5 8.5 7.1 7.7 8.9 6.8 8.7 8.2 7.2 j2) 8.7 8.2 G T
" 9 |NguyZn Thi Thu Hing 8.6 9.5 2.9 8.3 84 6.8 g 9.1 6.6 8.8 3.3 7.6 D 9 8.3 G T
" 10 |Pinh Thi Mai Hoa 87 81 78 75 81 81 78 89 92 82 82 71 P 85 82 G T
" 11 |Dinh Thi Anh Héng 8.8 9.4 9.6 8.5 83 73 8 8.9 6.9 8.6 8.4 7.8 3] 9 8.4 G T
" 12 |Ping Thi M Hug 8.4 8.3 7.3 8.2 8 6.9 7.8 9 6.9 8.9 8 7.1 j2) 8.6 8 G T
" 13 |Nguy®n Ngoc Huyén 9.3 9.6 9.3 8.5 8.6 73 8 8.7 8.1 8.5 8.5 73 3] 9.1 8.3 G T
" 14 |NeuyZn Tuyét Thwong Huyén | 9.3 9.7 9.1 8.3 8.2 74 8 8.9 1.5 8.3 84 7 5] 9 8.4 G T
715 |Pham Thi Ngoc Huyén 93 96 92 83 36 72 8 39 75 36 85 76 P 9.1 85 G T
" 16 |Nouyén Thu Hirong 8.9 9.2 9.3 7.9 8.2 6.9 7.7 9.2 6.8 8.5 8.2 7.1 j2) 8.8 8.2 G T
" 17 |Neuyén Duy Khinh 9 9.3 9.3 7.9 8.3 6.4 7.7 8.8 6.2 8.8 8.1 7 2] 8.8 8.1 K T
" 18 |Lé Thj Thiy Linh 8.9 9 7.9 8 8.1 6.6 8.1 94 7.3 8.1 8.2 7.5 D 8.9 8.2 G T
19 |Neuyén Hai Linh 38 94 89 83 36 71 78 38 79 87 85 84 2] 92 85 G T
720 |Neuyéa Hiru Lich 8.7 8.9 7.7 7.8 8.1 5.7 7.8 9.1 8.3 8 7 3] 8.6 8 K T

nganh nghé, truong hoc phll hop Vi timng hoc sinh. Cé 2 nguyén nhan anh

Bang 3.1. Bang diém tong

két
Dya vao bang diém trén ching ta sé rat ra duoc phuong phap chon

huong dén viéc chon nganh nghé, trudng hoc cia hoc sinh nhu: nguyén nhan

chu quan va nguyén nhan khach quan. Trong d6 nguyén nhan chu quan cua

hoc sinh sé& c6 anh huang phan 16n toi nhitng quyét dinh then chét nay. Vi

vay muc tiéu cua su hd tro tu van hudng nghiép gilp tac gia dua ra cac

phuong phap giai quyét van dé chon nganh nghé, chon truong phu hop tit ca

déu dua trén nguyén nhan chu quan caa hoc sinh. Phuong phap nay tap trung

giai dap tirng van dé chinh sau:

- Mbi quan hé gitra diém trung binh mén hoc ¢ anh huéng dén quyét

dinh cho su lua chon cua viéc khéng tham gia ki thi xét tuyén dai hoc.

- Méi quan hé gitra diém trung binh mén hoc c6 anh huong dén quyét

dinh cho sy lva chon khéi thi, nganh thi, trudng thi.
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MO ta hé thdng

Input: Thanh tich hoc tap ¢ cac mon: Biém toan, ly, hoa, sinh, vin, str, dia,

ngoai ngir.
Output: Hoach dinh nganh nghé trong tuong lai va 3-5 truong ma ngudi
tham gia s& ding ky ky thi hozc xét tuyén sau khi tot nghiép.

Dir ligu vé cong tac tu van

hudng nghiép

INPUT
Dir liéu huan luyén

Thuit toan CAY QUYET DINH
ID3

MO HINH PHAN LGP

INPUT

: 7 T AN
Diém tong két mon hoe LD

OUTPUT

Dy dodn nganh nghé, truong dao tao

Hinh 3.1 M6 hinh hé hd tre tu van hwéng nghiép

3.2 Quy trinh giai quyét bai toan

C6 rat nhiéu nguyén nhan dang anh huéng dén viéc chon loc nganh
hoc ctia hoc sinh, tuy nhién ching ta chi chi trong phan tich nhitng yéu té
chinh sau day:

Thanh tich hoc tap cua hoc sinh: Piém cac mon Toan, Ly, Hoa, Sinh,
Ngoai ngir, Van, Su, Dia.

Nganh nghé: Danh sach c&c nganh nghé dao tao trén toan quéc.

Khdi thi: Danh sach khi thi.
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Trudng: Danh sach céc truong dai hoc, cao dang.

Trong dir liéu ngay luc dau dang nam giit cc thong tin huéng nghiép
nhu: 1y lich hoc sinh, két qua hoc tap 3 nim cta hon 20.000 hoc sinh 16p 12
cua cac truong THPT trén dia ban thanh phé Ha Noi, danh muc cac nganh
nghé dao tao cia ca nude, Danh sach 481 trudng Pai hoc, cao dang trén toan
qudc..., hé théng trich loc cac dir liéu can thiét 1ap vao kho dix liéu. Sau qué
trinh trich loc dir liéu thu duoc cac kho dir liéu sau:

Két qua hoc tap (KQHT): Trich loc cac truong MaHS, diém mon
Toan, Ly, Hoa, Sinh, Van, Su, Pia, NgoaiNgu, HocLuc, ThiDH, KhoiThi,
MaNganh, MaTruong.

Dir liéu sau khi thu thap gom 20550 ban ghi, x6a bé nhiing ban ghi
khong chira da thdng tin cta cac thude tinh dé phan 16p dit liéu con lai 20303
ban ghi va 12 thugc tinh.

C6 thé thay rang cac thudc tinh diém toan, Iy, hda, sinh, st, dia, vin,
ngoai ngir, tbem 1a kiéu dit liéu s6. Do d6 trudce khi thue hién khai pha dit
licu thi hé thdng can thyc hién roi rac hda dir liéu.

Pdi véi cac thude tinh trén duoc roi rac hod theo cadc nhom: Nhém
Yéu: diém < 5 Nhém TB: 5<= diém <= diém = 8. Théng qua phan mém
Weka, cac thudc tinh ndi trén duoc chuyén doi kiéu dix liéu thanh kiéu
Nominal véi 4 gié tri: Yeu (Yéu), TB (Trung binh), Kha (Kha), Gioi (Gioi).

T cac kho dit liéu vé tu van hudng nghiép, thiét Iap mé to khai phé dir
lieu bang ky thuat phan 16p dir liéu dya trén cay quyét dinh dé dua ra tap luat
cho hé tu van huéng nghiép.

Tién hanh khai pha dit liéu bang phan mém Weka vaéi tap dit liéu gom
14.203 ban ghi bao géom cac thudc tinh nhu toan, vat ly, hda hoc, sinh, ngir

van, lich st, dia ly, ngoai ngix, thi dai hoc, khéi thi, ma nganh. Dé dat duoc
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muc tiéu cua bai toan, tac gia lya chon ky thuat phan 16p dir liéu bang cay
quyét dinh.

Giai doan 1: Du doan hoc sinh ¢ xét tuyén dai hoc khong hay chi
tham gia thi tot nghiép.

Giai doan nay xay dung bo phan 16p bang thuat toan cay quyét dinh

ID3 trong phan mém Weka, dau vao la tap di liéu hoc

Tung| GO KT [T fgah |
B Aah| €D | AN O om hpe |hism
s[ss [06] 0o (03[ 8|xm| The [ co \\
sl s Tral 72 [rafes| | vhe [ ondes l
bttt tats 3 i
r_p,, iR rlrlm{ = = :nvmc MG i ST (3] 5 [s[s)
;“; "~," 1t 7 K Th ) 6 an{"‘lcm "ss 4 u'z; HENCE
s[sa [0 & [18 It
[isfss oo e Fisfas] ™ | vie | iieg s [rrmicimm [ 74 "6 '_,‘vlr"‘-”r ‘ -
w3 es [10 4'5;}..4 k| o
slol sl "'n?m, k| cs

li€u test

.Hinh 3.2 M6 hinh du doan thi dai hoc

Su
=Ge T Ka =T
Ngoai_Ngu Hoa Aa hdi (4.01.0)
‘:Gioi:—hﬁﬂuh __‘__________,_—Glnr"‘"—'—ﬁ_-ﬁ""" I‘BLL__________ TRy
Toan. Kin Kinh doanh (0. pig S K K Kinl Kith doanh (00)
=G |P¢h'ﬁu ....... ﬂa‘ﬁ u-Glmmﬁau = GDKI'E—TI‘BU -ﬂ!thr-'l‘&u
Diz I Kinh K K Kmh doanh k) Kinh doanh (0.0) ‘ Kirh duanh( Kmr Nwe thu |  Kinh doanh (0. D]
%esmu WELFWEU = Gioi -Kﬁau ﬂﬁl‘ammu%u
Kinh K Ky Ng K Ky thuat Kink K K Kin K Kinh doanh (0.0) ‘ Van N K\ Kinh ¢ Ki Kin Kink X3 hoi (1.0) H
=Gmu = = Gioi ;“Tﬁ‘ﬁ&u = Gﬁai(h:;mu ﬂiﬂ‘&u =@iﬁau
Kinh dc K Kinh doanh (€ y2, hK K Kfr Ihuat (@ IJ)J Kmh doar Kz Kyt Ng Ky thudt { | Nok Nghiép vu (0.0) i
=CHTBU = Gioi KU = Gim Kha=“ﬁ§t_.| ........ = GIDI ﬁmu =iy

NNNgier 7. NiNgfigpw Va,,J van Kjthuat(10) s NN INg K Kythuat (00)
=0T =T = OHT =T =08TBU = Gio KT =OWTERU
Kinh 1K Kythu? K K K5 D inh KKK Kin K gai % Nah N Nghiép v (0.0)

—O4T@u TR =T R
Nghigp N Nghigpvu (0.0) i Ngt %3 ¥ Kint K Kinh doanh (0.0) l

Hinh 3.3 Cay quyét dinh day da véi thudc tinh Thidh
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Giai doan 2: Du doan hoc sinh nén thi khéi nao trong cac khéi co ban
A, Al, B, C, D1 va hoc nganh nghé nao, truong nao.
Qua trinh du doan st dung bo phén I6p dir liéu da duoc xay dung &

Giai doan 1, 4p dung trén tap di liéu kiém tra.

Két qua danh gia

H(x) = 2.340

Thudc tinh Entropy Gain SplitInformation | Gain Ratio
Toan 2.311 0.029 1.326 0.023
Ly 2.325 0.015 1.239 0.012
Hoa 2.324 0.017 1.098 0.015
Sinh 2.324 0.017 1.098 0.015
Van 2.325 0.015 1.120 0.013
Su 2.313 0.027 0.786 0.035
Dia 2.321 0.019 0.965 0.020
Ngoai_Ngu 2.313 0.027 1.577 0.017

3.3 Cai dat va thw nghiém

Giao dién tu vén
hudng nghiép

Ho6 so hoc sinh,

nguon luru trit khac

Thu thép, téng hop,
trich loc dir iéu

[
1
.
_ Mo to khai pha dir liéu
Kho dir li¢u ( Cay quyét dinh)

Hinh 3.4 M hinh h¢ h3 trg tw vin hwéng nghigp

Chtrc ning chinh cua hé théng 1a khi nguoi ding nhap vao céc thong
tin nhu diém téng két cac mon hoc thi hé théng du doan xem hoc sinh d6 c6

nén tham gia xét tuyén dai hoc hay khong va dyu doan khéi thi, nhdm nganh
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nghé ma hoc sinh nén lua chon. Tir d6 1am co sé tu van nganh nghé, truong
dé hoc sinh lya chon.

Dit liéu ding dé thuc nghiém duoc thu thap tai 13 truong THPT trong
khu vuc noi thanh Ha Noi. Dix liéu thu thap 1a hd so luu trix két qua hoc tap
va c4c bao cao tinh hinh sau khi tét nghiép cua cac nam 2019, 2020, 2021.
Dir liéu duoc tap hop trong 1 file; qua trich loc va lam sach, bao gém 20.430
ban ghi va 12 thugc tinh.

Chia di liéu ngudn thanh 2 tap dix liéu: dit liéu huan luyén (70%) va dit
licu kiém tra (30%).

Ngoai ra thu thap thém céc dit liéu lién quan dén tu van huéng nghiép
va tién hanh luu trit dir liéu trong cac bang sau:

- Bang KetquaHT: Luu trir thong tin vé két qua hoc tap cua hoc sinh.

- Bang NganhNghe: Luu trit thong tin ma nganh, tén nghanh.

- Bang Khoi: Luu trit théng tin ma khéi, tén khéi, tén mén thi.

- Bang Truong: Luu trit thong tin ma trudng, tén truong.

Hé hd tro tu van huéng nghiép duoc xay dung trén co s cdng nghé
sau:

- Phan mém ma ngudn mé Weka 3.9.6 dé roi rac dix liéu va tao bo luat.

- Microsoft Excel 2022 dé luu trit kho dix liéu.

- Java lam ngén ngir lap trinh dé xay dung hé thong suy dién tir kho
luat va JavaF X thiét ké giao dién tuwong tac véi ngudi ding.

Phan giao dién hé hd tro tu van hudng nghiép bao gom:

Giao dién tu van hudng nghiép: Trén giao dién nay nguoi ding can
nhap diém tong két cac mon hoc sau dé s& duoc hé thong dua ra cc tu van
nhu nén chon khéi thi nao, nganh nao, va liét ké mot sé truong co dao tao

nganh nghé vira néu.
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W He théng tu van chon nght THPT

HE THONG HO TRO CHON NGHE CHO HOC SINH THPT

Ho va tén: [ | ] Gidi tinh: Nam N KEtiqus Bvn,

Khéi thi:

Nganh nghg nén chon:
Tosn: Ly 3
Héa: Sinke M3 nhém nganh M3 nganh M3 trudng Tén truding
Van: S
Dia: Ngosi ngit:

Ne content in table
Mang khigu: Hoc luc
Hanh kiém:
Nhap i Tra ciu

Danh séch trudng dao tac cé nhém nganh trén

M3 nhém nganh Ma nganh Ma trudng Tén trudng

Ne content in table

Hinh 3.11 Giao dién man hinh trwéc khi tw van

Giao dién test dit liéu: Trong phan nay ngudi xay dung hé thdng c6 thé

test dojoc bo dir liéu kiém tra do chinh xac cua hé théng.

Tul wln chon ngh  Test ol ki

e F— Téing o8 millu thil nghiBm 6729
Taing s& mdu chay ra ki gua 5013

=
Todn Ly Héa Sinh an Lich su Bia Naest KnSithi M3 nghZ hoc KEaua KEQua =
79 59 55 a5 68 58 21 23 Al Dasoz Al D3401 ok
7.3 10 539 82 & 5.3 &6 7.9 A1 D4401 A1 Deso oK
7.8 87 52 78 65 67 5.1 4 Al Do122 A1 D6203 oK
8.3 71 o1 s 93 86 Ba 39 NGH 504202 NGH 5085 oK
6.6 Al 10 56 51 1.7 5.3 3 AT D2102 Al De102 (=14
82 58 05 11 77 a5 B4 28 A1 Da10s A1 oK
BS 73 = 55 B4 85 54 239 Al | D340s A1 D5106 oK
5.3 0.5 31 ‘Jj G 5.1 GG i NG 750)103 G NO
73 17 87 los 82 83 61 58 NGH | 504802 NGH 503403 oK
53 7 54 5] 58 10 B3 83 Al | De203 A1 D2103 oK
5.4 a3 81 EX 59 3 8.1 6 MNGH | 5081 MGH )
65 |21 59 a2 56 07 |79 |22 = 5072 [nGH =)
a4 5.9 57 76 a a6 9.7 63 Al DOG04 Al D122 (=9
76 85 EE] 86 51 83 5.4 83 Al D3105 Al DE203 oK
78 5 18 X 8 68 852 6.8 Al | Daso2 Al D5104 oK
83 1.4 7 .9 & o 8s 0oa Al .DD||‘ Aan NO
55 IER! 82 |7 56 36 e 78 Al |D3101 IS | Mo
78 71 96 T 85 7.4 59 76 Al | Doeon Al DOGO4 oK
9.5 ar 7.7 (3 2.1 6.7 T8 2.5 Al Do Al D304 (=19
7.3 97 7.1 3 63 65 7 87 Al Ds102 Al D4B02 oK
83 a8 67 IEE) 56 & 83 B4 A1 D207 a1 Donzz oK
87 B 7.7 51 Y 68 89 1 NGH MGH | 503204 oK

66 75 B 74 57 9.9 12 62 Al Ds102 Al D5403 oK ~
< >

Hinh 3.12 Giao dién man hinh test dir liéu
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&) Weka Explorer

Preprocess  Classify ~ Cluster  Associate  Select attributes  Visualize
Openfile... Open URL... Open DB... Generate... ndo
Filter
Choose  None
Current relation Selected attribute
Relation: data-wekafilters.unsupervised.attribute.MathExpression-Eifelse(A> =8,1, ifelse(A>=6.5,2... Attributes: 8 Name: Nganh_Holland
Instances: 549 Sum of weights: 549 | Missing: 0 (0%) Distinct: 6
Adtributes N, Label
Al None Invert Pattern 1 Kinh doanh 163
2 Nghif®n ca=Bu 55
No. Name 3 XALha™i ]
1 |Toan 4 Kaw' thudt-t 10
20 L 5 MNghig=p vés¥ 109
3 Hoa 6 hghas* thus®-t 1
4(_|Sinh
50 |Van
6 ISu
7 Dia
8 ) Ngoai.Ngu Class: Nganh_Holland (Nem)

Nganh_Holland

165

9
55

Hinh 3.12 Khai pha dit ligu

Status
oK

€ Weka Explorer

Preprocess  Classify ~ Cluster  Associate  Selectattributes  Visualize
Classifier
Choose | M8-C025-M2
Test options Classifier output
Use training set === Mpdel information ===
Supplied test set Set
- . Filename: model.bin
O .
- Elu=sgialKlanonglEcldy 10 Scheme: weka.classifiers.trees.Jé4s -C 0.25 -M 2
Percentage split L | 66
More options... Training data unknown
=== Classifier model ==
(Nom) Nganh_Holland -

Stont S 348 pruned tree

Result list (right-click for eptions)

Toan = TB: Kinh doanh (0.0)
Toan = Yeu: Kinh doanh (0.0}
Ngoai_Ngu = Kna
I Sinh = Gioi:

21:39:40 - trees.Jd8 from file 'model bin’ Su = Gioi
| Wgoai Ngu = Gioi
| | Toan = Gioi
I 1 | Dia=Gioi
I 1 1 | Li=Gioci: Kinh doanh (29.0/17.0)
[ |
[ | = Gioi: K§ thujt (2.0)
[ | = Eha: Nghién ciu (3.0)
[ | = TB: Nghién ciu {0.0)
[ | = Yeu: Nghién ciu (0.0)
[ | : Kinh doanh (0.0)
I 1 1 1 Li=Yeu: Kinh doanh (0.0}
I 1 | Dia = Eha: Kinh doanh ({10.0/2.0)
I 1 | Dia = TB: Kinh doanh (0.0)
| 1 | Dia = Yeu: Kinh doanh {0.0)
| | Toan = Kha: K thuit (4.0/2.0)
(|
(|
I
I

Kinh doanh (28.0/19.0)

Status
0K

Hinh 3.13 Dir liéu cay quyét dinh

Edit. Save...
Apply
Type: Nominal
Unique: 0 (0%)

Count Weight

165

55

%

10

109

1

~ | Visualize All

110 109
l 1

Lénh thuc hién suy dién

d

Hinh 3.14 Tap luat va hé théng suy

n

(]
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U'u diém caa hé théng bao gom:

- Chuong trinh xay dung trén nén tang Microsoft Excel va C#, ap
dung giai thuat 1D3 xay dung cdy quyét dinh, c6 dung lugng nho, khéng can
cai thém méi truong hd tro.

- Chuong trinh da xay dung hoan chinh mot mo hinh khai pha dix liéu,
¢ danh gia két qua trong qua trinh chay thuat toan.

- Giao dién dé hiéu, truc quan, ngudi ding khong chuyén ciing c6 thé
dé dang st dung.

- Phu hop véi yéu cau, quy md caa bai toan dé ra.

Bén canh d6 hé théng van ton tai nhitng nhuoc diém:

- Pé c6 cay quyét dinh toi wu va tap luat téi wu can phai qua qua trinh
tinh chinh, cat tia cay, tuy nhién noi dung nay caa hé théng con chua duoc
chd trong nghién cuu.

- Phuong phap luu trir két qua cua hé théng don gian va thiéu bao mat.

Sau khi xay dung md hinh, tién hanh ther nghiém véi tap dit liéu kiém
thir dé Kiém tra xem do chinh xac caa md hinh. Két qua thu dugc nhu sau:

S6 lwong mau huan luyén: 22.430 mau.

S6 lwong mau kiém thir: 6.729 mau.

S6 luong mau dung: 5.013 mau, chiém 75%

S6 lwgng mau sai: 1.716 mau, chiém 25%
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~ KET LUAN VA HUONG PHAT TRIEN

1/ Vé mat ly thuyét, luan van da tién hanh phan tich, nghién ctru, tim
hiéu dugc cac budc, quy trinh ciia cong tac tu van huéng nghiép.

Nam duoc cac phuong phap va md hinh khai pha di liéu, &p dung dé
giai quyét yéu cau bai toan dat ra. Cu thé 1a nghién ctu va van dung thuat
toan 1D3 xay dung cdy quyét dinh dé khai pha di liéu gio duc, rit ra cac tap
luat du doan luc hoc cua hoc sinh dé tu vin hudng nghiép.

2/ VVé mat thyc tién, luan van di néu duogc giai phap ky thuat dé van
dung va xay dung hé thong trg gilp ra quyét dinh trong cong tac tu van
hudng nghiép cua cac truong THPT, cac truong PH, CD va cac trung tdm
huéng nghiép. CO thé thay ring viéc két hop 1y thuyét vé md hinh khai pha
dir liéu va thuat toan xay dung cay quyét dinh 1a rat can thiét, nd gidp giam
thiéu dang ké thoi gian trong viéc tim kiém, xac dinh thong tin dé phuc vu
cho cong tac tu van hudng nghiép.

3/ Pic thu cia cong tac tu van hudng nghiép 1a mang nang tinh chat
dinh tinh, c6 nhiéu yéu t6 anh hudong dén su lua chon nganh hoc, truong hoc
ctia cac em hoc sinh, vi vay hé théng duoc xay dung chi mang tinh hd tro 1a
chinh.

4/ Hién tai, hé thong chi chay thtr nghiém trén co so dir lidu da trich
Xuat ra tap tin Excel, chua chay truc tiép trén hé quan tri co sé dit liéu SQL
Server. Do d6 chua c6 sy két noi véi chuong trinh quan 1y diém cua cac
trueong THPT. Pay ciing 1a mot yéu cau can thuc hién trong thoi gian sau.

Trén co s& nghién ciru luan van, huéng phat trién dé xuat cua tac gia la
tiép tuc.

Qua trinh nghién ciru khong tranh khoi nhiing sai s6t nhat dinh, tac gia mong

mudn nhan dugc gop Y tir cac Thay C6 dé luan vin duoc hoan thién hon.
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