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LOT CAM DOAN
T6i xin cam doan ddy 1a cong trinh nghién ctru va tim hiéu cua riéng toi.
Céc s6 lidu, két qua néu trong luan vin 1a trung thuc va chua timg duoc ai cong
bd trong bat ky cdng trinh nao khac.

Téac gia luan van

Tran Xuan Oanh



LOI CAM ON

Pé thyc hién va hoan thanh dé tai nghién ciru khoa hoc nay, em da nhan duoc
rat nhiéu su hd tro, giup d&. Nghién ciru khoa hoc ciing dwgc hoan thanh dua trén su
tham khao, hoc tap kinh nghiém tir cac két qua nghién ctu lién quan. Dac biét hon
nita 1a su hop tac caa can bg, thay ¢d va hoc sinh cia trudng trung hoc phd thong My
Duc B thanh phb Ha Noi.

Truéc tién, em xin giri 101 cam on sau siac dén Thay PGS. TS Lé Hitu Lap,
nguoi truc tiép huéng dan khoa hoc di luén danh nhiéu thoi gian, cong sirc huéng
dan em trong sudt qua trinh thuc hién nghién ctru va hoan thanh dé tai nghién cau
khoa hoc.

Em xin tr&n trong cam on ban giam hi¢u nha truong. Khoa sau dai hoc va quan
hé Qudc té cing toan thé cac thay ¢ khoa Cong nghé thong tin, trudng Hoc Vién
Cong Nghé Buu Chinh Vién Thong co so |- Ha Noi d tan tinh truyén dat nhitng kién
thire quy bau, giup do em trong qué trinh hoc tap va nghién cuu.

Tuy c6 nhiéu c6 gang, nhung trong dé tai nghién ctu khoa hoc nay khong
tranh khoi nhirng thiéu sét. Em kinh mong Quy thay c6, cac chuyén gia, ddng nghiép
va ban bé nhitng ngudi quan tam dén dé tai, tiép tuc c6 nhirng y kién dong gop, gitp
d& dé dé tai dugc hoan thién hon.

Tran trong cam on!

Tac gia

Tran Xuan Oanh
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MO PAU

1. Ly do chon dé tai

Trong doi séng, dbi voi mdi ngudi, nghé nghiép l1a diéu co y nghia vo cung
quan trong. Do dé, trong thoi diém hién tai, giao duc hudng nghiép ngay cang dong
vai tro to 16n trong viéc giup cac hoc sinh co nhan thire dung dén vé nghé nghiép, qua
d6, ¢6 duoc sy lra chon nghé nghiép phu hop voi nang luc ban than, déng thoi dap
rng nhu cau b thiét caa xa hoi vé& nhan luc, gop phan st dung va phan ludng ngudn
lao do6ng hop Iy, giup kinh té, xa hoi phat trién bén vitng. Trong Vin kién cua Dang
c6 viét: “Coi trong cong tac hudng nghiép va phan ludng hoc sinh trung hoc, chuan
bi cho thanh nién, thiéu nién di vao lao dong nghé nghiép phii hop véi su chuyén dich
co cau kinh té trong ca nuéc va ting dia phuong”. Trong thoi gian qua, hoat dong
trong cong tac giao duc hudng nghiép tai cac truong trung hoc pho théng con ton tai
nhiéu khiém khuyét. Cac chu diém néi dung trong gi4o duc huéng nghiép tai nha
truong van con thiéu sot: phién dién, ban chét cua cac nghé chua duoc 1am rd, nhing
yéu cau vé ning lyc, pham chat, cia ca nhan chua dugc xac dinh phd hop véi nghé
duoc lya chon. V& mat hinh thirc, cach truyén dat con thd ctiing, nghéo nan, mang tinh
hinh thirc, pho cap, dai tra, cac ddi tugng hoc sinh thi chua dugc phan hoa rd rang.

Trong truong trung hoc phd thdéng cé nhiéu phuong phéap dé gido duc hudng
nghiép cho hoc sinh: qua nhitng hoat dong day va hoc cac bd mén khoa hoc co ban,
mon céng nghé. Ngoai ra, c6 thé théng qua cac hoat dong ngoai khoa, hoic thong qua
nhitng hoat dong gido duc hudng nghiép chinh quy, nhiing budi sinh hoat huéng
nghiép. Tuy nhién, cac bién phap mang tinh tuyén truyén boc 16 nhiéu diém yéu:

Chua ca nhan hoa theo dic diém vé gigi tinh, gia canh, ton giao, vang mién...
cua hoc sinh.

Chua thu thap nhan xét cua thay c¢d chu nhiém véi hoc vién.

Chua dua trén diém so, két qua hoc tap dé minh ching cho lyc hoc lam co s6.

Nhin chung, cac phuong phap trén méi chi nham téi muc tiéu cung cap kién

thirc ma chua dap Gmg duoc tiéu chi nang cao nang lyc nhan thic ban thén, qua do,



phat trién ning lwc chon nghé cho cac ban hoc sinh va dic biét cac phuong phap trén
khong thé gitp cac em giai quyét dugc nhirng béi rdi, bian khoan trong quéa trinh chon
nganh, chon nghé.

Song song v&i su phét trién nhu vii bdo cua khoa hoc ki thuat, nén kinh té tri
thire ciing 1a tuong lai, dudng hudéng phét trién caa kinh té thé gioi cung voi su hd
trg, dong hanh caa nhitng nganh phat trién cong nghé cao. Viét Nam ciing khong nam
ngoai xu hudng phat trién d6. Hoa vao tinh hinh chung cua dat nudc va thé giéi, xa
hoi hoa gido duc tré thanh mot trong nhitng hudng di thiét yéu. Trong thuc té co rat
nhiéu cac ban sinh vién ra trudng that nghiép, hodc phai lam trai nganh, trai nghé,
khong dang véi chuy@n mon cac ban dugce dao tao sau khi tét nghiép, dan téi ning
suat lao dong khong cao, ty 1é bo viéc nhiéu. Boi thé, van dé lua chon nganh nghé
sao cho dung din, nghé nghiép dugc dinh hudng tét ngay tir trén ghé nha truong la
nhu cau vo cung buc thiét. Hoan canh khach quan dang tré nén ngay cang da dang va
phtc tap, cdng nghé thong tin ciing dang trén da phat trién khdng ngung. Trong béi
canh do, viéc sir dung céc hé thong tro gidp, nho do, sé 1am thay doi bo mit ciing nhu
phuong tién gido duc huéng nghiép. Hé tro gilp quyét dinh - Decision Support
System (DSS) do vay, tré thanh mét cbng cu hitu hiéu trong viéc tro gilip cac em hoc
sinh trung hoc phé thong xac dinh rd rang nghé nghiép ciia minh trong tuong lai.

Chinh bai 1& @6, 1a mot ngudi thay da cé nhiéu nam truc tiép giang day hang
ngay trong truong Trung hoc phd thong (THPT), t6i quyét dinh chon dé tai “Xay
dung hé théng hd tro ra quyét dinh trong tw van chon nganh nghé cho hec sinh
trung hoc phé théng” nham thir nghiém cong cu hd tro trong viéc lua chon nghé
nghiép cho céc hoc sinh ngay tir khi con ngdi trén ghé nha truong THPT.

Noi dung luin vin gom 3 chuong chinh:

Chuong 1: Hé hd tro gilp ra quyét dinh

Chuong 2: Xay dung hé hd tro tu van huéng nghiép cho hoc sinh THPT.

Chuong 3: Thiét Iap hé thong va thir nghiém.,

Mic di ¢d nhiéu c¢b ging nhung do thoi gian va trinh d con c6 han ché, luan



2. Tong quan

a/ Téng quan vé van dé nghién ciu

Nghé nghiép 12 mét linh vyuc hoat dong lao dong ma trong d6 nhd duoc dao
tao, con ngudi c6 nhitng kién thuc, nhitng k§ nang chuyén mon dé 1am ra céc san
pham vt chat hay tinh than nao d6 dap tmg duoc nhu cau caa x4 hoi.

Nghé nghiép trong x& hoi khong phai 1a mét cai gi ¢é dinh, cang nhic. Mai
nghe qua ching ta s& d& nham tudng véi cong viée nhung nd khong phai 12 bo stc
lao dong ra 1am viéc dé nhan lai tién cong dé trang trai cudc séng.

Dinh hudng lra chon nghé nghiép 1 su tac dong cua gia dinh, nha truong, ban
bé , x4 hoi va moi trudng séng xung quanh vao cac ban tré. Tir d6 cac em c6 thé cin
ctr trén nang luc hoc tap, so thich c4 nhan va dam mé dé dwa ra quyét dinh lya chon
nghé nghiép trong twong lai mot cach ding dan .

Tu vin hudng nghiép 1a mét hinh thie tu van va hd tro ciia cac can bo tu van
nghé nghiép cho cac em vé nhu cau lao dong cia xa hoi, khuynh huéng thi truong
lao dong cuing véi nang luc hoc tap caa cac em nham gidp cac em hoc sinh ¢6 céi
nhin ding va tir 46 dua ra quyét dinh lra chon pht hop nhat cho ban than.

C6 2 loai hinh tu van huéng nghiép:

® Tu van huéng nghiép theo nhom: 1a loai hinh tu van hudng nghiép ma cac
hoc sinh trong cung mét nhom (khéi, 16p) duge tu van cung mét lac, trong cung mot
khong gian. Loai hinh nay thuong tiét kiém chi phi va co thé 1ong ghép vai nhiéu hoat
dong phong pha.

® Tu van huéng nghiép cho ting ca nhan: Ia loai hinh tu van huéng nghiép
ma mdi ca nhan hoc vién dugc tu van riéng biét, phu hop véi dic diém cua ting hoc
sinh. Loai hinh nay la tu van sau hon, ton kém nhung lai di vao chi tiét, doi khi c6 thé
du doan két qua cho tirng em.

Nhom ly thuyét ca nhan 1a ly thuyét liét ké ra nhimng ning luc nhan biét va dic
diém phat trién cuia moi ngudi dé co thé tim kiém cdng viéc thich hop. Ly thuyét mat

ma John Holland 1a mot Iy thuyét tiéu biéu cho nhom Iy thuyét ca nhan.



Tu van tuyén sinh la mot bude trong qua trinh tu van huéng nghiép ma moi
hoc sinh déu dugc cung cap thong tin can thiét vé cac co sé dao tao bac cao nhu:
truong trung cap nghé, cao ding, dai hoc dé cac ban c6 dugc thdng tin va quyét dinh
dung dan.

Tu van vién 1a ngudi c6 dam nhiém viéc tu van hudng nghiép cho ting ca
nhan trong truong THPT. Hién nay con it trudong c6 tu van vién ma thuong la cac
thay c6, can b trong nha trudng dam nhiém.

Hé théng hd tro tu van hudng nghiép 1a hé théng hd trg cac tu van vién trong
qua trinh tu van tuyén sinh dé tu van duogc chinh xac, hiéu qua cho tirng ca nhan va
ti wu hoa chi phi cho bai toan nay. Phan dudi diy sé& tim hiéu ré hon bai toan hd tro
tu van huéng nghiép.

b/ Giéi thigu vé bai toan hé hd tre tu van hwéng nghiép

Huéng nghiép ¢ Viét Nam hién nay dang 1a van dé dang duoc dong dao cac
bo phan quan tim. Ma dic biét 1a cong tac tu van huéng nghiép trong tuyén sinh dai
hoc. Muc dich chinh ctia cong tac tu van tuyén sinh nay la 1am thé nao dé giup cac
em hoc sinh trung hoc phd thdng chon dugc nganh hoc phl hop véi ning luc cua
minh.

Trong luan vin nay chung ta s& tap trung vao nghién cau,phan tich cac van dé
lién quan dén tu van huéng nghiép ctia cac nhdm nghé dua trén co so 1y luan cua tién
si John Holland nham gitp céc em thi sinh c6 thé lya chon dugc nganh hoc phi hop
véi ban than.

Noi dung luan van s€ di sau vao thuat toan 1D3 (lterative Dichotomizer 3),
cach thtrc khai pha dix lidu tir tap dir liéu c6 sin trong trudng hoc vé két qua hoc tap,
thong tin c4 nhén... cua hoc sinh. Tir tap dit liéu huan luyén str dung phan mém Weka
dé tao cay quyét dinh bang thuat toan ID3, sau d6 rat ra tap luat tir cdy quyét dinh
nay.

Pé xay dyng "hé théng hd trg ra quyét dinh trong tu van chon nganh nghé cho
hoc sinh trung hoc phé thong", ta s& thu thap cac dit liéu lién quan nam trong pham

vi nghién ctru dé tai nhu: Tong diém trung binh theo tirng mén hoc (Toén, Vat ly,



Hoa hoc, Sinh hoc, Vian, Lich s, Dia ly, Ngoai ngir) cuaa lop 10, 11, 12; théng tin ca
nhan; phiéu khao sat hoc sinh; phiéu nhan xét gido vién chu nhiém va tap di liéu huan
luyén.

Sau khi dit liéu duoc thu thap, 1am sach, hé théng sé& thuc hién chice niang phan
tich kho dit liéu da c6 san va tim ra quy luat nhd mé hinh d3 duoc xay dung dé tu van
cho cac thi sinh sau khi tét nghiép THPT. Ngoai ra dit liéu thu thap dugc con c6 thé
dugc dung dé danh gia, du bdo nhu cau va nguén lao dong cua tirng nganh hoc.

Dé tim hiéu vé qué trinh khai pha di liéu va phét hién tri thic thuc hién nhu
thé nao va bang nhitng ki thuat gi, chlng ta s& phan tich ki & phan sau.

3. Muc dich nghién ctiru

a/ Muc tiéu cia luan vin

Str dung céc cong cu trong khai pha dit liéu dé xay dung hé théng tro giup tu
van hudng nghiép cho hoc sinh trung hoc phé théng. Ap dung thir nghiém cho mot
vai trudng trung hoc phd théng thudc thanh phd Ha Noi.

b/ Két qua can dat

Pua ra mét giai phéap tir viéc phan loai dir liéu trén cac phiéu khao sét thong
tin lya chon nganh hoc, dén viéc tién hanh khai thac xir Iy ching dé dua ra céc tri
thire can thiét. CAc tri thie nay duoc tdi wu hoa va dem vao str dung mot céch hiéu
qua trong viéc tu van chon nganh hoc cho hoc sinh.

4. Poi twong va pham vi nghién cieu

a/ Giéi han nghién céu

- V& khéch thé: Hoc sinh 16p 12 tai truong trung hoc phé théng My Puc B
thanh phé Ha Nbi va dix lidu duoc chon tir cac mon hoc caa 3 nam hoc thudc cap 3
(nam hoc 2018-2019, 2019-2020, 2020-2021)

- V& dbi twong: Nhu cau tu van hudng nghiép cua hoc sinh trung hoc phé
thong.

b/ Pham vi nghién ctru

Pé tai tap trung nghién ctu xay dung hé hd tro gitip tu van hudng nghiép cho

hoc sinh trung hoc phd théng dua trén khai phé dit liéu.



¢/ Phuong phap nghién ciru

Luan van st dung nhitng phuong phap nghién ctru sau day:

» Phuong phap nghién cuu tai ligu.

> Phuong phép diéu tra va thu thap thdng tin bang bang hoi.
> Phuong phéap thong ké toan hoc qua phiéu excel bang diém.

> St dung ngbn ngix lap trinh Java dé viét phan mém ang dung.



CHUONG I. HE THONG TRQ GIUP RA QUYET PINH
1.1 Téng quan vé hé théng tro gitp ra quyét dinh
1.1.1 Khai niém

Hé hd tro dua ra quyét dinh 1a hé thdng cac may tinh c6 kha nang tuong tac dé
gitp con ngudi dua ra quyét dinh. Hé théng nay st dung dit liéu va md hinh dé giai
quyét nhitng van dé phi cau trac.

Cac hé théng hd tro dua ra quyét dinh thuong cé cac tinh chat sau:

- La phan mém may tinh.

- C6 chtc ning tro gitp con ngudi dua ra quyét dinh.

- Giai quyét nhitng bai toan phi ciu trac.

- C6 kha nang tuong tac dugc voi nguoi dung.

- Ap dung nhiéu mé hinh phan tich va mé hinh dit liéu trong tinh toan.

1.1.2 Cac thanh phan cia hé thong hé tro dwa ra quyét dinh

- Hé thong hd trg dua ra quyét dinh gom 5 thanh phan chinh:

- Nguoi dung.

- Giao dién tuong tac voi hé thong.

- M6 hinh cay quyét dinh.

- Co so dir liéu.

- Hé thdng diéu phdi.

Nguoi dung la ngudi s& nhap cac thdng tin can thiét va can nhan duoc két qua
tir hé thong hd tro.

Giao dién tuong tac véi hé thong la cira s6 man hinh hién 1én cho phép nguoi
dung nhap chudt, nhap dir liéu va nhin thay cac thdng tin can thiét. Giao dién nay bao
gom 2 vung chinh: vang nhap dit liéu va vang hién thi két qua.

M6 hinh cay quyét dinh 1a mé hinh duoc sinh ra sau khi dit liéu hoc may duoc

lam sach va dua vao Weka.



Co sé dit liéu la cau trac va cac ban ghi duoc luu trit dé dua vao xay dung cay
quyét dinh. Dit liéu trong co so dit lidu nay cé thé dugc bd sung thong qua cac dit lidu
ngudi dung nhap vao dé cai thién mé hinh cay quyét dinh.

Hé thong diéu phdi la hé thong két ndi, diéu phdi dé tuong tac bd sung ban ghi
Vao co sé dit liéu, dua dit liéu vao dé xay dung md hinh cay quyét dinh, ghi nhan
thong tin tir giao dién twong tac va ap dung mé hinh cay quyét dinh vai thdng tin ghi
nhan duogc d6 dé cho ra két qua sau cung.

1.1.3 Phwong phap xay dwng

Muc dich ctia hé thong 1a hd tro con ngudi dua ra quyét dinh trong bdi canh
hoat dong va ngit canh cua to chirc. Dé dua ra quyét dinh hiéu qua, ngudi ra quyét
dinh phai tuan theo mot quy trinh dugc xac dinh rd rang. Qua trinh ra quyét dinh 1a
mot qua trinh nhan biét tinh hudng, tao ra va phan tich cac hudng hanh dong thay thé,
lva chon mot giai phap thay thé va thuc hién quyét dinh dya trén cac muc tiéu nhat
dinh. He théng hd tro dua ra quyét dinh ¢6 5 chire ning [13]:

Xt Iy di ligu.
Xay dung mé hinh.
Phan tich muc tiéu.

Nhan dang va phan tich van d¢ .

vV ¥V V V V

Quy trinh giai phap.

M® hinh hé thdng hd trg quyét dinh (DSS) 1a mot mé hinh tich hop cho cac hé
théng hd trg quyét dinh dua trén ndm khia canh nay.

Ta sé& di tim hiéu cach xay dung hé thong DSS theo 5 chiic ning nay.
1.1.3.1 Xir ly di ligu

Qua trinh ra quyét dinh vé co ban 1a mot qua trinh chuan bi va trinh bay thdng
tin. Do d6, viéc xtr ly dir liéu hiéu qua va tao ra thong tin anh huong déng ké dén qua
trinh ra quyét dinh. Mot tap hop cac cap su kién cd tha tu va X&c suat xay ra cua

chung trong tuong lai dugc goi 1a: Thong tin méi trudong (EI). Viéc ra quyét dinh



thudng dugc phan thanh ba loai dia trén El: ra quyét dinh chic chan, véi rai ro hodc
khdng chac chan. [5]
> Ra quyét dinh mot cach chic chin xay ra khi EI hoan toan duoc nim rd boi
ngudi ra quyét dinh.
> Ra quyét dinh véi rai ro 1a ra quyét dinh c6 cau tric ban phan, xay ra khi co
yéu tb xac suat trong EI.
> Viéc ra quyét dinh trong diéu kién khong chic chin xay ra ngay ca khi nguoi
ra quyét dinh khong c6 kién thirc vé cac xac suat trong EI.

DSS ¢ thé hd trg cac kiéu ra quyét dinh ndy véi su trg gidp caa ly thuyét tap
hop mé& va céc quy tic quyét dinh, nhung truc giac va kha niang phan doan cta nguoi
ra quyét dinh dong mot vai tro 1n.
1.1.3.2 Xay dwng md hinh

Xay dung md hinh Ia sy chuyén d6i tir md ta cau tric con ngudi nhan biét
duoc sang md hinh DSS c6 thé nhan biét duoc. Dé lam dugc diéu nay cu trac can
phai dugc biéu dién dudi dang cay hoic dang luu trit khac ma tri tué nhan tao c6 thé
duogc luu trir trong co s tri thirc cia DSS.
1.1.3.3 Phén tich muc tiéu

Trong qué trinh ra quyét dinh, cac muc tiéu chi ra két qua ma ta can hudng
dén. Trén thuc té, muc tiéu dong vai tro 1a co sé dé do ludng hiéu qua cua céc lua
chon thay thé. Do d6, muc tiéu xac dinh tht tu vu tién so voi céc lra chon thay thé.

Muc tiéu cho biét hudéng thay d6i mong muén, trong d6 mét thugc tinh 1a thong
s6 hiéu suat, dac tinh, yéu t6 hoac tai san. Vi du: muc tiéu “loi nhuan” c¢6 thé duoc chia
thanh muc ti€u “giam chi phi” va “tang doanh thu” (muc tiéu phu), va sau do, muc tiéu
“tang doanh thu” ¢ thé duoc thé hién dudi dang “gia ca” va thudc tinh "sb luong".
1.1.3.4 Nhan biét va phan tich van dé

Qua trinh ra quyét dinh c6 lién quan chat ché dén viéc giai quyét van dé bang
nhan thirc. Do d6, mot van dé quyét dinh c6 thé duoc giai quyét bang cach giam bét

va tong hop cac muc tiéu va muc tiéu phy [4]. Qué trinh rdt gon muc tiéu va cac muc
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tiéu con c6 thé duoc biéu didn trong mot cau trac ciy duoc goi 1a: Cay muc tiéu (GT).
MJi nat caa GT dai dién cho mot nhiém vy duoc xi ly bai nguoi ra quyét dinh, chang
han nhu phan tich cudi cing cua viéc ra quyét dinh, hodc bai mot mé hinh, chang han
nhu mét chirc ning tién ich dai dién cho su danh dbi gia tri gitta cac muc tiéu hoic
thuoc tinh thay thé. Céc la cua Cay muc tiéu dai dién cho cac thudc tinh duoc sir dung
dé danh gia mot chirc ning tién ich hoic mot md hinh & cp cao hon tiép theo cua
cay. Mot thudc tinh, nhu da dugce dé cap trude do, duoc xem nhu mot tham sb. Dé
nhan biét va danh gia mot tham sé nhu vay, n6 can dugc coi nhu mot bai toan co thé
duoc rat gon thanh céc bai toan con.

1.1.3.5 Quy trinh giai phap

Muyc tiéu chinh cua DSS 14 hd trg ngudi ra quyét dinh trong qua trinh ra quyét
dinh bang céach tao ra mot hé théng quyét dinh. Chirc ning chinh cua hé thdng 1a qua
trinh tim giai phap. Quy trinh tim giai phap hd trg nguoi ra quyét dinh giai quyét van
dé bang cach cung cap mot moi truong dé tao va danh gia mot tap hop céc giai phap
thay thé. Quy trinh giai phap cua DSS ¢6 hai giai doan:(1) tao giai phap va (2) phan
tich giai phap. Tao ra sy giai phap 1a qua trinh quét moéi truong bén trong va bén ngoai
dé hinh thanh théng tin giai phap thay thé phu hop véi muc tiéu [1]

Phan tich giai phap 1a qué trinh danh gia va phan tich hau qua cia mdi phuong
an dua trén thong tin, muc tiéu sin c6 cling nhu truc gidc va phan doan cta ngudoi ra
quyét dinh. Quy trinh nay Ia quy trinh giai quyét van dé

Ton tai nhidu mirc do triru tuong giira hé thong xir ly dir liéu thd (hay chinh
xac hon 1a cac bit) va nguoi ding cudi cing xt Iy cac van dé triru tuong, chang han
nhu giai quyét van dé khong co cau tric va phan tich myc tiéu. Bé giam muc do triu
tuong, ta dwa ra hé thong phan cip lién quan dén ba tang triru twong: tang kién thic,

tang hoat dong va tang thu tyc.
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o O

(e]

Tang hoat dong

Xir Iy dit liu

Hinh 1.1: Cac mirc triru twgng cia DSS

Tang kién thic 1a mot phan triru twong cua thé gidi thuc lién quan dén mot
ngudi ra quyét dinh. O tang kién thic, DSS hiéu duoc van dé cia nguoi dung, duoc
néu mot céch triru twong, bang cach truy xuat khéi kién thirc va xua ly van dé. DSS
phan tich kién thirc lién quan dén cau triic va muc tiéu cua ciing nhu cac phuong phap
tong hop va giam thiéu rui ro.

O tang hoat dong, DSS van hanh véi chic niang lién két cac hoat dong & tang
kién thirc véi cac hoat dong ¢ tang thu tuc nham cung cap mai trudng phan tich quyét
dinh dé hd tro ngudi ra quyét dinh. N6i cach khéac, DSS & tang nay quan ly tat ca céc
hoat dong caa hé thong tir tang kién thirc dén tang thi tuc. Kién tric DSS nay cung
cap mot Hé thong diéu khién (CS) dé quan 1y, diéu phdi va kiém soét cac hoat dong
chat ché.

O tang tha tuc, DSS ¢6 lién quan dén thao tac va stra doi.

Nhu vay, véi kién trac trén, DSS thoa man cac muyc tiéu dé ra 1a hd tro nguoi
dung dua ra quyét dinh dua trén cac phan tich dung din vai tinh toan va bing ching

rd rang vé tri thie va bdi canh.
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1.2 Khai pha dir liéu
1.2.1 Tong quan vé khai pha dir liéu

Trong thoi dai c6ng nghé bung né luong thong tin trén cac co sd dir liu ting
1én dén mic chdng mat. Sau khoang hai nam nguoi ta wéce tinh sé lugng caa céc théng
tin trén cac co so dit liéu trén toan cau ting gip doi ca vé sé luong hd so dir liéu va
s6 lugng cac thudc tinh, cac trudng. Ngudn tai nguyén khong 16 ndy co gia tri rat 16n
khi n6 duogc khai pha va phét hién ra dwoc kién thie tiém an. Luwong kién thie nay 1a
rat bé so véi nguon dit liéu khong 16. Vi thé viéc tim ra chiing 1a viéc kho khan vi
nhitng kién thic tim an nay thuong 1a rat nho so véi luong dix liéu khdng 16. Dit liéu
thuong chua rat nhiéu théng tin c6 gia tri, bo ich dbi vai qui trinh ra quyét dinh, tuy
vay véi khdi lwong dir liu rat 16n nhu vay thi khong thé phan tich bang cac phuong
phap thu cong dong thoi cling khong thé dung dé truy van truyén thong (SQL) bai vi
thuc ra con nhiéu kiéu truy van ma ching ta quan tdm t&i né rat khé dé miéu ta hay
thuc hién miéu ta bang ngdn ngir van tin, vi du nhu: tim tat ca cac ban ghi nghi la
gian lan, tim tat ca cac van ban gan giéng nhu vin ban A, khéng ¢ qué nhiéu thong
tin trong cac truong cua CSDL...Do vay, khai pha dir liéu trg thanh giai phap hiru
hiéu nham giai quyét van dé qua tai dir liéu trong trong ky nguyén sé hoa.

- Theo tién si U.M.Fayyad: “Khai pha dit liéu, thuong dugc xem 13 viéc kham
pha tri thirc trong cac co so dit liéu, 1a mot qua trinh trich xuét nhitng thdng tin an,
trude ddy chua biét va c6 kha ning hitu ich, dudi dang cac qui luat, rang budc, qui
tic trong co so dir liéu” [8]

- Tién si Aleksi Kallio [10] c6 viét: "Khai pha dit liéu la qua trinh tng dung
cac phuong phap tinh toan trén mot luong 16n dit liéu dé tim thay nhitng thong tin
méi co lién quan va khdng dé dang nhan thay."

Vi thé chiing ta c6 thé hiéu qué trinh kham pha tri thirc tiém an trong co so dir
lieu chinh 1a khai thac dit liéu. N6i mot cach rd hon, né 1a qua trinh loc, nham tao ra

tri thirc hodc mau moi nhung co ich tir co s& dit liéu lon.
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Nhu vay c6 thé néi khai pha dit liéu la qua trinh trich xuat va kham pha cac
mau trong tap dit liéu 16n lién quan dén cac phuong phap két hop giita hoc may, thong
ké va hé thong co so dir lieu.

Hién nay, khai pha dit liéu va phat hién tri thirc duoc (ng dung va trién khai
trong thuc té, dem lai hiéu qua cao cho san xuat kinh doanh va nghién ctu khoa hoc.
Chang han nhu hé théng SKICAT duoc sir dung vao viéc phan tich anh vé tinh, phan
loai va sap xép nhdm céc vat thé khdng gian tir cAc anh quan sat vii try: hé thdng X
ly su c6 CASSIOPEE dugc dung dé phat hién va tién doan nhitng su ¢6 cua may bay
Boeing, hé théng TASA dung dé phan tich cac 16i bao dong trén dudng truyén trong
linh vyc vién thong.

1.2.2 Quy trinh khai pha tri thirc trong CSDL

' ™ g N g ™

L - Thu thap, loc nhirng
Xac d“:'.h mue tieu » dac trung quan trong » Tién xtr ly
bai toan L
cla div lieu
- J \ Y, \ J
Y
r ~N e ™ e ~
. e , P Thure hién nhirng
Banh gia tinh dung dan Khai pha di liéu < chuyén dbi can thiét
va bieu dién mé hinh A,
voi dir liéu
\. / \ / . J

Hinh 1.2 Cac bwéc trong quy trinh khai pha dir li¢u

® Buoc 1: Xac dinh muc tiéu bai toan

Trong moi du an, viéc tim hiéu vé bai toan can giai quyét Ia nhiém vu tién
quyét. Binh nghia bai toan s& quyét dinh cach thu thap, trich xuat di liéu, cach hra
chon thuat toan trong tt ca nhitng budc sau nay. Boi vy, dé tao tién dé thuan lgi cho
qua trinh khai pha dir liéu, tranh nhirng sai soét khéng dang co, viéc mo ta chinh xac
bai toan la vo cung quan trong.

® Budc 2: Thu thap, trich xuat nhirng dic trung quan trong

Dua trén két qua caa budc 1, khi muc tiéu da dugc Xxac dinh, cac dir liu co
lien quan can duoc thu thap va bd sung, tap hop thanh kho dit liéu day du, sin sang.
Nhitng dit liéu nay phai day du, bao gdm nhirng thudc tinh quan trong can thiét. Day
la budc rat quan trong, boi dir liéu khong lién quan co thé gay nhiéu, dir liéu thiéu

day du s& lam md hinh bj sai, di liéu qua nhiéu va khéng du dic trung s& lam mo
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hinh bi qua khép. Do d6, can dic biét luu ¥ trong qua trinh lya chon tiéu chi trich
Xuat va thu thap dir liéu.

® Budc 3: Tién xi ly

Dir liéu thu thap dugc trong budc 2 con & dang tho, co thé thiéu gia tri, thiéu
thuoc tinh, trung 1ap, khéng hop 18... Néu dua truc tiép dit liéu th nay vao huan luyén
c6 thé khién dwa ra moé hinh sai léch rat nhiéu so véi nhiing gi dit liéu phan anh. Vi
vay ta can thuc hién budc tién xir 1y trudce khi dua dir liéu vao khai pha, huan luyén
cho mé hinh.

C6 hai dang tién xu Iy thuong gap 1a rat gon va lam sach dit liéu.

Rut gon dit liéu 1a viéc khai quat hoa, tdng hop, giam s chiéu dit liéu, nén, roi
rac hoa hoac giam sé luong ban ghi dua vao.

- Bé khai quat hoa va tong hop dir liéu ta co thé gop hai hay nhiéu thudc tinh
lam mét, dua cac dit liéu & muc thap, chi tiét gom thanh dit liéu khai quat.

- Pé giam s6 chiéu dir liéu, ta can loai bo nhirng thudc tinh thira, khong lién
quan bang nhitng thuat toan nhu Heuristic, cay quyét dinh, vét can. B4i véi cay quyét
dinh, ta roi rac hoa cac gia tri lién tuc dé giam chiéu di liéu.

- Pé nén dir liéu, bién d6i wavelet 1a phuong an thuong dung.

Qua trinh rat gon dir liéu can su khéo 1éo va k¥ thuat hop 1y dé viéc rat gon
khong lam mat dic trung cua tap dit liéu.

Lam sach dix liéu la viéc xir Iy dit liéu trong truong hop bi nhiéu hoic dir lieu
bi sai, thiéu, khdng nhat quan...

- Khi dix liéu bi thiéu, khdng nhat quan phuong an xir Iy thong thuong la bo
qua mau bi sai hoac thiéu néu sb lugng mau nhiéu hon muc tdi thiéu can thiét va qua
nhiéu truong dir liéu bi thiéu. Tuy nhién, khi s6 lugng mau dir liéu khong du nhiéu
thi can can nhac dién bang tay nhitng trudng bi thiéu hodc dung cac phép toan hoc dé
bo sung.

- Vi dix liéu bi nhiéu thi c6 nhiéu phuong an xir Iy hon:

v’ Chia gi6 dit liéu theo chiéu rong bang cach chia mién gia tri thanh N khoang

c6 cung kich thudc, hoic theo chiéu sau bang cach chia mién gia tri thanh N khoang
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c6 s& mau twong duong. Sau d6 khir nhidu bang cac phuong phap gia tri trung binh,
bién cua gio...

v Dung phuong phap hdi quy tuyén tinh dé tim dugc quan hé gitra cac bién
hoac thudc tinh, sau d6 suy ra thugc tinh tir gia tri cua thudc tinh khac.

v T6 chtic cac gia tri twong tw nhau thanh cac cum va xem xét cac gia tri &
ngoai cum dé lam min di liéu.

® Budc 4: Thuc hién nhitng chuyén déi can thiét

Kiéu dir liéu can c6 dé dua vao mdi thuat toan la khac nhau, do vay, ta can
chuyén doi dir liéu sang dang can thiét truéc khi dua vao khai pha, huan luyén. Cac
dang chuyén d6i théng dung duoc liét ké sau day:

Chuyén d6i kiéu dit liu tir dang logic nhi phan (true-false) sang dit lidu s6
nguyén hoic theo chiéu nguoc lai.

Roi rac héa: Pua di lidu tir mién gia tri c6 tinh lién tuc thanh cac nhan roi rac
thay cho gia tri thuc. Pay ciing 1a kiéu chuyén d6i co ban s& duoc ap dung trong luan
van nay dé thuc hién phan 16p dung cay quyét dinh.

Phan gia tri trong mot cot thanh nhom rdi chuyén ddi gia tri thanh tén nhom
gitip thu gon pham vi gia tri cuia mau.

Chuan hoa cac gia tri theo ty & dé dua vé mot dai gia tri nhat dinh (thuong la
cac khoang 0.0 dén 1.0, -1.0 dén 1.0). Kiéu chuyén ddi dix liéu nay thudng duoc tim
thay trong cac bai toan lién quan dén d6 sai léch hoic diung mang no-ron dé gan nhan
d liéu.

® Budc 5: Khai pha dir ligu

Pay 1a budc cbt 15i trong toan bo qua trinh khai pha dir liéu. Tai budc nay, can
ap dung nhitng chién thuat khai pha dit liéu cung thuat toan phu hop dé tim ra thong
tin tir dir liéu da dugc chuan bi ki cang trong 4 budc trude d6. Két qua cua budc nay
chinh 1a md hinh sau huan luyén. M6 hinh s& kham pha ra nhitng kiéu mau, quy luat
cua dit liéu dé dua ra xu hudng du doan. Co nhiéu ky thuat cé thé dugc ké dén nhu:
phan nhom (clustering), luat két hop (Association rules), hoi quy (regression), phan

I6p (classification). Ta s& noi rd hon vé cac ky thuat nay trong phan ngay sau déy.
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® Budc 6: Panh gia

Pé thuan tién hon cho qua trinh xem xét két qua, ddi chiéu mau, mé hinh trong
budc nay ciing c6 thé dugc minh hoa, biéu dién bang bang biéu, so dd. Sau d6, md
hinh s& dugc kiém thir, danh gia tinh ding din, d6 chinh xac bang nhitng kg thuat
kiém thir md hinh. K§ thuat pho bién trong viéc danh gia do chinh xac ciia md hinh
la k-fold véi viéc chia dit liéu ra thanh k nhom (fold), lay ra 1 nhom, loai bo nhan cua
nhom @6 rdi dwa vao méd hinh dugc huan luyén tir (k-1) nhom con lai va déi chiéu véi
nhin ban dau.

1.2.3 Cac ky thuat khai pha dir li¢u

Céc ky thuat khai pha dix liéu thuong gap 1a: phan 16p, phan cum, du doan, hdi
guy va mang no-ron.

® Phan lop

Phan 16p 1a ky thuat khai thac di liéu duoc &p dung phd bién nhat, sir dung
mot tap hop cac mau dé tao ra md hinh ¢ thé phan loai tong thé cac ban ghi. Cac tng
dung phat hién gian lan va tin dung dac biét phu hop vaéi loai ky thuat nay.

Céch tiép can nay thuong sir dung cay quyét dinh hoic cac thuat toan phan
loai dya trén mang noron. Qua trinh phan 16p dir liéu bao gom huan luyén va phan
I6p. Trong budc huan luyén, dit liéu huan luyén dugc phan tich bang thuat toan phan
I6p. Tap hop dix liéu duoc sir dung dé wdc tinh d6 chinh xac ciia cac quy tac phan 1op.
Néu d6 chinh xéac 1a chap nhan dugc thi mé hinh s& duoc &p dung cho cac bo dir liéu
moi.

Thuat toan huan luyén phan 16p sir dung cac mau duoc phan loai trude dé xac
dinh tap hop céac tham sé can thiét dé phan loai thich hop. Sau d6, thuat toan ma hoa
c4c tham sé nay thanh mot mé hinh duoc goi 1a bo phan loai (classifier).

Cac loai md hinh phan loai: phan loai theo cay quyét dinh, phan loai Bayes,
mang no-ron.

® Phan cum

Phan cum c6 thé noi 1a x4c dinh céc 16p tuong ty cia cac ddi tuong. Bang cach

sir dung cac ki thuat phan cum, ta c6 thé xac dinh thém céc vung phan bé day dic
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hay thua thét trong khong gian dbi tuong va co thé kham pha mé hinh phan phéi tong
thé ciing nhu méi twong quan giita cac thudc tinh dit liéu. Viéc phan loai la phuong
phap hiéu qua dé phan biét cac nhém hoic 16p ddi tegng nhung viée dinh nghia cac
nhdn truéc la rat ton thoi gian va cong stc. Vi vay, do6i khi ta dung phan cum lam
budc tién xtr Iy dé lya chon va phan loai tap hop con cac thugc tinh. Vi du: tao nhoém
khach hang dwa trén san pham ho mua, phan loai gen c6 chirc ning twong ty.

Cac thuat toan phan cum: phan vang xung quang medoids (PAM), t6i da hoa
ky vong (EM), K-means...

® Hadi quy

Ky thuat hdi quy thudong duoc dung dé du doan. Phan tich hdi quy dugc st
dung dé thiét 1ap mé hinh vé mdi quan hé giira mot hoac nhiéu bién doc 1ap va bién
phu thudc. Trong khai pha dir liéu cac bién doc 1ap 1a cac thudc tinh da biét va cac
bién phu thudc 1a nhitng thudc tinh ta muén du doén.

Trong thuc té, viéc du doan l1a khong don gian. Vi duy, khéi luong béan hang,
lugng hang ton kho, gia ca va ty 1¢ hong hoc caa san pham déu rat kho dy doan vi
ching c6 thé phu thudc vao tuong tac cua nhiéu bién doc lap. Do do, cac ky thuat
phtc tap hon (vi du: hoi quy logistic, cay quyét dinh, hoidc ludi than kinh) co thé can
dugc ap dung dé dua ra du doan. Hoi quy va phan loai déu duoc dung dé du doan
nhung dit liéu cua hdi quy 1a lién tuc con phan loai thi 1a roi rac.

Cac loai phuong phap hoi quy: hoi quy tuyén tinh, hoi quy tuyén tinh da bién,
hoi quy phi tuyén, hoi quy phi tuyén tinh da bién.

® Luit két hop

Trong cac tap dit liéu, mdi lién hé gitra cac dit liéu c6 thé dugc biéu dién dudi
dang quy tic, quan hé nhan qua. Vi dy, théng tin vé théng ké mua hang & siéu thi:
"80% nguoi mua vay la phu nit, 70% nguoi mua vay s€ mua thém giay". Quan hé cé
thé két hop tir nhiéu luat dé di dén két luan.

Cac loai luat két hop: luat két hop da cap, luat két hop nhiéu chiéu, luat két
hop dinh lugng.
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® Mang noron

Mang no-ron l1a mét tap hop cac don vi dau vao/dau ra duoc két ndi va mdi
két ndi cd trong sb di kem.

Trong giai doan huan luyén, mang hoc biang cach diéu chinh trong sb dé c6 thé
du doan dung nhan caa c&c mau dau vao. Mang no-ron c6 kha nang dang cha y vé
viéc rut ra ¥ nghia tir nhirng dir liéu khong chinh xac va c6 thé duoc sir dung dé trich
XUat c4C mAau va phat hién cac xu hudéng qua phuc tap ddi véi con nguoi hoidc cac ky
thuat may tinh khac. Chung rat phii hop cho cac dau vao va dau ra cé gia tri lién tuc.
Mang noron dugc dung hiéu qua nhat trong viéc xac dinh cac mau hoic xu huéng dit
liéu va rat thich hop dé du doan, du béo nhu cau.

Céc loai mang no-ron: mang truyén nguoc (back propagation).

Két luan chwong I

Khai pha dir liéu la qué trinh di tim tri thire duoc an dang cac cac bo dir liéu,
thuong la di liéu 16m. DBac biét, ap dung khai pha dit liéu trong viéc hd tro qua trinh
dinh hudng nghé nghiép va tuyén sinh dem lai loi ich to 16n cho ca phia nha truong
va phu huynh, hoc sinh. Trong chuong I ta di tim hiéu cac khai niém co ban va cac
budc trong qua trinh khai pha dit liéu. Ta cling da xem xét cac ky thuat khai pha di
liu pho bién. K¥ thuat phan 16p bang mé hinh dung cay quyét dinh to ra hiéu qua
trong bai toan dinh huéng nghé nghiép va tuyén sinh. Ta s& clng phan tich ki hon

trong chuong 2.
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CHUONG II. XAY DUNG HE HO TRQ TU VAN HUONG

NGHIEP CHO HOQC SINH THPT
Chuong 2 s& tip trung vao phan tich co so ly thuyét dé xay dung hé thong hd
trg tu vin huéng nghiép bao gém co sé ly luan Holland va thuat todn phan I6p bang
mé hinh dung cay quyét dinh. Ta ciing s& di siu vao thuat toan dung cay quyét dinh
Iterative Dichtomiser 3 (1D3).

2.1 Co s6 ly luan John Holland

Ly thuyét mat ma Holland la thudc ly thuyét vé cac dac diém cé nhan va nghé
nghiép do nha tdm ly hoc John Holland (1919-2008) xay dung. Ong duoc biét dén
vé6i cong trinh nghién cau vé Iy thuyét lya chon nghé nghiép. Ly thuyét nay duoc
danh gia la thyc té nhat, c6 nhiéu co s¢ nghién cau nhat, duoc cac nha tu van nghé
nghiép & Hoa Ky va nudc ngoai sir dung nhiéu nhat.

Cac luan diém caa Iy thuyét mat ma Holland c6 nhitng luan diém chinh sau
day:

« Néu mot nguoi chon mot cong viéc phi hop véi tinh cach cua minh, anh ta
s& dé dang thanh cong trong nghé d6 va thanh céng hon. Néi cach khéc, nhirmg nguoi
lam viéc trong mot moi truong giéng vai tinh cach caa ho thuong dé thanh cong va
hai long véi cong viéc caa ho.

« Hau nhu tit ca moi ngudi déu cd thé dugc xép vao mot trong sau loai tinh
cach va c6 6 moi truong lam viéc tuong tng vaéi sdu loai tinh céch:

v/ Nhém k§ thuat: c6 sé thich va kha nang tim toi, kham pha, c6 thé dung may
mac, lam tdt nhitng viéc doi hoi thao tac khéo 1éo cua co thé trong cac linh vuc: 6 t6,
dién, dién lanh, co khi, dién tur, tin hoc hoac cac linh vuc doi hoéi su tinh xao, ti mi
nhu bonsai, nau in, ché tac d6 thi cdng my nghg, ...

v Nhém nghién ciu khoa hoc: ¢é tinh tap trung, c6 niém say mé linh vuc
chuyén sau va kha nang 1am viéc doc lap vai hé thong khai niém, cé thé tim ra quy

luat, biéu dién tu duy triru twong qua hé thong ky hiéu, c6 kha ning thiét ké sang tao.



20

v' DPoan nghé thuat: c6 ning khiéu vé cac linh vuc nghé thuat nhu hoi hoa, &m
nhac, maa... C6 6¢ sang tao va kha niang tu duy vé khdng gian, cam nhan nghé thust.

v/ Nhém xa hoi: c6 kha ning giao tiép lich thiép, hoat ngén, thich tiép xuc véi
moi ngudi, mudn duoc noi, biét ling nghe.

v" Nhém quan ly: c6 kha ning lanh dao, ra 1énh, sip xép cong viéc, cé tri nhd
tbt, tap trung cao, cam xuc on dinh, c6 tu duy hé thong.

v" Nhém chuyén vién nghiép vu: thich hop véi céng viéc ban giy, ti mi, than
trong, c6 hiéu biét vé linh vuc chuyén sau caa minh va hiéu biét rong cac linh vuc 1an

A

can.

Nghién cdu

Hinh 2.1: 6 nhém méi trueong lam viéc

Ly thuyét mat ma cua Holland dwoc 4p dung rong rdi cho nhitng ngudi moi
bat dau kham pha so thich va nghé nghiép. Trong thuc té cong tac tu vin hudng
nghiép ¢ nudce ta, néu duoc sir dung dang cach thi Iy thuyét mat ma Holland s& dem
lai nhiéu lgi ich.

Hé thdng hd tro tu van huéng nghiép cho hoc sinh THPT ap dung cac két qua
tir Iy thuyét mat ma Holland dé goi ¥ nhém nganh phu hop cho timg déi tuong giup
cac em hiéu dugc diém manh caa minh va bot bdi ri khi dua ra quyét dinh lua chon
con dudng ding din. Nho d6, khong phai ¢d ging bang moi gia dé vao dugc mot
truong cao dang hoic dai hoc, bat ké chuyén nganh d6 c6 phu hop hay khong. Bong

thoi, gitp hoc sinh ¢6 co hdi cao hon trong cac ky thi tuyén sinh.
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2.2 Phan 16p dir liéu véi cay quyét dinh

2.2.1 M0 ta bai toan

Bai toan phan 16p dir liéu giai quyét van dé gan nhan cho cac mau méi véi do
chinh xac cao nhat nham phan loai mau maéi vao phan Iép thich hop.

Dir liéu dau vao: Tap hop cac mau (di liéu huan luyén) va mot nhan phan 16p
twong ung voi moéi mau dir liéu.

Output: M6 hinh dy doan, tuc la cay quyét dinh dung dé phan 16p dit liéu cho
mau maoi.
2.2.2 Qua trinh phan lép dir liéu

Viéc phan lép dit liéu gom cé 2 budc:
Budgc 1: Tao mé hinh tir dix liéu huan luyén.

Tap hop dix liéu huan luyén: la thong tin day da vé mau huan luyén dé hé thong
tham chiéu va xay dung mé hinh.

Mau huan luyén la thudc tinh duoc dinh nghia cac gia tri dic trung va gan
nhin dung. Két qua cia budc tao md hinh la mot md hinh toan hoc, cay quyét dinh

hoac tap hop cac luat dé phan loai dix liéu.

L
|n|l| Tedn| Vith | Héaboc | Sishboc .\ii\ln‘ q
|Ni 5 .5 16 83 65
|Nit 93 8.5 3 8 69
|Nam | 88 J 16 82 67
|Nam 5 2 95 93 [1]
|N: 2 72

81
55 | 86

Dix liéu huan luyén Cac thuat toan phan 16p M hinh sau huan luyén
Hinh 2.2: Tao m6 hinh huan luyén
Budc 2: Ung dung md hinh huin luyén vao bai toan.
Khi co dit liéu méi dugc nhap vao, hé théng s& phan loai, gan nhan cho dix liéu
duwa trén mo hinh huan luyén duoc tao ra ¢ budc 1.
Pé danh gia tinh ding dan cua mo hinh ta sir dung k-folds. Dix liéu da c6 nhan

duoc chia thanh k nhém, trong do, k - 1 nhém dugc ding dé huan luyén, nhém con
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lai duoc dung dé kiém chang nhin phan loai. Néu nhin hé théng gén trung véi nhan
cua ddi twong thi két qua la dang, néu khong 14 sai.

Tinh dung din ciia md hinh cang cao khi ti Ié dit liéu phan Iép ding cang cao.

Label 1 )
) Label 2
@ |:> ::> Label 3 :> yes@”
N
Label 4

Dit liéu bo nhan M@ hinh sau huan luyén Nhan cua d6i tuong So sanh

Hinh 2.3 Ung dung md hinh phan Iép vao bai toan
2.3 Cay quyét dinh

2.3.1 Khai niém

Tap hop cac thugc tinh vai gid tri di kém véi né biéu dién mot mau dix liéu cu
thé, ta goi né la d6i twong. Mdi thudc tinh 1a dic tinh cia mau di lidu do. Gia tri cua
thudc tinh la roi rac.

Mbi d6i twong co nhan, 1a tén phan 16p cia cua ddi tugng trong bai toan phan
loai.

Cay quyét dinh (decision tree) 1a dang cau trdc biéu dién tri thie dudi dang
cay nham muc dich phan chia d6i twong thanh nhitng 16p c6 nhan.

Cay quyét dinh dugc cau tao béi cac nut va cac nhanh cé phan chia cap do
trong do:

- Nhénh (branch): 1a nhitng khoang gia tri roi rac ma thudc tinh c6 thé mang.
Trén hinh v& 2.4 duoc biéu dién dudi dang duong ni 2 nat (node).

- NGt (node): Gibng nhu cac nit cia cua cau trac dit lidu cay thong thuong.

- NGt gbc (root node) 1a nat bit dau cua cay, nat géc khong co nut cha.
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- Nt 14 (leaf node) 1a n(t khéng co nut con, 1a két qua phan 6p caa cay
quyét dinh.

Trén hinh v& 2.4 duoc biéu dién bang hinh tron. Nat con la két qua.

- Nt trong (internal node) 1a cac nat dugc biéu dién bang hinh chit nhat trong
hinh 2.4, c6 ca nat cha va cé it nhit mot nat con. Nut trong va nat cha la tén thuoc
tinh.

Tuoi

. Tudi> 27.5
Tuoi<27.55

Loai xe

Rui ro cao

Xe thé thao / \ Xe gia dinh, xe tai nho

Rui ro cao Rui ro thap

Hinh 2.4 Cay quyét dinh

Pé xac dinh mot dbi twong mang nhan nao, ta di tir goc cua cay quyét dinh,
danh gia cac gia tri ting thudc tinh cia dbi twong, di theo nhanh thich hop. Qua trinh
ré nhanh dung khi bat gap mot nat 1a. Sau cung, nhan caa nat 14 1a nhan cua déi tugng.

Néu sy lya chon cac thugc tinh 1a hop 1y thi ta ludn tao dugc cay quyét dinh
phan loai dung cac d6i twong trong tap huan luyén va thuong ton tai nhiéu cay quyét
dinh dtng. Tuy nhién, diéu quan trong cay quyét dinh can "dung" khéng chi vai cac
d6i tugng trong tap huan luyén ma con doi voi cac ddi tuong khong nam trong tap
huan luyén. Do d6, cay quyét dinh can nam bét duoc nhitng méi lién quan gitra cac
d6i twong trong mot phan 16p va gia tri cua chang. Mot cay quyét dinh dung thudng
khong qué phirc tap va mdi lién hé gitra nhan véi gia tri thugc tinh ciia déi tuong la

c6 thé giai thich duoc.
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2.3.2 Cac buéc dung cay quyét dinh

Dé phan loai dugc dbi twong theo cay quyét dinh thi viéc dau tién can lam la
xay dung cay quyét dinh. Dé xay dung duoc cdy quyét dinh, ta tuan theo hai budc:
tao cay va tia cay.
> Tao cay quyét dinh.

Bai cay quyét dinh la ciu trac phan tang tir trén xudng dudi, viéc tao cay ciing
can tuan theo ciu trac phan tang nay. Cay quyét dinh duoc tao tir trén xudng, bit dau
tir nut goc, chaa thudce tinh phan loai dau tién. Toan bo dix liéu trong tap huan luyén
can théa man thudc tinh & nat géc. Sau do, ta tién hanh chon cac thudc tinh phan
hoach. Qua trinh phan chia lap di 1ap lai cho t&i khi thoa man cac diéu kién sau:

- Moi dbi tuong thudc vé mot nat déu nam trong mat 16p.

- Khéng con thugc tinh phan hoach nao dé tiép tuc phan chia dir ligu.

- Khéng con phan tir nao thuoc nat dé tiép tuc phan chia di liéu.
> Tia cay quyét dinh.

Sau khi cdy duoc tao, s& ¢6 nhitng nhanh chtra phan tir khdng thuoc 16p nao
hoac cac phan tar mang thuoc tinh hdn loan. O budc tia cay, ta sé& loai bo cac nhanh

va phan tir nhidu nay.
2.4 Thuat toan Iterative Dichotomiser 3 (ID3)

2.4.1 Tong quan

ID3 duoc Quinlan cdng b vao cudi thap nién 70, thé ky XX. Nam 1986, ID3
duoc gigi thiéu va mo ta chi tiét trong muc Induction on decision trees, machine
learning. 1D3 dung cay quyét dinh theo hudng tir trén xubng (top-down) bang cach
lwa chon thudc tinh tét nhat dé trién khai moi budc.

ID3 Ia mot trong nhitng thuat toan khai pha dir li¢u don gian nhung lai vo cung
hiéu qua. ID3 ¢ cach biéu dién tri thirc hoc dwoc dé hiéu va trong sang, heuristic don

gian, c6 hiéu qua tt trong xu Iy dit liéu nhidu. Béi vay, cho tgi nay, du c6 nhiéu thuat
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toan dung cay quyét dinh méi duoc tao ra, ID3 van c6 tinh ttng dung thuc tién cao va
phé bién.

Dau vao giai thuat: Tap dit liéu huan luyén gdm cac mau huan luyén. Mai mau
la mot di twong gdm thudc tinh mang gia tri va phan 16p (con goi 1a "nhan™) cua ddi
tuong.

Pau ra: Cay quyét dinh co kha ning phan 16p (hoic "gan nhan") dbi tuong.

Cay c6 kha ning gan nhan dung cho dbi tuong mai, khdng nam trong tap huan luyén.

2.4.2 M0 ta giai thuat

Thuat toan ID3 dugc mo ta trong doan ma gia dudi day.

Procedure build_tree (tdp_mau, tdp_thugc_tinh)
begin
if moi mdu trong tdp_mdu déu nam trong cting mét phan I6p then
return nut la dwoc gan nhan la phan lép do
else if tgp_thugc_tinh réng then

return nuit ld diroc gan nhan bgi tuyén chon cua tat ca cac 16p

trong tdp_mdu
else

begin
chon mét thugc tinh T, 1dy T 1am nuit géc cho cay hién tai;
x6a nut T ra khoi tgp_thugc_tinh;
véi moi giatri G cua T;
begin

tao nhanh mgi cho cay gan nhan G;

Pat vao phan ving V cac vi du trong tap_mau co
gia tri G tai thugc tinh T;
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Goi build_tree (phan viing V, tdp_thugc_tinh), gan
két qua vao nhanh V

end
end

end

Hinh 2.5: M0 ta thuat toan I1D3
Véi mdi thudc tinh bat ky cua tap hop thudc tinh, dir liéu huan luyén déu co
thé duoc phan 16p thanh nhitng tap con mang gia tri chung caa thugc tinh. ID3 chon
nat goc dé bat dau va sir dung dé quy, coi nat hién tai 1a nat goc caa phan vung tap
hop mau. Qua trinh dé quy két thac khi moi phan ving nam trong mét phan 16p va

phan Iép d6 chinh 1 14 cua cay quyét dinh.

2.4.3 Cach chon thugc tinh phéan hoach

Véi cung mot tap mau, ta co thé xay dung nhiéu cay quyét dinh véi do sau-
rong va do phac tap khac nhau, phu thudc vao thi ty lya chon thudc tinh dé trién khai
trén cay quyét dinh. Boi vay, cach chon thuoc tinh phan hoach la yéu té quyét dinh
do phuc tap cua céy.

Dé chon duoc thir ty va thugc tinh tot nhat tao cay quyét dinh trong mbi budc,
thuat toan ID3 danh gia cac dai luong: do loi thong tin (information gain), do pha tron
Entropy va ty suat do lgi thong tin (information gain ratio). Ta s& xem xét tung tiéu

chi nay dé phan tich phuong an chon thuoc tinh.

2.4.4 By pha tron Entropy

Entropy trong ly thuyét théng tin la khai niém ma rong tir entropy trong co va
nhiét dong luc hoc. V& khai niém, entropy trong mét tap hop S dugc dinh nghia la sb
lugng cac bit can thiét ¢&¢ ma hoa thdng tin cia mot phan tir 1ay ngau nhién trong S.

Hay noi cach khac, entropy dic ta sy hon loan cua tin hiéu trong mot sy kién ngau
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nhién. Thong tin duoc dinh nghia la thanh phan khoéng hdn loan ngau nhién cua tin

hiéu. Nhu vay, entropy tré thanh thang do do thuan nhat cua thong tin.

Goi tap hop S la tap hop cac mau huan luyén, 1ay ngau nhién mot mau x trong

S, ta rat ra cac dac tinh sau cua Entropy H(x):

>
>

0<HxX) <1
H(x) = 0 khi va chi khi S la thuan nhit, nghia la ta ludn chic chin rang mau x
thuoc phan 16p L, ddng nghia vaéi viéc tat ca cac mau thude S déu thudc phan 16p
L.

H(x) = 1 khi va chi khi S c6 @6 hdn loan tbi da, vdi méi mau thuéc mot phan 16p
va khong c6 quy luat hay su trung lap.

0 < H(x) < 1 ddng nghia véi viéc tap mau S ¢ sé lwong mau thudc cac loai khéng
bang nhau.

Ta c6 cong thirc tong quat dé tinh Entropy ctia mau ngau nhién roi rac x trong tap

S, Vi x ¢6 thé nhan n gia tri nhu sau:

H(X) = - Xi'= (i) log, p(i)

Véi: p(i) 1a xac suat mau dugc gan nhan (i).

p(i) duoc tinh bang cong thic:

Ci

p(i) =4

Véi: C la s6 lwong mau duoc gan nhan (i), D 1a sé lwong mau cua tap S.

Nhin vao cong thirc co thé thay entropy phan anh dang khai niém la gia tri Ky

vong caa do ngac nhién cia cac gia tri ma mau x ¢ thé mang.

2.4.5 P9 lgi thong tin (information gain)

Do loi thdng tin 1a thang do d6 hiéu qua cua thudc tinh duoc lra chon dé phan

loai. Pai lwong nay phu thudc vao hai dai luwong: thong tin va entropy.

Do loi thong tin caa thuoc tinh A trong tap hop mau S, G (S, A) duoc tinh

bang:
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ISyl

G(S’ A) = H(X) - Zv EValues(A) HH(:V)

Véi: - Sv la tap hop con caa S sao cho moi mau thude Sv déu cé gia tri thudc tinh A
bang V.
- H(y) l1a entropy ctia mau ngau nhién roi rac y trong tap Sv.
- Values(A) la tap hop cac gia tri c6 thé co cua thudc tinh A.
-S| 1a s6 lugng mau cua tap hop S.
-|Sv| 1a s6 lwong mAu cua tap hop Sv.
Y nghia cta Gain (S, A): Sb luong bit c6 thé giam trong viéc ma hoéa phan tir
ngau nhién trong tap mau huan luyén S, khi biét gia tri thugc tinh A.
Trong qué trinh xay dung cay quyét dinh, tai mdi budc trién khai cay cua thuat

toan 1D3, thudc tinh trién khai duoc chon 1a thudc tinh c6 gia tri Gain 16n nhat.

2.4.6 Ty suat @ lgi thong tin (Information Gain Ratio)

Cay quyét dinh tét 1a cay co chiéu rong hop Iy, khong qua sau, bai néu cay di
sau s& dé dan dén hién tuong qua khop (overfitting). Viée ting d6 rong cua cay quyét
dinh la mét trong nhirng muc tiéu chinh cta qua trinh chon thudc tinh phan hoach.

Pé dat dugc diéu nay ta can tinh ty sé cua tong lugng thong tin thu duoc trén

s6 luong nhanh. Do do ty suat do loi thong tin dugc tinh theo cng thic:

Gain(A)

GainRation(S, A) = 72

Véi:

15i

[Sil

Splitinfo(S, A) = ¥¢ 273

log

Trong do:
Splitinfo (S, A) la thdng tin phan tach cua S trén co so gia tri thudc tinh phan loai A

Si la tap con trong sb ¢ tap con cua S.
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2.4.7 Vi du tinh toan
STT |toan | ly |hoa |sinh|su |dia |van |eng | thidh
1 kha | gioi | TB | kha | yeu | gioi | yeu | kha | Do
2 gioi | TB | kha | gioi | kha | yeu | yeu | yeu | Do
3 TB |yeu | TB | TB |gioi | kha | TB | gioi | Do
4 gioi | TB | gioi | kha | yeu | gioi | yeu | kha | Truot
5 yeu | kha | gioi | TB | gioi | TB | kha | gioi | Do
6 gioi | gioi | yeu | TB | kha | gioi | gioi | TB | Truot
7 kha | gioi | kha | kha | yeu | TB | yeu | gioi | Truot
8 TB | kha | gioi | gioi | yeu | kha | gioi | gioi | Do
9 yeu | TB |[kha | TB | TB | gioi | gioi | TB | Truot
10 |yeu |gioi | yeu | yeu | kha | kha | gioi | yeu | Truot
11 |yeu |kha | TB |gioi [yeu | TB | TB | kha | Do
12 | gioi |yeu | TB | kha | gioi | TB | yeu | gioi | Truot
13 | kha |yeu | kha | gioi | yeu | yeu | kha | yeu | Truot
14 | TB |gioi | kha | TB | kha | yeu | gioi | yeu | Do
15 | gioi | yeu | gioi | yeu | kha | kha | TB | yeu | Do
Bang 2.1 Dir liéu xép loai hoc sinh
L6p P: thidh="Do”
Lép N: thidh="Truot”
Info(p,n) = Info(8,7) = ——log, E - llogz l = 0.997
15 15 15 15
Déi véi mon Toan
toan S6 luong thidh Info
Do Truot
gioi 5 2 3 0.971
kha 3 1 2 0.918
B 3 3 0 0.0
yeu 4 2 2 1.0

Bang 2.2 Thong tin thudc tinh “toan”




30

5 3 3 4
Entropy(toan) = e (0.971) + I (0.918) + E(O'O) + s (1.0) = 0.774

Gain(toan) = 0.223

Déi véi mon Ly

. thidh
ly So lugng Info
Do Truot
gioi 5 2 3 0.971
kha 3 3 0 0.0
B 3 1 2 0.918
yeu 4 2 2 1.0
Bang 2.3 Thong tin thugc tinh “ly”
Entropy(ly) = 0.774
) Gain(ly) = 0.223
boi voi mon Hoa
. hidh
hoa So lugng thid Info
Do Truot
gioi 4 3 1 0.811
kha 5 2 3 0.971
B 4 3 1 0.811
yeu 2 0 2 0.0
Bang 2.4 Thong tin thugc tinh “hoa”
Entropy(hoa) = 0.756
) Gain(hoa) = 0.243
Doi vai mon Sinh hoc
: . thidh
sinh S6 luong Info
Do Truot
gioi 4 3 1 0.811
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kha 4 1 3 0.811
B 5 3 2 0.971
yeu 2 1 1 1.0
Bang 2.5 Thong tin thugc tinh “sinh”
Entropy(sinh) = 0.890Gain(sinh) = 0.107
Déi voi mdn St hoc
. thidh
su So lugng Info
Do Truot
gioi 3 2 1 0.918
kha 5 3 2 0.971
TB 1 0 1 0.0
yeu 6 3 3 1.0
Bang 2.6 Thong tin thugc tinh “su”
Entropy(su) = 0.907
Gain(su) = 0.090
Déi v6i mon Dia ly
dia S6 luong thidh Info
Do Truot
gioi 4 1 3 0.811
kha 4 3 1 0.811
B 4 2 2 1.0
yeu 3 2 1 0.918

Bang 2.7 Thong tin thudc tinh “dia”

Entropy(dia) = 0.883

Gain(dia) = 0.11
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Déi véi mén Ngit van

van S lugng thidh Info
Do Truot

gioi 5 2 3 0.971

kha 2 1 1 1.0

B 3 3 0 0.0

yeu 5 2 3 0.971

Bang 2.8 Thong tin thugc tinh “nguvan”

Entropy(van) = 0.781
Gain(van) = 0.21

Déi véi mén Ngoai ngit

eng S6 lugng thidh Info
Do Truot

gioi 5 3 2 0.971

kha 3 2 1 0.918

B 2 0 2 0.0

yeu 5 3 2 0.971

Bang 2.9 Thong tin thugc tinh “ngoaingu”

Entropy(eng) = 0.831
Gain(eng) = 0.166
Do lgi thong tin cia mdn Hoa 1a 16n nhat (0.243) nén ta chon phan tich thudc
tinh nay.

Phan tich Gain Ratio

. . 5 5 3 3 3 3 4 4
Splitinformation(S, toan) = — Elogz s~ Elogz s~ Elogz s~ Elogz 1c

= 1.966

GainRatio(S, toan) = % =0.119




33

Tinh tuong tu cho cac thudc tinh con lai ta c6 bang dudi day.

Thuoc tinh Entropy Gain Splitinformation Gain Ratio
toan 0.774 0.223 1.966 0.119
ly 0.774 0.223 1.966 0.119
hoa 0.756 0.243 1.933 0.122
sinh 0.890 0.107 1.933 0.054
su 0.907 0.090 1.782 0.051
dia 0.883 0.114 1.990 0.057
van 0.781 0.216 1.909 0.113
eng 0.831 0.116 1.909 0.061

Bang 2.10 Bang thdng ké cac mén hec caa hoc sinh

Tiép tuc qua trinh nhu trén ta thu dwgc cay quyét dinh nhu hinh dudi:

’ Yéu Truot
Kha

. T

Gioi i b

Khd  Tb  Yéu Giol  Kha Tb  véu Giol  Kha Th Yéu
J A N VAR

Pd Truot Pd bo Truot bd Truot Truot bd bd Dd

Hinh 2.6 Cay quyét dinh

2.5 Xay dwng hé théng hd tro dua trén cay quyét dinh

2.5.1 Y&u ciu co ban ciia hé thong

V& yéu cau chirc ning, hé théng can dap Gng dau vao, dau ra nhu sau:

> Dau vao: Két qua hoc tap: diém toan, vin, ngoai ngi, ly, hoa, sinh, st, dia.
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> Dau ra: Két qua du doan 1 nhom Holland va 3 nganh nghé thuéc nhom va
cac truong cung khéi thi twong wng hoc vién nén dang ky xét tuyén.
Y&u cau chuc nang dwgc mo ta chi tiét trong luu d6 dudi day:

/ Dit liéu huan luyén Cay quyet dinh

MO0 hinh phan lop
1

Cay quyét dinh

/ Dix doan nganh nghé /

Hinh 2.7 Lwu dd m0 ta chirc ning hé théng hd tro tw vin hwéng nghiép

/ Diém tong két mon

V& yéu cau thiét ké, hé thong can dam bao co day du cac thanh phan trong kién

trac dudi day:

Giao dién d6 hoa ngudi dung (U1)

¢

Panh gia mau

¢

May khai pha dir liéu

¢

May chu dir liéu

Co so tri thuc

Lam sach Loc dir liéu

Co so dir liéu

Hinh 2.8 Yéu cau kién trac hé thong hd tro tw van
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2.5.2 Phan mém Weka Explorer

Bo cong cu Weka 1a mot tap hop cac thuat todn hoc may va cac cong cu tién
xur Iy dir liéu bao gdm hau nhu tit ca c4c thuat todn may hoc co ban. N6 duoc thiét
ké dé ta cd thé nhanh chong thir cac phuong phap hién cé trén tap dir liéu méi theo
nhitng cach linh hoat. Weka cung cap hd trg rong réi cho toan bd qué trinh khai thac
dir liéu thir nghiém, bao gém chuan bj dit liéu dau vao, danh gia so d6 hoc tap mot
cach thong ke, truc quan hda dir liéu dau vao va két qua hoc tap. Ciing nhu hang loat
cac thuat toan hoc tap khac, né bao gém mat loat cac cong cu tién xu ly. Bo cong cu
da dang va toan dién nay duoc truy cap théng qua mot giao dién chung dé nguoi dung
c6 thé so sanh cac phuong phap khac nhau va xac dinh nhitng phwong phéap phu hop
nhét cho van dé dang giai quyét goi 1a Weka Explorer. WEKA duoc phét trién tai dai
hoc Waikato & New Zealand; tén viét tit caa Waikato Environment for Knowledge
Analysis. Bén ngoai truong dai hoc, WEKA, dugc phat am cing van véi Mecca, 1a
mét loai chim khong biét bay véi ban tinh td mo chi duoc tim thay trén cac hon dao
cua New Zealand. Hé thong dugc viét bang Java va dugc phan phdi theo cac diéu
khoan cua gidy phép cong cong GNU. N6 chay trén hau hét moi nén tang va da dugc

thir nghiém trén cac hé diéu hanh Linux, Windows va Macintosh.
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00 Weka Explorer
J Preprocess I Classify T Cluster T Associate I Select attributes T Visualize ]
[ Open file... J [ OpenURL... | | OpenDB.. || Generate... J Undo [ Edit... J | Save... J
Filter
Choose |None Apply

Current relation

~ Selected attribute

Relation: autos Attributes: 26

Name: normalized-losses

Type: Numeric

Instances: 205 Sum of weights: 205 Missing: 41 (20%) Distinct: 51 Unique: 10 (5%)
Attributes Statistic Value \
Minimum 65
Maximum 256
L All J L None | [ Invert | [ Pattern | Mean 122
StdDev 35.442
No. | | Name
1 B normalized-losses A
2 [ ] make " —
- Class: symboling (Nom) ¥ | Visualize All
3 ] fuel-type L 4 9 J( J
4 [_] aspiration
5 |_J num-of-doors -
6 || body-style I
7 ] drive-wheels
8 [_] engine-location 28 32
9 [ | wheel-hase .4 IIB —
snee I !—5 4 1 1
T —
&5 160.5 256
Status
L 0] O

Hinh 2.9 Giao dién phan mém Weka

WEKA Explorer cé 6 chic nang chinh:

- Preprocessing (Tién xir Iy): Cac cong cy tién xu 1y trong WEKA duogc goi
1a: “B6 loc”. Tién xu ly truy xuat di liéu tir mot tép, co sé dir liéu SQL hoic URL
(d6i véi cac tap dix lidu rat 1on, c6 thé can lay mau phu vi tat ca dit liéu duoc luu triv
trong bo nhé chinh). Di liéu c6 thé duoc xir Iy trudc bang mot trong cac cdng cu tién
xur ly caa Weka. Tab tién xt ly hién thi biéu d6 vai théng ké cho thudc tinh hién duoc
chon. Biéu d6 cho tit ca cac thudc tinh c6 thé duge xem ddng thoi trong mot ctra so
riéng biét. Mot s6 bo loc hoat dong khac nhau, tly thudc vao viéc mot 1ép thudc tinh
da duoc thiét lap hay chua. Hop bo loc dugc s dung dé thiét 1ap bo loc can thiét.
WEKA chtra cac b loc cho tiét ché, chuan hda, 1dy mau lai, lua chon thudc tinh, két
hop thudc tinh.

- Classify (Phan loai): Cac cong cu phan loai c6 thé dugc st dung dé thuc

hién phan tich sdu hon vé dit liéu dugc xur 1y trudc. Néu dir lidu yéu cau mot van dé
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phan loai hozc hdi quy, né cé thé duoc xir Iy bang cach sir dung tab phan loai. Mot md
hinh phan loai duoc san xuat trén dix liéu dugc dao tao day du. WEKA bao gom tat ca
céc k¥ thuat hoc tap chinh dé phan loai va hdi quy: Bayesian bo phan loai, cay quyét
dinh, bo quy tic, may vecto hd trg, cac perceptron hau can va nhiéu 16p, tuyén tinh hdi
quy va cac phuong phap 1an can gan nhat. N6 ciing chira "nhitg ngudi hoc meta" nhu
dong goi, xép chdng, ting cudng va cac chuong trinh thyuc hién diéu chinh tham sé tu
dong bang céch sir dung xac thuc chéo, phan loai nhay cam véi chi phi, v.v.Céac thuat
toan hoc tap c6 thé duoc danh gia bang cach str dung xac thuc chéo hoic tap hop tam
dirng va Weka cung cap tiéu chuan cac phép do hiéu suat bang sé (vi du: o chinh xac,
151 binh phwong trung binh gbc), ciing nhu cac phuong tién d6 hoa cho truc quan héa
hiéu suat cua bo phan loai (vi du: duong cong ROC va duong cong thu hoi do chinh
X4c). C6 thé hinh dung du doan caa mot md hinh phan loai hoic héi quy, cho phép xac
dinh cac gia tri ngoai I¢, tai va luvu cac mo hinh da dugc tao.

- Cluster (Cum): WEKA chira c4c "cum" dé tim cac nhdm cé thé trong tap
dir liéu. Cong cu cum cung cap quyén truy cap vao céac thuat toan phan cum cua Weka,
chang han nhu k-means, mot lugc dd phan nhém phan cap ting dan theo phuong phap
heuristic. Cluster c4c bai tap c6 thé dugc trc quan hda va so sanh vai cac cum thyuc
té, duoc xac dinh boi mot trong cac thudc tinh trong dit ligu.

- Associate (Lién két): Céc cong cu lién két c6 cac thuat toan tao quy tic két
hop. N6 ¢6 thé duoc sir dung dé xac dinh méi quan hé giita cac nhom thuoc tinh trong
d liéu.

- Select attributes (Chen thugc tinh): Tha vi hon trong béi canh tin sinh
hoc 1 tab thi nim, cung cip cic phuong phap dé xac dinh céc tap hop con cua cac
thuoc tinh mang tinh du doan cta thudc tinh muc tiéu trong dir liéu. Weka chira mot
s6 cac phuong phap tim kiém théng qua khéng gian ciia cac tap con thudc tinh, cac
thudc do danh gia cho cac thugc tinh va thudc tinh tap hgp con. Cac phuong phép tim
kiém nhu tim kiém wu tién nhat, thuat toan di truyén, lua chon chuyén tiép va xép
hang thuoc tinh. Ca hai phwong phap tim kiém va phuong phap danh gia khac nhau

c6 thé dugc két hop, 1am cho hé thdng tré nén rat linh hoat.
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- Visualize (Truc quan hod): Céc cong cu truc quan hda hién thi mot ma
tran gom cac biéu do phan tan. Thyc té hinh dung rat hiru ich gitp xac dinh nhiing
kho khin trong van dé hoc tap. WEKA hinh dung kich thuéc don (1D) cho don thudc
tinh va thir nguyén kép (2D) cho céac cap thudc tinh. N6 1a dé hinh dung méi quan hé
hién tai trong cac 16 2D. Khong ti ndo phan ti ma tran cé thé dugc chon va phong to
trong mot ctra 6 riéng biét, noi ngudi ta co thé phong to céc tap hop con cua dit ligu
va truy xuat thong tin vé cac diém dix liéu riéng 1é. TUy chon "Jitter" dé xir Iy céc
thudc tinh danh nghia cho dé 16 cac diém dix liéu bi che khuét ciing duoc cung cap.

Két luan chwong I1

Dé xay dung hé théng hd tro ra quyét dinh trong tu van chon nganh nghé, Iy
thuyét John Holland vé 6 nhom nganh nghé co ban la Iy thuyét dién hinh dé phan loai
nganh nghé va két qua tu van. Cay quyét dinh la cau trac can xay dung, dong vai tro
quyét dinh trong hé théng phan loai nganh nghé. Trong budc xay dung cay quyét
dinh, thuat toan Iterative Dichotomiser 3 (ID3) dwoc chon dé xay dung. Hé thng
dugc danh gia thdng qua cac chi so: Entropy, do loi théng tin (information gain) va

ty suat loi théng tin (information gain ratio).
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CHUONG III. THIET LAP HE THONG TU VAN VA THU
NGHIEM

3.1 Xac dinh muc tiéu ciia hé¢ thong va van dé cin giai quyét
Ngay nay, cac cdng ty phan mém dang trién khai phan mém quan 1y diém dang
thi diém & cac trung tdm, co sé dao tao va cac trudng THPT trén khip ca nudc.
Sau khi str dung phan mém nay sé& hd tro ngudi dung in ra cac file excel bang
cach tong hop cac bang diém duya trén mdn hoc, bang tong két cac mdn hoc theo mdi

ky cua hoc sinh céac 16p nhu bang sau:

a ; .. | Héa | Sinh | Tin | Ngi | Lich | _.  |Ngoai| Céng | Ning |GDQP{ Thé TBM | Hoc | Hanh
S Holies Toin | Vatli hoc hoc hoc \'?: s'u' Biali nggl‘ri nghg khiéi A_‘\g duc GDED HEK ll;:c kj.ém
" 1 |Nguyén Thinh An 8.9 9.3 8.6 8.3 7.6 6.5 7.8 8.8 6.8 8.5 8.2 8.4 3] 3.9 8.2 G T
" 2 |Dinh Thi Mai Anh 9.3 9.3 9.3 1.3 8.2 6.9 7.1 9.1 7.1 8.4 8.3 74 3] 9 8.3 G T
" 3 |Mai Thi Thuc Anh 9.3 9.3 9.3 8.2 8.6 8.3 3 9.3 6.9 8.3 8.6 7.7 2] 8.6 G T
" 4 |Kim Bric Diing 8.8 9.7 7.6 8.2 7.9 6.7 3.1 8.8 8.2 8.7 8.2 6.9 j2) 8.2 G T
" 5 |Neuyén Dinh Diing 9 8.2 9.5 9.3 79 6.6 7.8 8.9 6.8 8.1 8.2 7.2 ja) 9 8.2 G T
" 6 [Phing An Duy 88 92 84 8.1 3 72 82 9 16 82 83 3 2] 91 83 G T
" 7 [ Trén Thi Thu Ha 89 97 95 8.6 84 74 717 91 72 85 85 73 2] 91 85 G T
" 8 |Kim Thi Hing Hanh 8.7 9.2 8.9 1.3 8.5 7.1 7.7 8.9 6.8 8.7 8.2 7.2 3] 8.7 8.2 G T
" 9 |Nguyén Thi Thu Hang 8.6 9.3 8.9 8.3 8.4 6.8 3 9.1 6.6 8.8 8.3 7.6 3] 9 8.3 G T
" 10 _|Dinh Thi Mai Hoa 8.7 8.1 7.8 13 8.1 8.1 7.8 8.9 9.2 8.2 8.2 7.1 2] 8.3 8.2 G T
" 11 |Dinh Thi Anh Hing 8.8 94 9.6 8.3 8.3 15 3 8.9 6.9 8.6 8.4 7.8 o) 9 8.4 G T
" 12 |Dang Thi My Hué 8.4 83 73 8.2 8 6.9 7.8 9 6.9 8.9 8 7.1 ja) 3.6 8 G T
" 13 [NguyZn Ngoc Huyén 93 96 95 85 8.6 73 ] 87 5.1 85 85 73 2] 91 85 G T
" 14 |Neuyén Tuyét Thuong Huyén | 9.3 97 91 85 32 74 3 39 75 33 84 7 2] 9 34 G T
715 [Pham Thi Ngoc Huyén 93 96 92 83 8.6 72 8 89 13 8.6 85 76 2] 91 85 G T
" 16 |Nguyfn Thu Huong 8.9 9.2 9.3 79 3.2 6.9 7.7 9.2 6.8 8.5 8.2 7.1 3] 3.9 8.2 G T
" 17 |Nguyfn Duy Khanh 9 9.3 9.3 79 8.3 6.4 7.1 8.8 6.2 8.8 8.1 7 2] 3.8 8.1 K T
" 18 |Lé Thi Thiry Linh 8.9 9 7.9 8 8.1 6.6 8.1 9.4 73 8.1 8.2 7.3 o) 3.9 8.2 G T
" 19 |Nguyén Hai Linh 8.8 94 8.9 8.3 3.6 7.1 7.8 8.8 19 8.7 8.5 8.4 ja) 9.2 8.5 G T
" 20 [NguyZn Hir Linh 87 39 77 78 8.1 517 78 91 8 83 8 7 2] 36 [ K T

Bang 3.1. Bang diém tong két

Dua vao bang diém trén chiing ta sé& rtt ra duoc phuong phap chon nganh nghé,
truong hoc phi hop véi tirng hoc sinh. C6 2 nguyén nhan anh hudng dén viéc chon
nganh nghé, truong hoc cia hoc sinh nhu: nguyén nhan chu quan va nguyén nhan
khach quan. Trong d6 nguyén nhan cha quan cta hoc sinh s& c6 anh huéng phan 16n
t6i nhitng quyét dinh then chét ndy. Vi vay muc tiéu cua sy hd trg tu van huéng
nghiép gilp tac gia dua ra cac phuong phap giai quyét van dé chon nganh nghé, chon
truong phu hop tat ca déu duwa trén nguyén nhan cha quan cua hoc sinh. Phuong phap
nay tap trung giai dap ting van d& chinh sau:

- Méi quan hé gitra diém trung binh mén hoc c6 anh hudng dén quyét dinh

cho sy lya chon cua viéc khéng tham gia ki thi xét tuyén dai hoc.
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- Méi quan hé giira diém trung binh mén hoc c6 anh huéng dén quyét dinh
cho su lya chon khéi thi, nganh thi, trudng thi.

M0 ta hé théng

Input: Thanh tich hoc tap ¢ cac mon: Piém toan, 1y, hoa, sinh, vin, sir, dia, ngoai
ngi.
Output: Hoach dinh nganh nghé trong twong lai va 3-5 trudng ma ngudi tham gia s&

dang ky ky thi hodc xét tuyén sau khi tét nghiép.

Dir liéu vé cong tac tu van

hudng nghiép

INP l:TT
Dir liéu huan luyén

Thuét todn CAY QUYET PINH
ID3

MO HINH PHAN LOP

INPUT

. : I DOAN
Biém tong két mén hoc DY DOAN

OUTPUT

Dy dodn nganh ngh[;i, truong dio tao

Hinh 3.1 M6 hinh hé h tr¢ tw vin hwéng nghiép
3.2 Quy trinh giai quyét bai toan

3.2.1 Thu thap, trich lgc dir liéu
Theo dix liéu nguon cdng bd viée khai thac dé tim ra thong tin hitu ich cho viéc

tu van hudng nghiép nham thu thap tir cac ludng théng tin khac nhau. Dit liéu s& duoc
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tap hop tir cac so yéu ly lich, thanh tich dat dwgc trong qua trinh hoc tap cua hoc sinh
THPT, cac nganh hoc, ...

C6 rat nhiéu nguyén nhan dang anh huong dén viéc chon loc nganh hoc cua
hoc sinh, tuy nhién ching ta chi chd trong phan tich nhiing yéu tb chinh sau day:

Thanh tich hoc tap cua hoc sinh: Biém cac mén Toan, Ly, Hoa, Sinh, Ngoai
ngtt, Van, St, Dia.

Nganh nghé: Danh sach c&c nganh nghé dao tao trén toan qudc.

Khdi thi: Danh sach khdi thi.

Truong: Danh sach cac trudng dai hoc, cao dang.

Vi du dit liéu ban dau duoc luu trong cac bang nhu sau:

&) Viewer x

Relation: data-weka.filters.unsupervised.attribute.MathExpression-Eifelse{A>=8,1,ifelse(A>=6.5,2,ifelse(A>=5,3,4)))-V-R2-weka filters.unsupervise
No. 1:STT_HS 2:Toan 3L 4:Hoa 5:Sinh 6:Van 7:Su 8 Dia 9 Ngoai_Ngu 10:Hoc_Luc 11: Hanh kiém 12: Danh hiéu

Nureric  Neminal MNumeric Numeric Numeric Numeric Numeric Numeric Numeric Nominal Nominal Nominal

437 437.0 Kha 75 71 7.3 7.7 7.5 77 58 K T HSTT
438 438.0 Gioi 7.5 7.1 7.7 8.1 7.9 83 6.0 K T HSTT
439 439.0 Gioi 84 8.0 80 88 7.8 80 67 G T HSG
440 4400 Kha 73 6.8 74 7.8 7.8 80 59 K T HSTT
441 441.0 Gioi 77 78 7.8 7.8 7.8 80 6.5 K T HSTT
442 4420 Gioi 83 88 7.9 87 83 8.2 80 G T HSG
443 4430 Kha 73 70 7.5 80 7.8 80 58 K T HSTT
444 4440 Kha 73 70 7.6 7.6 7.1 74 55 K T HSTT
445 4450 Gioi 7.9 7.2 7.6 80 7.8 80 6.7 K T HSTT
446 4460 Kha 7.9 70 7.2 80 7.6 8.2 71K T HSTT
447 4470 Gioi 78 6.8 7.2 8.1 7.8 8.1 70 K T HSTT
448 4480 Kha 7.9 71 7.5 8.1 7.6 7.7 6.1 K T HSTT
449 4490 Kha 77 73 7.6 8.1 7.7 7.7 6.1 K T HSTT
450 4500 Kha 8.0 6.5 7.1 7.6 74 7.2 55 K T HSTT
451 4510 TB 7.2 71 6.9 7.5 74 7.3 53 K T HSTT
452 4520 Kha 74 6.7 7.2 7.2 6.8 76 50 K T HSTT
453 4530 TB 57 6.3 7.3 6.8 6.6 7.0 4.4 TB K

454 4540 Kha 77 70 74 85 7.9 82 6.0 K T HSTT
455 4550 Kha 73 72 74 80 7.6 7.8 65 K T HSTT
456 456.0 Kha 73 6.7 7.0 7.2 74 76 50 K T HSTT
457 457.0 Gioi 8.1 79 7.8 83 8.1 80 73 G T HSG
458 458.0 Gioi 8.0 7T 74 8.2 7.7 7.7 6.6 K T HSTT
459 458.0 Gioi 79 6.9 7.0 8.1 74 76 6.2 K T HSTT
ARN 4RNN Gini 7a AQ 74 79 an an AT K T HSTT

Add instance Undo oK Cancel

Bang 3.2 Bang dir liéu Két qua hoc tap cia hoc sinh
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Tén khbi

Mon thi

A v

Khoi A

Khbi B

Khéi D1

Khdi T
Khbi M

Khéi H
Khbi H1

- Khéi A1 |

CKhéi vl |

Khdi N

Toan, Ly, Hoa

Sinh, Toan. Hoa

Van, S, Dia

Wan, Toan, Tiéng Anh
Vian, Toan, Tiéng Nga

Vian, Toan, Tiéng Trung

Win, Toan, Tiéng Nhat
Toan, Ly (dé thi khdi A)., V& my thuét

Sinh, Toan (dé thi khbi B), Niang khiéu TDTT
Vian, Toan (dé thi khéi D), Nang khiéu

Vian (dé thi khdi C), Nang khiéu - My thuit
Toan, Ngir vin (thi dé khdi D), V& Trang tri mau

Vian (dé thi khéi C), 2 mén ning khiéu Dién anh

Toan, Ly, mén ki thuéit nghé

Bang 3.3 Khdi thi-mon thi

Ma Nganh

Tén Nganh

D15

Khoa hoc gido duc va dao tao gido vién

D1501

Khoa hoc gido duc

D150101

Giao duc hoc

D150115

Quan 1y gido duc

D1502

Dao tao gido vién

D150201

Gido duc mam non

D150202

Giao duc Tiéu hoc

D150203

Giéo duc Dac biét

D150204

Gi4o duc Cong dan

D150205

Giao duc Chinh tri

D150206

Giao duc Thé chat

D150207

Huén luyén thé thao*

D150208

Gi4o duc Qudbc phong - An ninh

Toan, Ly (dé thi khéi A), Tiéng Anh

-Toén, Tiéng P]’]E-'lp

Toan, Ngir vin (dé thi -khéi-D}, VEé my thuﬁt -

_Van (d¢ thi kh6i C), 2 mén nang khiéu Nhac
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D150209 Su pham Toén hoc
D150210 Su pham Tin hoc
D150211 Su pham Vit ly
D150212 Su pham Hoa hoc
D150213 Su pham Sinh hoc
D150215 Su pham KV thuat cong nghiép
D150215 Su pham K¥ thuat nong nghiép
D150217 Su pham Ngit van
D150218 Su pham Lich st
D150219 So] pham Dia ly
D150221 Su pham Am nhac
D150222 Su pham My thuét
D150223 Su pham Tiéng Bana
50 Trinh d¢ cao dang nghiép
50150201 Su pham day nghé
50210101 K¥ thuét diéu khic gb
D150227 Su pham Tiéng H'mong
D150228 Su pham Tiéng Cham
D150229 Su pham Tiéng M'néng
D150230 Su pham Tiéng Xédang
D150231 Su pham Tiéng Anh
D150232 Su pham Tiéng Nga
D150233 Su pham Tiéng Phap
Bang 3.4 Dir liéu nganh nghé
Ma
STT Tén truong
truong
1 A DAI HOC QUOC GIA HA NOI
2 QHI | TRUONG BDAI HQC CONG NGHE
3 QHT | TRUONG PAI HOC KHOA HQC TU NHIEN
4 QHX | TRUONG DPAI HOC KHOA HQOC XA HOI VA NHAN VAN
5 QHF | TRUONG PAI HQC NGOAINGU
6 QHE | TRUONG PAI HOC KINH TE
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CYA

TRUONG CAO PANG Y TE DPONG THAP

478

479 CYG | TRUONG CAO PANG Y TE KIEN GIANG

480 CYV | TRUONG CAO PANG Y TE TIEN GIANG

481 YTV [TRUONG CAO PANG Y TE TRA VINH

Bang 3.5. Dir liéu truong dai hoc, cao dang trén ca nwéc
STT | Ma trudong Tén co sé dao tao Dia chi Co quan chu
quan
Khoi dia phuwong

1 | HNIVC CDN Cong Nghiép Q.Pbng Pa UBND TP
2 | cDTo124 | CPNKY Thuat Nghiép Vu Q. Chu Gidy UBND TP
3 | HACTECH | CPN Béch Khoa Q. Hai Ba Trung | UBND TP
4 |cpTo104 | CPNKYyThuat Cong Nghé H.DPong Anh | UBND TP
5 | cDDo126 | CPN ViétNam —Han Quoc H.DPong Anh | UBND TP
6 |cpTolos | CPCoDien Q. Chu Gidy UBND TP

Bang 3.6. Dir liéu trwdng cao dang nghé tai Ha Nai
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3.2.2. Tao kho dix liéu tw vin huwéng nghiép

Trong dit liéu ngay lac dau dang nam gitr cac thong tin huéng nghiép nhu: 1y
lich hoc sinh, két qua hoc tap 3 ndm caa hon 20.000 hoc sinh 16p 12 cua céc trudng
THPT trén dia ban thanh phd Ha Néi, danh muc cac nganh nghé dao tao cua ca nuéc,
Danh sach 481 truong Pai hoc, cao dang trén toan quéc..., hé thdng trich loc cac dir
liéu can thiét 1ap vao kho dit liéu. Sau qua trinh trich loc dit liéu thu duoc cac kho dit
liéu sau:

Két qua hoc tap (KQHT): Trich loc cac truong MaHS, diém mén Toan, Ly,
Hoa, Sinh, Van, Su, Dia, NgoaiNgu, HocLuc, ThiDH, KhoiThi, MaNganh,

MaTruong. Dit liéu nhu bang 3.2 dugc chuyén vé dang dix liéu roi rac.

3.2.3 Tao kho dir li¢u twr van hwéng nghigp

Lam sach dix liéu.

Dir liéu sau khi thu thap gdm 20550 ban ghi, x6a bo nhiing ban ghi khéng
chua di théng tin ciia cac thude tinh dé phan 16p dir liéu con lai 20303 ban ghi va 12

thudc tinh.

R&i rac hda dir liéu.

C6 thé thdy rang cac thuodc tinh diém toan, ly, hoa, sinh, st, dia, vin, ngoai
ngir, tbcm 12 kiéu dix liéu s6. Do d6 trude khi thuc hién khai pha dit liéu thi hé théng
can thuc hién roi rac hoa dit liéu.

Ddi vai cac thude tinh trén duoc rai rac hoa theo cac nhém: Nhom Yéu: diém
< 5 Nhom TB: 5<= diém <= diém = 8. Vi du thuc hién roi rac hoa di liéu cho thuoc
tinh Toan (diém toan) véi phan mém Weka Chuyén d6i kiéu dir liéu caa thuoc tinh
Toan thanh kiéu Nominal véi 4 gia tri: Yeu (Yéu), TB (Trung binh), Kha (Kh&), Gioi
(Gioi).

Bwéc 1: Thiét 1ap théng s6 cho cac gia tri méi Chon muc MathExpression

trong cay thu muc roi thiét lap cac théng sé:
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0 weka.gui.GenericObjectEditor

weka filters.unsupervised.attribute.MathExpression

About

Modify numeric attributes according to a given mathematical

expression.

debug @ False

doNotCheckCapabilities | False

expression

ignoreClass | False

ignoreRange | 2

invertSelection | True

Open...

Save... OK

Maore

Capabilities

If set to true, filte

ifelse(A==8,1,ifelse(A>=6.52 ifelse(A>=534)))

Cancel

Hinh 3.2 Thiét 1ap thong sé cho gia tri méi trong weka

Buwéc 2: Chuyén doi kiéu dir liéu sang kiéu Nominal.

Bwdc 3: Thém cac gia tri mai.

&) weka.gui.GenericObjectEditor

weka filters.unsupervised.attribute. AddValues

About

Adds the labels from the given list to an attribute if they are missing.

attributelndex

debug
doMNotCheckCapabilities
labels

sort

Open..

2

False

False

Gioi,Kha, TBYeu

False

Save.. oK

More

Capabilities

Cancel

Hinh 3.3 Thém gia tri méi cho thugc tinh roi rac

D liéu sau khi roi rac héa thudce tinh Toan nhu sau:
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& Viewer X

Relation: data-weka.filters.unsupervised.attribute.MathExpression-Eifelse(A>=8,1,ifelse(A>=6.5,2 ifelse(A>=5,3,4)))-V-R2-weka filters.unsupervise
No. 1:STTHS 2:Toan 3Li 4:Hoa 5:Sinh 6Van 7:Su  &Dia 9 Ngoai_Ngu 10:Hoc_luc 11:Hanhkiém 12: Danh hiéu

Numeric  Meminal Numeric Mumeric Numeric Mumeric Numeric Numeric Numeric Neminal Nominal Neminal

437 437.0 Kha 75 71 73 7 75 7 58 K T HSTT
438 438.0 Gioi 7.5 7.1 77 8.1 79 83 6.0 K T HSTT
439 439.0 Gioi 84 8.0 8.0 88 7.8 8.0 6.7 G T HSG
440 4400 Kha 73 6.8 74 78 78 8.0 59 K T HSTT
441 441.0 Gioi 7 78 78 78 78 8.0 65 K T HSTT
442 4420 Gioi 8.3 88 7.9 8.7 8.3 8.2 80 G T HSG
443 443.0 Kha 7.3 70 7.5 8.0 7.8 8.0 58 K T HSTT
444 4440 Kha 7.3 70 7.6 76 7.1 74 55 K T HSTT
445 4450 Gioi 79 72 76 8.0 78 8.0 67 K T HSTT
446 446.0 Kha 79 70 72 8.0 76 8.2 71K T HSTT
447 447.0 Gioi 78 6.8 7.2 8.1 7.8 8.1 70 K T HSTT
448 448.0 Kha 7.9 7.1 7.5 8.1 7.6 7.7 6.1 K T HSTT
449 449.0 Kha 7 73 76 8.1 17 7 6.1 K T HSTT
450 4500 Kha 8.0 65 7.1 76 74 7.2 55 K T HSTT
451 4510 TB 7.2 7.1 6.9 7.5 74 73 53 K T HSTT
452 4520 Kha 74 6.7 7.2 7.2 6.8 76 50 K T HSTT
453 453.0 TB 57 6.3 7.3 6.8 6.6 7.0 44 TB K

454 4540 Kha 7 70 74 85 79 8.2 6.0 K T HSTT
455 455.0 Kha 7.3 7.2 74 8.0 7.6 78 6.5 K T HSTT
456 456.0 Kha 7.3 6.7 7.0 7.2 74 76 50 K T HSTT
457 457.0 Gioi 8.1 7.9 7.8 8.3 8.1 8.0 73 G T HSG
458 458.0 Gioi 8.0 7 74 8.2 17 7 66 K T HSTT
459 459.0 Gioi 79 6.9 7.0 8.1 74 7.6 62 K T HSTT
4RN ARNN Gini 79 AQ 74 79 an an A5 K T HSTT

Add instance Undo OK Cancel

Hinh 3.4 Thugc tinh “toan” sau khi roi rac
Vi cac thudc tinh Ly, Hoa, Sinh, Nguvan, Lichsu, Dia, Ngoaingu, TBcm tién

hanh roi rac tuong ty nhu thudc tinh Toan.

3.2.4 Khai pha dir liéu phat hién tri thic

Tir cac kho dit liéu vé tu vin hudng nghiép, thiét 1ap mo to khai pha dit liéu
bang ky thuat phan 16p dit liéu dua trén cay quyét dinh dé dwa ra tap luat cho hé tu
van huéng nghiép.

Tién hanh khai pha dir liéu bang phan mém Weka véi tap dit liéu gom 14.203
ban ghi bao gém céc thudc tinh nhu toan, vat ly, hda hoc, sinh, ngir van, lich su, dia
ly, ngoai ngi, thi dai hoc, khéi thi, ma nganh. Bé dat dugc muc tiéu caa bai toan, tac
gia lva chon ky thuat phan Iop dit liéu bang cay quyét dinh.

Giai doan 1: Dy doan hoc sinh ¢ xét tuyén dai hoc khong hay chi tham gia

thi tot nghiép.
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Hinh 3.5 M6 hinh dy doan thi dai hoc
Thuc hién phan 6p dit liéu bang cay quyét dinh véi thuat toan 1D3 trong phan
mém Weka thu duoc cdy quyét dinh va tap luat sau:
=== Run information ===
Scheme:  weka.classifiers.trees.1d3
Relation:  Holland
Instances: 11203
Attributes: 9
Toan
Li
Hoa
Sinh
Van
Su
Dia
Ngoai_Ngu
Nganh_Holland
Test mode: 10-fold cross-validation

=== Classifier model (full training set) ===
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1d3

Toan = Gioi

| Dia = Gioi

| | Ngoai_Ngu = Gioi

| | | Su=Gioi

| | | | Li=Gioi

|| ||| Van=Gioi

| | ||| Hoa=Gioi

| ||| Sinh=Gioi: Kinh doanh
| ||| ]| Sinh=Kha: Kinh doanh
| 11111 Sinh=TB: null

| 11111 Sinh=Yeu: null

| || ]1]] Hoa=Kha

| |11 | Sinh=Gioi: Kinh doanh
| | ||| Sinh=Kha: Kinh doanh
|| 1]]]] Sinh=TB:null

|| 11111 Sinh=Yeu:null

|| ]]|]| Hoa=TB:null

| | 11| Hoa=Yeu:null

| | ||| Van=Kha

| || ]]] Sinh=Gioi

| ||| || Hoa=Gioi: Kinh doanh
| ||| ]| Hoa=Kha: Kinh doanh
|| 11| Hoa=TB:null

|| 11| | Hoa=Yeu:null

| | |]]] Sinh=Kha

| | |11 | Hoa=Gioi: Kinh doanh



| 111]]]| Van=Gioi: Kinh doanh
|| 111 ] Van=Kha: Kinh doanh
[11]]]] Van=TB:null

['1 111 Van=Yeu:null

|| |]]| Li=TB:null

|| ]| Li=Yeu:null

| | ||| Hoa=TB: null

| || ]| Hoa=Yeu: null

| | | | Sinh=TB: null

| | || Sinh=Yeu: null

| | | Su=Kha

| | | | Hoa = Gioi

| | | | | Sinh = Gioi: Kinh doanh
| | | | | Sinh = Kha: Kinh doanh
| | ]| Sinh=TB:null

| | ||| Sinh=Yeu:null

| | || Hoa=Kha

| | | | | Sinh=Gioi

| | | | ]| Van=Gioi: Kinh doanh
| |1]]|| Van=Kha: Ky thuat
|1111]] Van=TB:null

1111 Van=Yeu: null

| | ||| Sinh=Kha

| | |]]] Van=Gioi: Ky thuat
|| |]]] Van=Kha: Ky thuat
|| 11| Van=TB:null

1111 Van=Yeu:null
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| | ||| Sinh=TB: null

| | ||| Sinh=Yeu:null

| | | | Hoa=TB: null

| | | | Hoa=Yeu: null

| | | Su=TB:null

| | | Su=Yeu:null

| | Ngoai_Ngu = Kha

| | | Hoa = Gioi

| | | | Sinh = Gioi: Kinh doanh

| | | | Sinh=Kha

| | | | | Li=Gioi

||| ]| Van=Gioi: null

| | 11| Van=Kha: Kinh doanh
| 1111 Van=TB: Kinh doanh
|| 11| Van=Yeu:null

| | | ]| Li=Kha: Kinh doanh

| | ||| Li=TB:null
| 1] Li=Yeu:null
| | | | Sinh=TB: null
| | | | Sinh=Yeu:null
| | | Hoa =Kha

| | ]| Su=Gioi

| | | | | Li=Gioi: Kinh doanh
| | | | | Li=Kha: Nghiép vu
| |]] ] Li=TB:null

| |]]] Li=Yeu:null

| | | | Su=Kha

51
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| | ||| Sinh=Gioi: X& hoi

| || || Sinh=Kha

1111 Van=Gioi
['1|||]|]| Li=Gioi: Ky thuat
[l Li=Kha:Xahoi
|11 ]] Li=TB:null

|| 1] Li=Yeu:null

| 11111 Van=Kha
1111111 Li=Gioi: Xahoi
| | 1]]]] Li=Kha: Nghién ciu
[1|1||]]| Li=TB:null

| 11111 Li=Yeu:null

|| 111 Van=TB: Ky thuat
|| 11| Van=Yeu:null

| | | | | Sinh =TB: Nghiép vu
| | ||| Sinh=Yeu:null

| |]] Su=TB:null

| |]] Su=Yeu:null

| | | Hoa=TB: null

| | | Hoa=Yeu: null

| | Ngoai_Ngu=TB

| | | Li=Gioi

| | | | Sinh = Gioi: Nghiép vu
| | | | Sinh = Kha: Ky thuat

| | | | Sinh=TB: null

| | | | Sinh=Yeu:null

| | | Li=Kha
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| | | | Sinh=Gioi

| | | | | Hoa=Gioi

| 1|11 ] Su=Gioi: Kinh doanh
|| |]]] Su=Kha: Ky thuat
|| ]]]] Su=TB:null

||| ]]| Su=Yeu:null

| | | | | Hoa = Kha: Kinh doanh

| ||| ] Hoa=TB:null
| | | | | Hoa=Yeu: null
| | | | Sinh=Kha

| | | | | Van=Gioi: Kinh doanh
| | | | | Van=Kha: X& hoi
|| ]| Van=TB: null
|11 ] Van=Yeu: null

| ||| Sinh=TB: null

| ||| Sinh=Yeu: null

| | | Li=TB: Ky thuat

| | | Li=Yeu:null

| | Ngoai_Ngu = Yeu: null
| Dia = Yeu: Ky thuat
Toan = Kha

| Ngoai_Ngu = Gioi

| | Li=Gioi

| | | Su=Gioi

| | | | Van = Gioi: Xa hoi

| | | | Van =Kha: K§ thuat
| | | | Van=TB: null
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| | | | Van=Yeu: null

| | | Su=Kha

| | | | Sinh = Gioi: Kinh doanh
| | | | Sinh=Kha

| | | | | Van=Gioi: Kinh doanh
| | | | | Van =Kha: X& hoi

|| ]| Van=TB:null

|| ]]] Van=Yeu:null

| | | | Sinh=TB: null

| | | | Sinh=Yeu:null

| | | Su=TB: null

| | | Su=Yeu:null

| | Li=Kha

| | | Van=Gioi

| | | | Sinh = Gioi: Nghién ctru
| | | | Sinh=Kha

| | | | | Su=Gioi: Nghiép vu
| | | ]| Su=Kha: Kinh doanh
|1]]] Su=TB:null

| '] 1 ]| Su=Yeu:null

| | | | Sinh=TB: null

| | | | Sinh=Yeu: null

| | | Van=Kha

| | | | Dia=Gioi

| | | | | Hoa = Gioi: null

| | | | | Hoa=Kha: X& hoi

| | | | | Hoa=TB: Kinh doanh
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| || ]| Hoa=Yeu: null

| | | | Dia=Kha: Nghiép vu

| | | | Dia=Yeu: null

| | | Van=TB: Nghiép vu

| | | Van=Yeu: null

| | Li=TB: Kinh doanh

| | Li=Yeu:null

| Ngoai_Ngu = Kha

| | Van = Gioi

| | | Hoa = Gioi: Nghiép vu

| | | Hoa=Kha

| | | | Li=Gioi: Nghién ctu

| | | | Li=Kha

| | | | | Dia=Gioi: Kinh doanh
| | | | | Dia=Kha: Kinh doanh
| | | | | Dia=Yeu: null

| ||| Li=TB:null

| ||| Li=Yeu:null

| | | Hoa=TB: null

| | | Hoa=Yeu: null

| | Van =Kha

| | | Li=Gioi

| | | | Dia= Gioi

| | | | | Sinh=Gioi

| || ||| Su=Gioi: Kinh doanh
| 11111 Su=Kha

| ||| | Hoa=Gioi: Xa hoi



| | | | | Li=Gioi:null

| | ||| Li=Kha: Kinh doanh

[ 1I]]Li=TB

| ||| Hoa=Gioi: null

| | | ||| Hoa=Kha: Kinh doanh
| ||| ]| Hoa=TB: Kinh doanh
||| || Hoa=Yeu:null

| | ||| Li=Yeu:null

| | | | Sinh=TB: null

| | | | Sinh=Yeu:null

| | | Van=TB: Xa hoi

| | | Van=Yeu: null

| | Dia= Yeu: null

| Ngoai_Ngu=TB

| | Sinh = Gioi: null

| | Sinh = Kha: X& hoi

| | Sinh = TB: Ky thuat

| | Sinh=Yeu: null

| Ngoai_Ngu = Yeu: Xa hoi

Toan = Yeu

| Li= Gioi: null

| Li=Kha: X& hoi
| Li=TB: null

| Li=Yeu: X&hoi

Time taken to build model: 0 seconds
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=== Stratified cross-validation ===

=== Summary ===
Su
o sGE T ke =R
Ngoal_Ngu Hoa X2 hdi (4.01.0)
= G\Dizﬂﬁ@ﬁ‘@u‘ T Gioi ""fﬁ;m:'::'ﬁﬁ&.____‘___‘__ =Ry
Toan Kin Kinh doanh (0. g Toan K K Kint Kinh doanh (0.0) ‘
= GioifiBy =By = GioKiau = OokiTiy = Sidia Ty
D.\z FRinh K K Kinh doanh ¢ Kinh doanh (0.0) | Kinh d-uanh (" Kink N‘ghé thu | Kinh dua-nh om ‘
ZGWEL;WU :W@qu = Gioi ;N‘rrau :mwmumu
Kinh K K Ng K kg thust Kink K K Kin K Kinh doanh (0.0) ‘ \an M) X3 -K\_ Kinh ¢ Ki Kin Kink x4 hai (1.0) “
ZGﬁTﬁu T Gioi /ﬁ;ﬁﬁ'ﬁy‘b‘ = G'FQ\K’I\’EHU =R Z@Wau
Kinh dt K Kinh doanh (C \far.w p K K;? thuat (0.0) Klnh‘duar K Kyt _Ng Ky thugt [ T kgk Nghigp vy (0.0) |
_::Gﬁ‘ﬁu = G\Diﬁﬁ‘ﬁu = GEJ’ @a:'ﬁﬁﬂx = Gioi :F‘P@ﬁ&u1 :Gﬁﬁﬁu

- - '
NN Nghier 7. N Nghigpwt VanJ van | KGua (1 0) g N NgINg K Kﬁthuét(D.D)‘

—CHiTiRy= TR - TR —CHTRU—CHTEL = Giv KBy —CHiR
Kinh MK Kytug K KK§ MKInnK K KIKIn K gosi % Noh N Nghigp v (0.0) ‘

=(HitfaEu =2 HTERU=-CHITER
Nghigp M Nghigp vu (0.0) | Mgt Xa X Kint K Kinh doanh (0.0) ‘

Hinh 3.6 Cay quyét dinh day di véi thugc tinh Thidh

Hinh 3.7 Nhanh trai cay quyét dinh Thidh
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Giai doan 2: Du doan hoc sinh nén thi khéi nao trong céc khéi co ban A, Al,
B, C, D1 va hoc nganh nghé nao, trudng nao
Phan lop dir liéu véi cac thudc tinh toan, vat ly, hoa hoc, sinh hoc, ngit van,

lich str, dia ly, tiéng anh, ThiDH, khéi thi, nganh nghé:

STT HS|Toan| Li | Hoa | Sinh | Van | Su | pia |N803i[ HoC_| o onh Holland
- _Ngu| Luc
1 89 | 95 | 86 | 83 | 65 | 78 | 88 | 68 | G K3 thuat
2 93 | 95 | 93 | 78 | 69 | 77 | 91 | 7.1 | G Kinh doanh
3 93 | 98 | 93 | 82 | 83 | 80 | 93 | 69 | G Kinh doanh
4 88 | 97 | 7.6 | 82 | 67 | 81 | 88 | 82 | G Nghé thuat
5 90 | 82 | 95 | 93 | 66 | 7.8 | 89 | 68 | G K3 thuat
6 88 | 92 | 84 | 81 | 72 | 82 | 90 | 76 | G Neghiép vu
7 89 | 97 | 95 | 86 | 74 | 77 | 914 | 72 | G Kinh doanh
8 87 | 92 | 89 | 75 | 71 | 77 | 89 | 6.8 | G Nghién ciu
9 86 | 95 | 89 | 83 | 68 | 80 | 91 | 66 | G K3 thuat
10 87 | 81 | 7.8 | 75 | 81 | 78 | 89 | 92 | G Nghiép vu
11 88 | 94 | 96 | 85 | 75 | 80 | 89 | 69 | G Nghiép vy
12 84 | 83 | 75 | 82 | 69 | 78 | 90 | 69 | G Xa Hoi

Hinh 3.8 M hinh dw doan khaéi thi, nganh nghé

Tree View
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-““"\H Py
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Hinh 3.9 Cay quyét dinh day du
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Két qua danh gia

H(x) = 2.340
Thudc tinh Entropy Gain Splitinformation | Gain Ratio
Toan 2.311 0.029 1.326 0.023
Ly 2.325 0.015 1.239 0.012
Hoa 2.324 0.017 1.098 0.015
Sinh 2.324 0.017 1.098 0.015
Van 2.325 0.015 1.120 0.013
Su 2.313 0.027 0.786 0.035
Dia 2.321 0.019 0.965 0.020
Ngoai_Ngu 2.313 0.027 1.577 0.017

Thudc tinh Toan c6 d6 lgi thdng tin cao nhit nén ta chon thudc tinh nay
Xét 4 truong hop:

Toan = Gioi: H(x) = 2.317

Thudc tinh Entropy Gain Splitinformation | Gain Ratio
Ly 2.298 0.019 0.837 0.023
Hoa 2.286 0.031 1.029 0.030
Sinh 2.307 0.010 1.047 0.009
Van 2.297 0.019 1.083 0.018
Su 2.290 0.027 0.860 0.032
Dia 2.276 0.041 0.766 0.053
Ngoai_Ngu 2.290 0.027 1.417 0.019

Thudc tinh Dia c6 d6 loi thdng tin cao nhat (0.041) nén ta chon thudc tinh nay, phan tich tiép

ta thu dugc so do cay:

Dia = Gioi
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| Ngoai_Ngu = Gioi

| | Su=Gioi

| | | Li=Gioi

| | || Van = Gioi
| | | | | Hoa=Gioi

| | ]| ] Sinh=Gioi: Kinh doanh
| | |11 Sinh=Kha: Kinh doanh
| | ||| Hoa=Kha

| | | | || Sinh=Gioi: Kinh doanh
| | | | ]| Sinh=Kha: Kinh doanh
| | ]| Van=Kha

| | | | | Sinh=Gioi

| | ||| | Hoa=Gioi: Kinh doanh
| | ||| | Hoa=Kha: Kinh doanh
| | ||| Sinh=Kha

| | ||| | Hoa=Gioi: Kinh doanh
| | Su=Kha

| | | Hoa = Gioi

| | | | Sinh = Gioi: Kinh doanh

| | | | Sinh = Kha: Kinh doanh

| | | Hoa=Kha

| | | | Sinh=Gioi

| | | | | Van = Gioi: Kinh doanh

| | | | | Van =Kha: K§ thuat

| | | | Sinh=Kha

| | | | | Van = Gioi: Ky thuat

| | | | | Van =Kha: K§ thuat
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| Ngoai_Ngu = Kha

| | Hoa = Gioi

| | | Sinh = Gioi: Kinh doanh

| | | Sinh=Kha

| | | | Li=Gioi

| | ||| Van=Kha: Kinh doanh
| | | | | Van=TB: Kinh doanh
| | | | Li =Kha: Kinh doanh

| | Hoa=Kha

| | | Su=Gioi

| | | | Li=Gioi: Kinh doanh

| | | | Li=Kha: Nghiép vu

| | | Su=Kha

| | | | Sinh = Gioi: Xa hoi

| | | | Sinh=Kha

|| ]]] Van=Gioi

| ||| ]| Li=Gioi: Ky thuat

||| | Li=Kha:Xahoi
| ||| ] Van=Kha
111 Li=Gioi: X4 hoi

| | |]] | Li=Kha: Nghién ciu
| | |]| Van=TB: Ky thuat

| | | | Sinh=TB: Nghiép vu

| Ngoai_Ngu=TB

| | Li=Gioi

| | | Sinh = Gioi: Nghiép vu

| | | Sinh =Kha: K§ thuat



62

| | Li=Kha

| | | Sinh = Gioi

| | | | Hoa = Gioi

| | | | | Su=Gioi: Kinh doanh
| | | | | Su=Kha: K§ thuat

| | | | Hoa = Kha: Kinh doanh
| | | Sinh=Kha

| | | | Van = Gioi: Kinh doanh
| | | | Van = Kha: Xa hoi

| | Li=TB: Ky thuat

Dia = Yeu: Ky thuat

Toan = Kha: H(x) = 2.341

Thudc tinh Entropy Gain Splitinformation | Gain Ratio
Ly 2.322 0.019 0.920 0.021
Hoa 2.302 0.039 0.596 0.066
Sinh 2.335 0.016 0.673 0.023
Van 2.314 0.028 0.964 0.029
Su 2.312 0.029 0.428 0.068
Dia 2.332 0.010 0.985 0.010
Ngoai_Ngu 2.300 0.042 1.386 0.030

Thudc tinh Ngoai Ngu c¢6 d6 loi thong tin cao nhat nén ta chon thudc tinh nay, phan tich

tiép ta thu duoc so dd cdy nhu sau:
Ngoai_Ngu = Gioi

| Li=Gioi

| | Su=Gioi



| | | Van = Gioi: X& hoi

| | | Van = Kha: Ky thuat

| | Su=Kha

| | | Sinh = Gioi: Kinh doanh
| | | Sinh=Kha

| | | | Van =Gioi: Kinh doanh
| | | | Van = Kha: Xa hoi

| Li=Kha

| | Van = Gioi

| | | Sinh = Gioi: Nghién ctu
| | | Sinh =Kha

| | | | Su=Gioi: Nghiép vu
| | | | Su=Kha: Kinh doanh
| | Van=Kha

| | | Dia=Gioi

| | | | Hoa = Kha: Xa hoi

| | | | Hoa =TB: Kinh doanh
| | | Dia=Kha: Nghiép vu

| | Van=TB: Nghiép vu

| Li =TB: Kinh doanh
Ngoai_Ngu = Kha

| Van = Gioi

| | Hoa = Gioi: Nghi¢p vu

| | Hoa = Kha

| | | Li=Gioi: Nghién ctu

| | | Li=Kha

| | | | Dia= Gioi: Kinh doanh



| | | | Dia=Kha: Kinh doanh
| Van = Kha

| | Li=Gioi

| | | Dia= Gioi

| | | | Sinh = Gioi

| | | | | Su=Gioi: Kinh doanh
| 11| Su=Kha

| ||| || Hoa=Gioi: Xa hoi

| | | | Li =Kha: Kinh doanh

| ||| LIi=TB

| | | | | Hoa=Kha: Kinh doanh
| | | | | Hoa=TB: Kinh doanh
| | Van =TB: Xa hoi
Ngoai_Ngu =TB

| Sinh = Kha: Xa hoi

| Sinh = TB: Ky thuat
Ngoai_Ngu = Yeu: Xa hoi
Toan = TB: H(x) = 2.195

64

Thudc tinh Entropy Gain Splitinformation | Gain Ratio
Ly 1.997 0.198 0.918 0.216
Hoa 2.057 0.138 0.792 0.174
Sinh 1.837 0.358 0.549 0.653
Van 1.982 0.214 0.702 0.304
Su 2.135 0.061 0.276 0.219
Dia 1.897 0.298 0.959 0.311
Ngoai_Ngu 1.744 0.451 1.221 0.369
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Thudc tinh Ngoai Ngu c6 d6 loi théng tin cao nhat nén ta chon thuoc tinh nay. Xay ra 4

truong hop:
Toan = TB, Ngoai_Ngu = Gioi: Nganh_Holland = Nghi¢p vu
Toan = TB, Ngoai_Ngu = Kha: H(x) = 2.225

Thugc tinh Entropy Gain Splitinformation | Gain Ratio
Ly 2.035 0.190 0.971 0.196
Hoa 2.068 0.157 0.722 0.218
Sinh 2.006 0.220 0.353 0.623
Van 1.983 0.243 0.567 0.429
Su 2.113 0.113 0.353 0.319
Dia 1.870 0.355 0.837 0.425

Thudc tinh Dia c6 d6 loi thong tin cao nhat nén ta chon thudc tinh nay. C6 hai truong hop
Xay ra:

Toan = TB, Ngoai_Ngu = Kha, Dia = “Gioi. Phan tich tiép ta s& co:

- Ly = Kha: Nganh_Holland = Nghiép vu

- Ly = TB: Nganh_Holland = Xa hoi

Toan = TB, Ngoai_Ngu = Kha, Dia = Kha. Phan tich tiép ta s& c6 so d6 cdy nhu sau:
Van = Kha

| Sinh = Gioi: Nghién ctu

| Sinh = Kha

| | Ly = Kha: Ky thuat

| | Ly=TB

| | | Hoa = Kha: Kinh doanh

| | | Hoa = TB: Kinh doanh

Van = TB: Xa hoi



Toan = TB, Ngoai_Ngu = TB: H(x) =0.811

Thuoc tinh Entropy Gain Splitinformation | Gain Ratio
Ly 0.811 0 0 -

Hoa 0.811 0 0 -

Sinh 0 0.811 0.811 1

Van 0.500 0.311 1 0.311

Su 0.811 0 0 -

Dia 0.689 0.122 0.811 0.151

Thudc tinh Sinh c6 d6 loi thdng tin cao nhat nén ta chon thudc tinh nay. Xay ra hai truong

hop:

- Sinh = Kha: Nganh_Holland = X& hoi

- Sinh = TB: Nganh_Holland = K¥ thuat

Toan = TB, Ngoai_Ngu = Yeu: Nganh_Holland = Xa hoi

Toan = Yeu: H(x) = 0.811

Thudc tinh Entropy Gain Splitinformation | Gain Ratio
Ly 0.689 0.122 0.811 0.151

Hoa 0.811 0 0 -

Sinh 0.811 0 0 -

Van 0.689 0.122 0.811 0.151

Su 0.811 0 0 -

Dia 0.811 0 0 -
Ngoai_Ngu 0.811 0 0 -

Thudc tinh Ly va Van déu c6 do loi thong tin cao nhat. Chon thudc tinh Ly, xay ra hai truong

hop:



- Ly = Kha: Nganh_Holland = X& hoi

- Ly = Yeu: Nganh_Holland = X& hoi

3.3 Cai dat va thir nghiém
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3.3.1 M hinh hé hd tro tw vin hwéng nghiép

Ho6 so hoc sinh,

nguon lru trir khac

Thu thép, t(%ng, hop.

trich loc dir liéu

Kho dir li¢u

M6 to khai pha dit liéu

( Cay quyét dinh)

Giao dién tu vin
hudng nghiép

[1é théng suy dién

Tap luit

Hinh 3.10 M6 hinh hé hd tre tw van hwéng nghiép

= . e, . | Hoa Sinh | Ngi Lich . .. | Ngoai | Nan Hoc | Hanh
Ho tén Toan | Vatli | e | hoc vin | o | P nggl'."r 5= hec | Lifm
Nguyén Thanh An G G G G K K G K G G T
Binh Thi Mai Anh G G G K K K G K G G T
Mai Thi Thuc Anh G G G G G G G K G G T
Kim Pitc Dilng G G K G K G G G G G T
Nguyén Binh Diing G G G G K K G K G G T
Phimng An Duy G G G G K G G K G G T
Trén Thi Thu Ha G G G G K K G K G G T
Kim Thi Héng Hanh G G G K K K G K G G T
Nguyén Thi Thu Hing G G G G K G G K G G T
Binh Thi Mai Hoa G G K K G K G G G G T
Pinh Thi Anh Héng G G G G K G G K G G T
Ping Thi M{ Hué G G K G K K G K G G T
Nzuvén Ngoc Huyén G G G G K G G G G G T
Nguvén Tuyét Throng Huyén | G G G G K G G K G G T
Pham Thi Ngoc Huyén G G G G K G G K G G T
Nguyén Thu Hiong G G G K K K G K G G T
Nguyén Duy Khanh G G G K TB K G TB G K T
L& Thi Thity Linh G G K G K G G K G G T
Nguyén Hai Linh G G G G K K G K G G T

Hinh 3.11 Kho d

=

ligu
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€2 Weka Explorer = b4
Preprocess  Classify  Cluster  Associate  Select attributes  Visualize
Openfile... Open URL... Open DE... Generate.. Undo Edit... Save..
Filter
Choose None Apply Stop
Current relation Selected attribute
Relation: data-wekafilter attributs Eifel Ise(A>=6.52... Atributes: 9 Neme: Nganh_Holland Type: Nominal
Instances: 549 Sum of weights: 549 Mlissing: 0 (0%) Distinct: & Unique: 0 (0%)
Attributes Ne. Label Count Weight
Al None Invert Pattem 1 Kinh doanh 185 165
2 Nghiden ca»@u 55 55
Ne. Name 3 XAE hax™i % 99
1/ Toan 4 Kan' thua®t 1o 110
20 5 Nghidstp vés¥ 109 108
3 Hoz 6 Nghas* thua®-t " 1"
4[_Sinh
50 Van
6 Jsu
Tobe Class: Nganh_Holland (N Visualize All
) -
80 Ngodi Ngw ass: Nganh_Helland (Nor) isualize
Nganh_Holland
165
108
a9
Remove "
I

Status

oK Log -0

Hinh 3.12 Khai pha dir li¢u

€2 Weka Explorer = b4

Preprocess  Classify  Cluster  Associate  Select attributes  Visualize

Classifier
Choose |48 -C 0.25 M2

Test options Classifier output
Use training set == Model information =—=
Supplied test set Set.
Filename: model.bin

@ Cross-
- Cluesahdsnooroic ) 10 Scheme: weka.classifiers.trees.J48 -C 0.25 -M 2

Percentage split

More options... Training data unknown

=== CL, £: model ===
(Nom) Nganh_Holland ~ assifier meds

Stant stop 748 pruned tree

Result st (right-click for options)

21:39:40 - trees. )43 from file 'model bin' Su = Gioi

Ngoai_Ngu = Gioi

Toan = Gioi

| Dia = Gioi

Li = Gioi: Kinh doanh (28.0/17.0)
Li = Kha

Sinh = Gioi: K§ thujt (2.0)
Sinh = Kha: Nghién cim (3.0)
Sinh = TB: Nghién ciu (0.0)
Sinh = Yeu: Nghién ciu (0.0)
Li = TB: Kinh doanh ({0.0)

Li = Yeu: Kinh doanh (0.0)

Dia = Kha: Kinh doanh (10.0/2.0)
Dia = TB: Kinh doanh (0.0)

| Dia eu: Kinh doanh (0.0)

Toan = Kha: K§ thuit (4.0/2.0)

Toan = TB: Kinh doanh (0.0}

Toan = Yeu: Kinh doanh (0.0}

Ngoai_Ngu = Kha

I Sinh = Gioi: Kinh doanh (28.0/19.0)

Status

oK Log - 0

Hinh 3.13 Dik liéu cay quyét dinh
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Hinh 3.14 Tap luat va hé théng suy dién

3.3.2 Chire niing ciia hé hd trg tw van hwéng nghiép
Chtrc nang chinh cua hé thong la khi nguoi dung nhap vao cac thong tin nhu

diém tong két cac mon hoc thi hé thdng dir doan xem hoc sinh d6 c6 nén tham gia xét
tuyén dai hoc hay khong va du doan khéi thi, nhém nganh nghé ma hoc sinh nén lya

chon. Tir d6 1am co s& tu van nganh nghé, truong dé hoc sinh lua chon.

3.3.3 Chuan bj va thiét ké CSDL

Dit liéu dung dé thuc nghiém duoc thu thap tai 13 trudng THPT trong khu vuc
noi thanh Ha Noi. Dir liéu thu thap 12 hd so luu trit két qua hoc tap va cac béo cao
tinh hinh sau khi tét nghiép cua cac nim 2019, 2020, 2021. Di lidu dugc tap hop
trong 1 file gdm 20.550 ban ghi va 30 thudc tinh. Sau khi trich loc va lam sach, di
liéu con lai gdm 20.430 ban ghi va 12 thudc tinh.

Chia dit liéu nguon thanh 2 tap di liéu:

- Dt liéu huan luyén: 15.700 ban ghi chiém 70% dir liéu ban dau.

- Dit liéu kiém tra: 6.730 ban ghi chiém 30% di liéu ban dau.

Ngoai ra thu thap thém céc dit liéu lién quan dén tu van huéng nghiép va tién
hanh luu trir dix liéu trong cac bang sau:

Bang KetquaHT: Luu trit thdng tin vé két qua hoc tap cia hoc sinh bao gém

M4 hoc sinh, toén, vat ly, hda hoc, sinh hoc, ngi van, lich str, dia Iy, tiéng anh,
Bang NganhNghe: Luu trir thdng tin ma nganh, tén nghanh.
Bang Khoi: Luu trit thdng tin ma khéi, tén khéi, tén mon thi.

Bang Truong: Luu trit thong tin ma trudng, tén truong.
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3.3.4 Cbng nghé sir dung
Hé hd tro tu van hudng nghiép duoc xay dung trén co sé cdng nghé sau:
- Phan mém ma ngudén mé Weka 3.9.6 dé roi rac dit liéu va tao bo luat.
- Microsoft Excel 2022 dé luu trit kho dit liéu.
- Java 1am ngon ngir 1ap trinh dé xay dung hé thong suy dién tir kho luat va

JavaFX thiét ké giao dién tuong tac voi nguoi dung.

3.3.5 Giao dién hé hd tro tw van hwéng nghiép
3.3.5.1 Phan giao dién tu van hwéng nghiép

Tuong tac voi hé hd tro tu van huéng nghiép qua giao dién nay nguoi ding
can nhap diém tong két cac mon hoc sau do6 s& duoc hé thdng dua ra cac tu van nhu
nén chon khéi thi ndo, nganh nao, va liét ké mot sé trudng co dio tao nganh nghé vira

néu.

M Hé théng tuvén chen nghé THPT

HE THONG HO TRQ CHON NGHE CHO HOC SINH THPT

Ho va tén: ‘ Gidi tinh: Nam NI

K&t qua tw van:
Khéi thi:
Nganh nghé nén chon:

Héa: Sink: M nhém nganh M3 nganh M3 truéing Tén trudng

No content in table

Mang khiéu: Hoc luc
Hanh ki€m:

Nhap lai Tra cifu
Danh sdch trudng dao tao ¢6 nhém nganh trén

Ma nhém nganh Ma nganh M3 trudng Tén trudng

No content in table

Hinh 3.15 Giao dién man hinh truéc khi tw van



W He théng tu vén chon ngh& THPT
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HE THONG HO TRG CHON NGHE CHO HOC SINH THPT

Ho va tén: [ ad I

Gigitinh: (@ Nam
Todn: 5 Lz 6
Héa! 7 Sinh 5
Van 6 St 7
Bia: 5 Ngogingl: 6
Mang khigu: | 10 Hoc lyc: Kha
Hanh kiém: TGt
MNhip lai Tra cdu

Nir

Két qua tu vén:
Khéi thi:
MNganh nghg nén chon:

M3 nhém nganh M3 nganh M3 truréng Tén trudng
Ne content in table
Danh séch truéng dao tao ¢6 nhém nganh trén
Ma nhém nganh Ma nganh M3 trudng Tén trudng

No content in table

Hinh 3.16 Giao dién man hinh nhap di liéu

HE THONG HO TRQ CHON NGHE CHO HOC SINH THPT

Ho va tén: An Giditinh: (@) Nam
Todn: 5 Ly 6
Hoa: 7 Sink: 5
Vin 6 Si 7
Dia: 5 Ngosinglt | 6

Nang khigu: | 10 Hoc lue: Kha
Hanh kiém: | Tat

Nhap lai

N

K&t qua tu vén: Nghé thujt
Khéi thi: NO2
Nganh nghé nén chon: Thanh nhac

M3 nhém nganh M3 nganh M3 trudng Tén truding
Nghe thuat 7210205 SGD Dai hoc Sai Gon
Nghe thugt 7210105 KTA Bai hoc Kién tric H..
Nghe thugt 7210103 MTC Dai hoc M thust C..

Danh sich trudng dao tao c6 nhém nganh trén

M3 nhém nganh M nganh M3 trudng Tén truding

Nghe thust 7210205 SGD Dai hoc 531 Gén -
Nghe thuat 7210105 KTA ai hoc Kién tric H..

Nghe thuat 7210103 MTC Dai hoc M thust C...

Nghe thugt 7210105 MTC Bai hoc M thugt C...

Nghe thugt 7210103 DHN Bai hoc Ngh# Thug...

Nghe thugt 7210105 DHN Bai hoc Ngh# Thug...

Ngh thust 7210235 DVH Bai hoc Vin Lang

Hinh 3.17 Giao di¢n man hinh sau khi tra vé két qua

3.3.5.2. Phan giao di¢n test dir liéu

Trong phan nay ngudi xay dung hé thong co thé test duoc bo dit |

d6 chinh xac cua hé théng.

>

uk

>

m tra
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o) Hé h traf tuf van huéng nghiép - o HEEN|
Tu véin chon ngh® | Test &d béu | '
Chon file &l béu test —— Téng s& mBu thil nghigém 6729
Téng s& mBu chay ra K& qua 5013

Todn L Héa St van Lich s Bl by Nogal KhSithi M8 nohs hoc Kaus KEaus ="
79 539 55 85 65 58 21 235 A1 Daao2 a1 D3401 oK
73 10 59 82 € 53 26 78 A Daa0 A Des0 =03
7.8 87 52 78 65 67 &1 a1 A1 po122 Al D203 oK
83 71 o1 B 53 86 84 as NGH 508202 NGH | 5085 oK
&6 7. 10 56 51 1.7 53 = a1 p2102 a1 peioz2 ox
52 58 os 11 7.7 a5 84 28 A1 De1os A1 De203 ox
&s 73 7 B 84 a5 54 238 A1 D3404 Al D5106 ox
s3 o 31 a c s .G 7.7 NG 503103 = No
7.3 17 87 05 a2 a3 &1 5.8 NGH 504802 NGH | 503403 oK
53 i 54 15 55 10 83 33 A pe203 A pz103 oK
5.4 43 8.1 21 59 3 8.1 & NGH 508 NGH NO
65 41 5.9 42 56 0.7 7.9 aa NGH 5072 NGH NO
8.4 53 57 76 8 a5 87 63 A DOG04 A ponzz ox
78 85 52 26 s a3 5.4 as A1 D3105 a1 D&203 oK
78 5 18 61 8 68 52 68 A1 Daao2 Al D5104 oK
S 1.4 7 9 & a - 2-3 o4 A Do114 Al NO
55 81 82 7 66 26 .9 7.8 A D3101 Al NO
78 71 56 as as 74 55 76 a1 Doso a1 Dosos oK
55 87 77 s EX] 67 78 25 A1 po101 a1 D3104 ox
7.3 97 74 3 63 66 7 87 A1 Ds102 A1 Dago2 ox
83 ga BT a3 56 & 23 a4 A D7207 Al po122 ox
8.7 s 77 EXl B 68 &3 1 NGH 502202 MNGH | 503204 ox
66 75 B 7.4 57 3.5 12 62 Al Ds102 Al D5403 oK~

< >

Hinh 3.18 Giao dién man hinh test dir li¢u

3.3.6 Panh gia wu, nhwoc diém ciia hé thong
3.3.6.1 Uu diém

Chuong trinh xay dung trén nén tang Microsoft Excel va C#, ap dung giai
thuat 1D3 xay dung cdy quyét dinh, c6 dung luong nho, khong can cai thém moi
truong ho tro.

Chuong trinh da xay dung hoan chinh mét mé hinh khai pha dir liéu, c6 danh
gia két qua trong qua trinh chay thuat toan.

Giao dién dé hiéu, truc quan, ngudi dung khong chuyén ciing c6 thé dé dang
su dung.

Phi hop Véi yéu cau, quy md cua bai toan dé ra.
3.3.6.2 Nhuoe diém

Pé c6 cay quyét dinh toi vu va tap luat tdi wu can phai qua quéa trinh tinh
chinh, cit tia cay, tuy nhién noi dung nay caa hé théng con chua dugc chl trong
nghién cuu.

Phuong phép luu trit két qua ciia hé thong don gian va thiéu bao mat.
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3.3.7 Panh gia két qua thir nghiém

Sau khi xay dung mé hinh, tién hanh tha nghiém véi tap dit liéu kiém the dé
kiém tra xem d6 chinh xac caa mé hinh. Két qua thu dwgc nhu sau:

S6 lwong mau huan luyén: 22.430 mau.

S6 lwong mau kiém thir: 6.729 mau.

S6 luong mau dung: 5.013 mau, chiém 75%

S6 luong mau sai: 1.716 mau, chiém 25%
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KET LUAN VA HUONG PHAT TRIEN

1/ V& mat ly thuyét, luan van da tién hanh phan tich, nghién cau, tim hiéu duoc
cac budc, quy trinh cia cong tac tu vin huéng nghiép.

Nam duogc cac phuong phap va mo hinh khai phé dit liéu, &p dung dé giai quyét
yéu cau bai toan dit ra. Cu thé 12 nghién ctru va van dung thuat toan ID3 xay dung
cay quyét dinh dé khai pha dit liéu gido duc, rat ra céc tap luat du doan luc hoc cua
hoc sinh dé tu vin huéng nghiép.

2/ V& mit thyc tién, luan van da néu duoc giai phap k¥ thuat dé van dung va
xay dung hé thong tro gilp ra quyét dinh trong cong tac tu van hudng nghiép cia cac
truong THPT, cac truong PH, CP va céc trung tim hudng nghiép. C6 thé thiy rang
viéc két hop Iy thuyét vé mé hinh khai phé dir liéu va thuat toan xay dung cy quyét
dinh 12 rat can thiét, n gilp giam thiéu dang ké thoi gian trong viéc tim kiém, xac
dinh thong tin dé phuc vu cho cong tac tu van hudng nghiép.

3/ Pac thi cia cong tac tu van hudng nghiép 1a mang nang tinh chat dinh tinh,
¢ nhiéu yéu té anh huong dén su lya chon nganh hoc, truong hoc cua cac em hoc
sinh, vi vay hé théng duoc xay dung chi mang tinh hd trg 1a chinh.

4/ Hién tai, hé théng chi chay thtr nghiém trén co so dit lidu da trich xuat ra
tap tin Excel, chua chay truc tiép trén hé quan tri co so di liéu SQL Server. Do d6
chua c6 su két ndi voi chuong trinh quan 1y diém cia cac truong THPT. Pay ciing 1a
mét yéu cau can thuc hién trong thoi gian sau.

Trén co s& nghién ctu luan vian, huéng phat trién dé xuat cua tac gia la tiép
tuc.

Qua trinh nghién ctu khdng tranh khoi nhitng sai sot nhat dinh, tac gia mong mudn

nhan duogc gop y tir cac Thay C6 dé luan van dugc hoan thién hon.
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BAN CAM DOAN

Tb6i cam doan da thuc hién viéc kiém tra mac do twong dong noi dung luan vin qua
phan mém kiemtratailieu mot cach trung thuc va dat két qua muc do tuong dong .....% toan
b6 ndi dung luan vin. Ban luan van kiém tra qua phan mém la ban cing luan vin da nop dé
bao vé trudc hoi ddng. Néu sai tdi xin chiu cac hinh thic ky luat theo quy dinh hién hanh

cua Hoc vién.

HOC VIEN CAO HOC

(Ky va ghi r6 hoc tén)

Tran Xuan Oanh



