HOC VIEN BUU CHINH VIEN THONG

CONG HOA XA HOI CHU NG
Khoa Sau Dai Hoc Q HIA VIET NAM

Dic lgp - Tw do - Hanh phiic

NHAN XET LUAN VAN CAO HOC

Tén dB tai: Cac nhén té anh huwdng téi dong lyc lam viéc cla cdn bg cong nhan vién tai
Vién théng Bac Giang

Chuyén nganh: Quan tri kinh doanh
M3 s8: Nguyén Mai Ngoc

Cao hoc vién: Nguyén Mai Ngoc
Ngudi nhan xét: T5. Hb& Hong Hai
Chuyén Nganh: Tai chinh va Quan tri
Co quan cong tac: Pai hoc PHENIKAA

Ca s& khoa hoc va thuc tién, tinh chp thiét cla dé t2
Nghién ciru thyc chimg vé cdc nhan 18 anh hurédmg dén dong lye tai viln thong Bic Giang, theo
tdi, khong bi trung 13p vor A tai khac. Phuong phip nghién ¢

{ru thye chirmg véri s8 liéu khao sat va phéan
tich hop Iy mang lai mot 56 dong gOp vé thyr tién.

Ni dung, chét lugng cua luan van, cac két qua da dat dugc
Ludn vin dugc thyc hién trén nén tang co sér Iy ludn hop Iy véri mot 4B tai co cdu tric 5 chuong
hién dai. 56 liéu dugc d fBu tra, xir Iy khoa hoc, hap Iy, phan phan tich khd kj lu&ne va co gid tri tham
khao.

Nhitng van dé can chinh s

tra/giai thich

Céc gia thuyét cba md hinh nghién ciru cin bd sung cac dan

thyc nghiém trudc khi chét céc gia thuyét ng
chiéu minh chimg hodc ly thuyét hd trg cho pha
chuong 1 vdi cac ludn cir khi

chi€u vé Iy thuyét hodc bang chirng

hién ciru. Hién cic gia thuy€t, ngoai H1, d&u khéng c6 dan
n ludn clr clia gid thuyét. Can lién két cac ly thuyét néu &
xay dyng gia thuyét.

Logic & mdt <& doan can xem lai. Vi dy, gia thuyét vé thu nhap trang 32: Nhan vién cd tham nién
wu tién mot cong viéc bén viing ... va tir d6 dua gia thuyét H1 1a Thu nhap 6 tac dong thudn chidu vai
dong lyc lam vigc. Nhu vay, luan cir khong phi hop véi gid thuyét. Can ra sodt, chinh sira lai logic cua cac
ludn cir dé tranh 13p 12l vin dB nay véi cac gid thuyét khac.

Can xem lai viéc bo bién khong 6y nghia thang ké ra khoi k&t qua md hinh thyrc nghigm. Viéc
loai bd bién nhur vy s lam mé hinh méc phai vin dé tham s beta bj wérc lwgng chéch, Khdng nén bo
bién s& khéng c6 y nghfa th

&ng ké ra khodi md hinh khi CronBach’s alpha cia bién nay da di digu kién dé
xem xét.

Scanned with CamScanner



Téc gid 8 xir y vin A% da cong tuyn bing vidc kifm tra chi 6 VIF nhung chirng kifm dinh vin
b phuong sai sai s8 thay d6i (heteroskedasticity). khong kiém sodt vin d& nay diin dén vin d2 tham 8
wrére hrgmg khong con hiéu qud (Khong BLUE)

Bé sung 5o sdnh k&t qué nghién ciru it cac kBt qud chia cac cdng trinh nghidn ciru trudre ddy dé
{am néi bat d3c diém cla chc y&u t dnh hutmg téi d6ng lyc cia nhan vién tai VNPT Bic Giang.

Chinh sira lai cac 18i dénh mdy, \&i format, vi dy mét s8 1Bi thiéu chir: Trang 17, bang 1.2.

Két luan

Ludn van co tinh méi, 1am bing phurong phap thut nghiém, s liu rd rang, phuomg phap khoa
hoc, dat yéu cdu cira mot ludn van thac s§. Hoc vién xirng déng nhdn duoc hoc vi Thac s§ clia Trugmg sau
Khi chinh sira theo nhin xét phia trén day.

Cau hoi

- Ly thuyét hay nghién clru nao vé sy khac biét gitra déng luc 1am viéc giira cac nganh hay
khong? )

. Bién 6 D3c diém cong viéc dugc duara dua trén Iy thuyét nao? Tham sd beta cua bién
nay bng 0.288 dugc giai thich nhur thé nao?

. Lam thé nao dé biét mdt bién s6 trong md hinh hoi quy cé anh hudng lan nhit dén su
thay @8i ca bién phy thudc?

Ngay 01/08/2021

Ngudi nhan xét

HO HONG HAI
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CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
Die lip — T do — Hanh phiic

BAN NHAN XET LUAN VAN THAC SV

Dé tai: Cac nhén 16 anh hudng t6i dong e 1am vige cia can by cong nhan vién tai Vidn
thong Bac Giang

Chuyén nganh: Quén tri kinh doanh; Ma sb: 8.34.01.01

Cuia hoe vién: Nguyén Mai Ngoc

Nguwdn nhan xét:
TS Nguyén Vin Hau
Co quan cong tac: Hoe vién Cong ngh¢ BCVT
Véi trach nhiém 1a ngudi phan bién 2 trong Héi déng chdm luéin viin Thac si cua
Hoc vién Céng nghé Buru chinh Vién théng. Sau khi doc toan b ban ludn van, ban tom tat
ludin véin cia hoc vién Nguyén Mai Ngoc, t6i ¢6 mot s6 nhén xét sau:
L Vé co s& khoa hoc v thye tién, tinh cip thiét cia a4 tai nghién ciru:

Tir trude dén nay, viin dé tao dong luc cho ngudi lao dong khong nhimg duge cic
nha quan trj doanh nghiép quan tim ma con thu hit rit nhiéu tim huyét ciia cac nha nghién
ciru. Tao déng lure cho ngudi lao dong la mot trong nhimg vén d¢ quan trong ctia Quan tri
nguén nhén lyc trong mot td chire, dé nang cao hi¢u qua lam viée cua nhén vién. Nhiéu

nha quén trj da dong ¥ ring viéc tao dong lyc nay dong vai trd chinh yéu trong viéc ning
cao nang sudt lao dong, li chia khoa ciia sy thanh cong cho mgi t6 chirc trong d6 ¢6 doanh
nghiép vién thong nhu Vién thong Bic Giang.

Chinh vi vily viéc tac gia chon dé tai nghién ciru: “Cdc nhin 10 anh hudng t6i dong
lyre 1am viée cua cdn b cong nhan vién tai Vién thong Bic Giang™ ¢0 ¥ nghia cd vé ly
‘ |
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ludn, thyre tién, rit can thiét trong boi canh hién nay khi ma (hé gidi dang hudng dén cug
n cude

cdch mang cong nghiép lin thir 4 (4.0),
IL. V& ngi dung, chit lrgng cia lujin viin, cic két qui dat duge (so véi g curong duge
duyét)

Theo phan bién duge biét, 1én dé tai, s6 liéu, két qua nghién ctru, két ludn va hink
thire ctia ludn van khong tring 1dp vai cic cong trinh di duge bio vé tnrée day.

D& tai ciing nhur ndi dung ciia lugn viin hoan toan phit hop vai chuyén nganh Quan
quan tri kinh doanh. Ngoai phf‘m m¢ diu, danh muye tai ligu tham khao, két ludin va phu luc,

ludn van duge két ciu thanh cic chuong:

- Churong 1 (tir trang 6 dén trang 23), tac gia da lam rd tong quan Iy thuyét vé dong lyc
lam viéc

- Chuwong 2 (tir trang 24 dén trang 42), thiét ké nghién ciru déng lue lam viée cau nhan
vién tai Vién théng Bic Giang.

- Chuong 3 (tir trang 51 dén trang 68), két qua nghién ctru cdc yéu t6 anh hwong dén
dong lyrc lam viée cua cén bd cong nhin vién tai Vién thong Bic Giang.

- Chuong 4 (tir trang 69 dén trang 79): Két ludn

Vé ndi dung, chit lugng va két qua dat dugce co ban la dam bio phit hop véi quy dinh
ddi véi ludn vin thac sy.

I11. Nhirng vin dé hoc vién cin gidi thich thém

- Chuong | trinh bay céc ly lhuyét dong lye ldm vige. Tuy nhién chi trinh bay cic
thuyét ma chura rit ra nhimg nhén xét gi cho viée danh gia va két lugin vé dong luc cho clia
Vién thong Bic Giang.

- Noi dung chuong 1, 3,4 con chua thong nhit véi dé cuong duge duyét.
- L&i soan thao....
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hanh tic gid lugn van ximg dang duoe nhin hoc vi thac s néu bio vé thanh cong trrde
Hoi ddng chdm Ludn van.

Céu hoi: Trong cdc nhan 16 anh hudng toi dong luc lam vige cia can bi cong nhin
vién tai Vién thong Bic Giang thi nhn t6 nio 1a quan trong nhit? Vi sao?

Ngay 05 thang 01 ndm 2021
Ngwoi nhin xét

e
TS Nguyén Viin Hiu
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BO THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HOI ¢ .
HOC VIEN CONG NGHE Dic li -'[](?I l:.lllﬂ NGHIA VIET NAm
BUU CHINH VIEN THONG r do - Hanh phiic

BIEN BAN
HOP HOI PONG CHAM LUAN VAN THAC Si

C'a'm cir quyeét dinh sé Quyét dinh s6 IT19/QD-HV ngay 16 thing 12 nam 2020 ciia
Gidm ddc Hoc vign Cfﬁng ngh¢ Buu chinh Vién thong vé viéc thanh lip Hoi déng chim
ludn véin thae si. Hoi dong da hop vao hoi. A40...gi0..42..pht, ngay 09 thang 01 ndm 2021 tai
Hoc vién Cong ngh¢ Buu chinh Vién thong dé chim luan van thac si cho:
Hoc vién: Nguyén Mai Ngoe

[&n ludn viin: Céc nhéin t6 dnh hwomg téi dgng lye 1am vige ciia can b cong nhin vién
tai Vién thong Bic Giang

Chuyén nganh: Quén trj kinh doanh Mi s6: 8.34.01.01
Cac thanh vién cia Hoi d(*mg chém ludn vin co mat: .24,/ 05

TT HO VA TEN TRACH NHIEM TRONG HD GHI CHU
1| PGS. TS. Ngé Kim Thanh Chu tich

2 | TS. Nguyén Thj Viét Lé Thu ky

3 | TS. H6 Hong Hai Phan bién 1

4 | TS. Nguyén Viin Hiu Phan bi¢n 2 Vcﬁ;y

5 | PGS. TS. Hoang Vin Hoan Uy vién l

Cic ni dung thye hién:

1. Cha tich Hoi dong diéu khién budi hop. Cong bb quyét dinh cia Giam ddc Hoc vién
Céng nghé Buu chinh Vién thang vé viéc thanh 1ap Hji déng chim lun vin thac si

2. Ngudi hudng din khoa hoc hode thu ky doc Iy lich khoa hoc va cac diéu kién bao vé
ludn vin ctia hoc vién. (c6 ban Iy lich khoa hoc va két qua cic mén hoe cao hoe cia
hoc vién kém theo).

3. Hoc vién trinh bay t6m tit ludin van.

_ Phan bién 1 doc nhiin xét (c6 vin ban kém theo)

Phan bién 2 doc nhin xét (c6 viin ban kém theo)

W6i cia thanh vién Hoi dong:
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7. Tra 1 cia hoe vién:
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8. Thu ky doc nhin xét vé qua trinh thre hién ludn viin cta hoc vién (co van ban kém theg),

9. Hoi dong hop riéng:
- Biu Ban kiém phiéu:

L. Truong Ban kiém phicu: 04,78, Huarg.. Van.. Hecwes
2. Uy vién Ban kiém phidu: ... 4o, Hoow. Hotdo

3. Uy vién Ban kiém phiéu: TW?&W;T%/{#D&‘
- Hoi dong chiam ludn viin bing bo phiéu kin,
- Ban kiém phiéu lam vige:
Trudng Ban kiém phiéu bio cdo két qué kiém phiéu (cé Bién ban hop Ban kiém
phiéu kém theo)

- Diém trung binh ciia luin viin: i&i*(&mf ,Aa; ’6‘3; )
Két luén:

. Céc ndi dung ¢in chinh sua, hodan thién sau bao vé ludn vin:
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THU KY HOI BONG
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