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LOI CAM ON

Loi dau tién, toi xin giri 101 cam on dén céac thiy/cod da trang bi cho t6i kién
thirc quy gia trong qua trinh hoc tap va nghién cuu.

Pic biét, t6i xin duge tran thanh cam on TS. HO Héng Hai da giup do va tan
tinh hudng dan cling nhu cung cép nhiing kién thirc chuyén mén trong qué trinh
nghién ctru dé tai va hoan thanh luan van nghién ctru.

T6i cling xin bay t6 long cam on dén Khoa Sau Pai Hoc, Hoc Vién Cong
Nghé Buu Chinh Vién Thong va céc thiy cd, va cac anh chi da tan tinh giup d&, chi
dan, cung cap tai liéu, kién thirc va hd tro t6i trong qué trinh xtr 1y dit liéu hoan

thanh luan van.

T6i ciing xin gui 10i cam on chan thanh dén Cong ty TNHH Y Duoc Ha Noi
d3 ho tro t6i khong it trong qué trinh thu thap va trao doi dé hoan thanh luan vin

nay.

T6i xin tran trong cam on!



LOI CAM DOAN

“T6i cam doan luan vin nghién ctru v6i dé tai “Cdc gidi phdp néng cao hi¢u
qud diu thau trong linh vie y dwoc ciia cong ty TNHH Y Dwoc Ha Ngi” 1a két
qua cua qua trinh hoc tap, nghién ctru khoa hoc ddc 1ap va nghiém tic dudi su
huéng din tan tinh cta thay TS. HO6 Hong Hai Luan vian 13 két qua nghién ciru cia
t6i. Két qua nghién ctru trong luan van 1a dung thyc té va cac s lidu sir dung trong

nghién cru nay la phu hop.

To1 xin cam doan moi su giup do khi thyc hién trong luan van nay da duoc

cam on va cac thong tin trich dan trong luan van nay da dugc ghi, trich dan nguon.

Tac gia luan van

Lé Thuy Linh
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MO DAU
1. Ly do chon d@ tai:

Ngay nay, trén thi truong thuong mai luén co quy luat khic nghiép d6 1a
canh tranh va d4u thu chinh 13 mot trong nhitng hinh thirc canh tranh. Theo do bat
ki mot doanh nghiép tham gia vao bat cir linh vuc nao ciing s& phai tiép tiép can voi
gudng quay d6. Néu khong thi s& s& bi danh bat ra khoi thi truong ngay 1ap tirc.

O thi trudng Y t& Viét Nam, quy ché ddu thau cang ngdy cang hoan thién.
Diéu nay budc cic doanh nghiép kinh doanh Thubc mudn ton tai hay ddng nghia
voi viée gianh théng loi trong d4u thau thi phai tu hoan thién, nang cao chét luong,
uy tin ctia cong ty minh. Cu thé cac doanh nghiép y té phai dép tng céc tiéu chuan
co ban: chat luong, tiéu chuan k¥ thuat, tiéu chuan vé tai chinh, tiéu chuan vé kinh
nghiém, gia ca, da dang mat hang thudc can thiét. Boi vay, nha thau nao co kha
nang dam bao toan dién vé cac tiéu chi trén thi kha nang tring thau ciia nha thau d6
s& cao hon cac nha thau khéc.

La mot Cong ty thuong mai, kinh doanh chil yéu trong linh vuc thude, Cong
ty TNHH Y dugc Ha Noi da it nhiéu khéng dinh duoc vi tri cua minh trong thi
truong thudc hién nay. Trong thdi cudc hién nay, trén thi truong thube dang canh
tranh rat quyét liéu va cuc ky nhay cam. Do d6, 1am thé nao dé dap tng dugc cac
giai phap thang thau trén thi truong thudc noéi riéng va thi truong Y té nodi chung
dang 1a bai toan ma tirng ngay, tung gio ban 1anh dao Cong ty dang tim 101 giai dap.

Ttr tinh cép thiét va hiru dung cta van dé va véi mong mudn duge dong gop
phan rat nho vao viéc tim ra nhitng giai phap nham tang cuong kha ning dau thau
cua Cong ty trach nhiém hiru han Y duoc Ha Noi trén thi trudng y dugc trong thoi
gian tdi, toi xin chon dé tai “Cdc bién phdp ning cao hiéu qud diu thau trong linh
viee y dwge ciia cong ty TNHH Y Dwoe Ha Ngi” 1am luan van tot nghiép Thac si
Quan Tri Kinh Doanh.

2. Tong quan vé van dé nghién ciru:
Tai Viét Nam va thé giéi da c6 nhiéu sach va bai viét cliing cac cong trinh

khoa hoc di sau nghién ctru vé giai phap déu thau, cu thé nhu sau:



Wayne Winegarden (2018), "Reforming CMS’ Competitive Bidding Process
to Improve Quality and Sustainability” Muyc dich cta bai viét nay 14 tom tit bang
chtng hd trg cai cach quy trinh ddu thau canh tranh va dé& xuét cac sira d6i dé dat
duoc muc tiéu. Két qua cho théy cAu trac hién tai bi thiéu va néu khong dugc diéu
chinh s& dan dén nhiéu hau qua khéng mong mudn.

Anunchai Assawamakin, Anke-Peggy Holtorf and Nikolaos Maniadakis,
(2019), "Weighing Price and Performance for Decisions for Multisource
Pharmaceutical Bidding in Public Hospitals in Thailand" Theo luat quéc gia duoc
gid1 thi¢u ndm 2017 tai Thai Lan, viéc lya chon nha thau tring thau duoc phém va
vat tu y té da niang trong cac bénh vién cong phai phan 4nh hiéu qua ciia gia ca phu
hop véi1 cac nguyén tic vé tinh xtng dang, minh bach, hi¢u qua va trach nhiém.
Chung t6i mo ta cach mot cong cu thuc té st dung Phan tich quyét dinh nhiéu tiéu
chi (MCDA) dé ra quyét dinh dya trén bang chiing trong dau thau bénh vién duoc
phat trién thong qua dinh dang hoi thao nhiéu bén lién quan. Lanh dao dia phuong
ctia sang kién cung véi 2 ¢b van qubc té di hudng dan 37 nguoi tham gia hoi thao
thong qua nam budc tuong tac dé diéu chinh cuc bd cong cu MCDA toan cau da
dugc phat trién va xac nhan truée d6: (1) Lya chon tiéu chi, (2) Cham diém, (3)
Trong s vé tiéu chi gia, (4) Pinh nghia diém gidi han cho tiéu chi gia, (5) Xép hang
va trong sO clia cac tiéu chi con lai. Tat ca cac phan doan dong thuan di duoc nhap
vao cong cu quyét dinh ma sau ndy c6 thé dugc sir dung trong tinh hudng thyc té
trong bénh vién dé hd trg viéc lya chon va ghi lai 1y do co ban. Danh sach cudi cung
clia cac tiéu chi khac voi miu qudc té duge dé xuét trude day va hién phan anh céc
uu tién quyét dinh ctia Thai Lan va cic quy trinh quyét dinh hién tai.

Nguyén Thai Diém (2006), “Mdt s6 van dé vé phdp ludt dau thau quoc té tai
Viét Nam” D0 an da dua ra nhiing van dé 1y luan co ban vé Mot sd van dé 1y luan co
ban vé dau thau quéc té. Cac quy dinh phap 1y co ban hién hanh cta Viét Nam vé
dau thau qudc té trong tuong quan so sanh véi mot s6 quy dinh qubc té, nhu vé lya
chon nha thau, quyén va nghia vu cta cac bén trong ddu thau, hop dong, vi pham va

xtr Iy vi pham trong dau thau. Tong quan thyc trang thuc thi phap luat vé du thau



qudc té tai Viét Nam va mot sb giai phap dé xuat: hoan thién phap luat Viét Nam vé
dau thau qudc té, nang cao ning luc con ngudi.

Pham Thai Long (2008), “Tang cuong qudn Iy nha nuée doi véi hoat dong
ddu thau cdc du én dau tw bcing von nha nude cia Ha Néi” Ludn van da dua ra
nhirng van dé 1y ludn co ban vé thuc tién, nghién ctru thuc trang va dwa ra cac
phuong hudng, mot sb giai phap co ban ting cudng hiéu qua quan 1y nha nuée ddi
vo1 hoat dong d4u thau cac du an dau tu bé“mg von nha nudc.

Luong Thi Thuy Linh, (2013), “Phdp ludt Viét Nam vé dau thau mua sam
cdng - hudng hoan thién tir kinh nghiém ciia Céng hoa Phdp” Luan van tot nghiép
thac sy. Luan vin da dua ra nhiing van dé 1y luan co ban vé quan 1y dau thau mua
sam tai san cong.

Ping Thi Thu Hién (2015), “Qudn Iy ddu thau mua sam phwong tién phong
chay, chita chay tai Cuc Canh sat phong chay, chita chdy va ciu nan, cuu ho - B
Cong An” Luan van tbt nghi¢p thac sy. Luan van da dua ra nhitng van dé 1y luén co
ban vé quan ly dau thau mua sam tai Cuc C66, BO Cong an.

Tom lai, cac nghién ciru vé cac giai phap du thau 1a dé tai dang duoc nghién
ctru rat nhiéu tai Viét Nam. Dac biét khi nudc ta ngy cang hoi nhap sdu véi nén
kinh té thé gidi, chat lugng dich vu néi chung va nganh Y duoc néi riéng cang tré
nén dugc quan tam.

Tuy nhién chua c6 nghién ctru ndo vé cc giai phap nang cao dau thau trong
linh vuc y dugc cua cong ty TNHH Y dugec Ha N1 . Chinh vi vay, “Cdc bién phap
néing cao hi¢u qud diu thau trong linh vwe y dwoc ciia cong ty TNHH Y Duwoc
Ha Ngi” khong tring 13p v6i cong trinh khoa hoc nao ma t6i dugc biét. Nghién ciru
nay sé dua ra nhirg nhan xét va danh gia thuc tién, khach quan vé cac phuong phap
d4u thau hién nay vao cac Bénh vién trén dia ban Ha N§i. Nghién clru nay s€ co y
nghia vé mat 1y luan va thyc tién tao co s& cho nhing dé xuét vé viéc cai thién kha
nang dau thau cua cac Doanh nghiép noéi chung va cong ty TNHH Y Duoc Ha Noi

noi riéng.



3. Muc dich nghién ctru:

Dé tai duoc thyc hién nhdm muc dich dé xuat giai phap, kién nghi gitp Cong
ty ning cao hiéu qua dau thau cia Coéng ty TNHH Y Duoc Ha Noi. Cac dé xuat,
giai phap, kién nghi duoc thyc hién trén co s¢ nén tang 1y thuyét viig chac va phan
tich thuc trang d4u thau trong linh vuc Y Duoc.

4. Pham vi va ddi twong nghién ctu:
4.1. Pham vi nghién ciru
Luan vin nghién ctru trong pham vi cac hoat dong lién quan dén diu thau
(bao gdm quy trinh dau thau va giai phap dau thau) trong linh vuc Y Dugc cia
Cong ty TNHH Y dugc Ha Noi
o V& thoi gian nghién ctru: cac dir liéu so cip va tht cap s& thu thap trong thoi
gian tir 2016 dén nam 2019.
e V& khong gian nghién ctru: Cong ty TNHH Y Duoc Ha Noi.
e V& noi dung nghién ciru: tap trung vao cc bién phap ning cao hiéu qua dau
thau vao trong linh vuc y dugc cua cong ty TNHH Y Duoc Ha Noi.
4.2. Pbi twong nghién ciru
Péi tugng nghién ctru 1 hoat dong dau thau dé hudng t6i hidu qua dau thau
trong linh vyc y dugc ciia Cong ty TNHH Y dugc Ha Noi.
5. Phuwong phap nghién ciru:
Phuong phép nghién ctru gom:
e Phuong phap nghién ciru tai lidu: Phan tich va tong hop 1y thuyét; Thu thap
cac thong tin lién quan dén co so 1y thuyét cia dé tai.

Phuong phap phong van chuyén sau: Pbi twong dugc phong van 1a nhiing
ngudi dang lam viée tai Cong ty TNHH Y dugc Ha Noi, thude B phan DPAu thau va
Duy toan cta Cong ty TNHH Y Dugc Ha Noi va nhitng ¢4 nhén truc tiép lién quan
dén hoat dong moi thau, mé thau tai mot s6 bénh vién trén dia ban Ha noi. Nhiing

ngudi duoc phong van 1a nhitng chuyén gia c¢6 thim nién trong linh vuc déu thau.



6. Y nghia ciia dé tai
Két qua nghién ctru bd sung thém thuc trang thiu cia coéng ty TNHH Y

Duoc Ha Noi. Tir d6, nghién ctiu hy vong sé& cung cap nhitng giai phap cho cac cap
linh dao, diéu hanh nhim ning cao hiéu qua déu thau cua céng ty TNHH Y Duoc
Ha Noi.
7.Két cAu ciia dé tai

Ngoai phén, mé dau, két thic, ndi dung luan van dugc tac gia trinh bay g@)m 3
chuong:

Chuong 1: Co s¢ 1y luan vé dau thau

Chuong 2: Téng quan vé Cong Ty TNHH Y Dugc Ha Noi va thyc trang dau
thau tai Cong Ty TNHH Y Duoc Ha Noi

Chuong 3: Giai phap va kién nghi nham ning cao hiéu qua du thau ctia Cong

Ty TNHH Y Duoc Ha Noi.



CHUONG 1: CO SO LY LUAN VE DAU THAU
1.1. Co s& 1y thuyét vé dau thau
1.1.1. Khadi niém

Pau thau 1a mot dé nghi gia (thuong cé tinh canh tranh ) do mot c4 nhan
hoac doanh nghiép dat ra cho mot san phém hodc dich vu hodc mot nhu cau rﬁng
mot cai gi d6 dugc thyc hién. Pau thau duoc sir dung dé xac dinh chi phi hodc gia
tri cia mot dich vu hoac san phém.

PAau thau co6 thé duogc thuc hién bai "ngudl mua" hodac "nha cung cép" san
pham hodc dich vy dua trén bdi canh cia tinh hudng. Trong bdi canh dau gia, gia
ma mot doanh nghiép hodc ca nhan sin sang tra dugc goi 1 gia thau. Trong bdi
canh mua sdm cua cong ty hodc chinh phu, gid chao ban ma mot doanh nghiép hoic
c4 nhan san sang ban ciing dugc goi 12 gia thau.

Cé nhiéu cach hiéu khac nhau vé dau thau:

Trén phuong dién cia Chu dau tu: Pau thau 1a mot phuong thirc canh tranh
nham lua chon nguoi nhan thau (vat tu y té, may moc thiét bi...) dap tng duoc yéu
cau vé chat lugng, quy trinh dit ra cho viéc cung cap vt tu y té.

Trén phuong dién nha thau: Pau thau 13 mot hinh thirc kinh doanh ma théng
qua d6 nha thau gianh co hdi duoc thiu cung cap vat tu y t&, may moc thiét bi y té,
thudc, ....

Trén phuong dién quan 1y ctia nha nuéce: Pau thau 13 mot hinh thic quan 1y
cac du 4an ma thong qua d6 chon nha thau dap tmg dugc cac yéu cu cua chi dau tu
trén co so canh tranh minh bach, cong bing gitta cac nha thau véi nhau.

Theo khoan 12 Diéu 4 Luat dau thau 2013:

“Déu thau la qua trinh lya chon nha thau dé thuc hién hop déng va ki két
hop dong cung cap dich vu tw véan, dich vu phi tw van, mua sam hang héa, lea chon
nha dau tw dé thuc hién hop dong va ki két hop dong du an dau tw theo hinh thirc
doi tac cong tu, dw dn dau tw cé sir dung dat trén co sé bao dam canh tranh, cong

bang, minh bach va hiéu qua kinh té”.


https://luatduonggia.vn/luat-dau-thau-nam-2013/

Nhu viy, c6 thé thiy, dau thau 1a qua trinh trong d6 chu dau tu lwa chon nha
thau dap tng diy du va t6t nhat cac yéu cau ma chu dau tu dua ra. Trong d6, chu
dau tu s t6 chirc ddu thiu dé cac nha thiu canh tranh véi nhau. Muc tiéu cia céc
chi dau tu 13 c6 duge cac hang hoa va dich vy thoa man cac yéu cAu cta minh vé ky
thuat, chat luong vé6i chi phi ré nhat, thap nhat. Dbi v6i nha thau s& gianh dugc
quyén cung cdp mua hang hoa, dich vu voi gia dam bao duoc cac khoan chi phi dau
vao va dam bao mirc 1gi nhudn cao nhat dit ra.

1.1.2. Pdc diém cia diu thau

Thir nhét: Pau thau 13 hoat dong thuong mai. Trong do, bén dyu thau 1a cac
cong ty, doanh nghiép thuong hudng ti loi nhuan, con bén moi thau 1a ky két
dugc hop dong mua ban dich vu, hang héa véi cac diéu kién t6t nhat.

Thir hai: Pau thau chinh 13 giai doan tién hop dong. Pau thau luén gan véi
quan hé cung cip dich vy, mua ban hang hoa. O nén kinh té, dau thau chi xuit hién
khi con ngudi ¢6 nhu cau mua sam dich vu va hang héa. Muc dich cua dau thau 1a
gilip bén moi thau (chii dau tw) tim ra chil thé (nha thau) c6 kha ning cung cap hang
hoa, dich vu v6i chit luong va gia ca tot nhat. Sau khi qua trinh d4u thau hoan tat,
nguoi trang thau s& cung véi ngudi té chie dau thau tién hanh cac khau dam phan,
ki hop déng mua ban hang héa va cung cip dich vu.

Thir ba: Chu thé tham gia quan hé d4u thau dich vu, hang hoa. Theo Luat
thuong mai 2005, trong cong tac dau thau co thé xuat hién bén tha ba 13 cac cong ty
tu van giup cac chu dau tu 1ap hd so moi thau, danh gid hod so dy thau. Tuy nhién
day 1a hoat dong khong qua trung gian, khong c6 thuong nhan 1am dich vu dau thau
dich vy, hang héa cho thuong nhan khéc nhan thu lao. Trong khi do, Luat d4u thau
2013 da quy dinh thém vé t6 chirc ddu thau chuyén nghiép bao gdm dai 1i d4u thau,
don vi su nghiép duogc thanh 14p va chirc ning thuc hién ddu thau chuyén nghiép.
Vi¢c hoat dong va thanh lap cua dai li d4u thau thuc hién theo quy dinh ctua phéap
luat vé& doanh nghi¢p. Quan hé d4u thau duoc xéac lap gitta 1 bén moi thau (1 chu
dau tu) va nhidu bén dy thau (nhiéu nha thau). Nhung van c6 truong hop ngoai 16

nhu trong truong hop chi dinh dau tu.


https://luatduonggia.vn/mau-hop-dong-thuong-mai-quoc-te-mau-moi-nhat/
https://luatduonggia.vn/luat-thuong-mai-so-36-2005-qh11-ngay-14-thang-6-nam-2005/
https://luatduonggia.vn/luat-thuong-mai-so-36-2005-qh11-ngay-14-thang-6-nam-2005/
https://luatduonggia.vn/luat-dau-thau-nam-2013/
https://luatduonggia.vn/luat-dau-thau-nam-2013/

Thir tir: Hinh thirc phap 1y cia quan hé ddu thau 13 hd so du thau va ho so
moi thau. Ho so moi thau 14 van ban phap 1y do bén moi thau dua ra, trong d6 c6
day du nhitng yéu cau veé tai chinh, thvong mai va k¥ thuat ciia hang héa, dich vu
can mua. Trong khi do, ho so du thau thé hién nang lyc, mic d§ dap Uing cua nha
thau so v&i cac yéu cau trong hd so moi thau cua chii dau tu dé ra.

Thir ndm: Gia cua goi thau: xét trén goc do vé gia ca thi ddu thau can thiét
phai co su kiém soat, khéng ché vé gia, goi la gia goi thau hodc du toan, dugc dua
ra bai chil dau tu. Nha thau cung cap hang héa va dich vy voi gid cao hon kha ning
tai chinh ctia cht dau tu thi du ning luc c6 tot dén may ciing van kho co thé thing
thau. Hon nita, nha thau nao c6 kha nang dap ung duoc cac yéu cau cua chil dau tu
ma c6 gia thing thau.

1.1.3. Muc dich ciia céng tic diu thiu

Pau thau duoc thuc hién nhim dam bao sy canh tranh minh bach, cong khai,
binh dang va lanh manh giita cac nha thiu v6i nhau nham tao co hdi nhan hop dong
trén co s dap Gmg yéu cau cua chu thau trong hd so moi thau.

Nhu vy c6 thé néi muc dich ctia cong tac ddu thau chinh 1a chat luong, gia
thanh, tién d6 cung cép, ...Trong nd lyc cta minh, nha thau lau ludn phai ching t6
cho chu thau vé kha ning thyc hién hop ddng ctia minh 13 hiéu qua hon so véi cic
nha thau khac. Thong qua nhiing hoat dong dau thau, chi dau tu s& tim dugc nha
thau dap tng duoc cac yéu cau ctia goi thau chu dau tu dua ra va co gia thau hop 1y
nhat véi tai chinh clia nha thau.

1.1.4. Y nghia ciia cong tic diu thau

Cong tac ddu thau, theo nhan dinh cua cac chuyén gia ¢ uy tin va thuc té da
chirng minh, néu diu thau duoc thuc hién mét cach nghiém tac s€ c6 y nghia hét
stre tich cuc khong chi ddi v6i nhitng chu thé tham gia vao qua trinh quan 1y va thuc
hién du 4n, tham gia vao qua trinh ddu thau nhu chi thau, nha thau va co quan quan
Iy nha nudc ma con anh hudng truc tiép dén nhitng dbi twong huong loi khac nhu
nhing ngudi tryc tiép sir dung thau.

Cong tac d4u thau mang lai nhiéu loi it cho cc chu thé tham gia:



Déi v6i chi thau: lwa chon nha thau c6 kha ning dap tng tdt cac yéu cau vé
k¥ thuat, tai chinh, tién do, chat luong thau, thoi gian va gia ca hop 1y nhat.

D4i voi nha thau: dam bao tinh cong bang, khong phan biét ddi xir v6i cac
nha thau. Kich thich cac nha thau canh tranh cong bang véi nhau dé gianh duoc cac
hop hong. Chinh vi viy, cac nha thau phai ning cao trinh d6, céng nghé, ... dua ra
cac giai phap thuc hién thau tot nhat, trach nhiém cao trong thuc hién thau, dam bao
chat luong san pham va dich vu cung cap, thoi gian thuc hién thau dé nang cao uy
tin voi chil dau tu va khach hang.

Dbi voi nha nude: ddu thau 1a dé danh gia tiém ning cua cac don vi doanh
nghiép tir d6 c6 cac chinh sach hd trg hop 1y. Ngin chin tiéu cuc, tranh su thién vi,
moéc nbi riéng v6i nhau lam that thoat von dau tu cia nha nudc va tao tién dé quan
1y tai chinh cho cac du 4n thau ciia cac doanh nghiép y té mot cach hiéu qua nhat.
1.1.5. Pham vi va déi twong dp dung quy ché diu thau
1.1.5.1. Pham vi ap dung

Quy ché diu thau dugc ap dung dé lya chon nha thau cho cac g61 thau tai
Viét Nam, phai duoc t6 chire ddu thau va thuc hién tai Viét Nam.
1.1.5.2. Pdi tugng ap dung

Cac goi thau st dung von nha nude, von tin dung do nha nude bao lanh, vén
tin dung dau tu phat trién ctia nha nudc, von dau tu phat trién ctia doanh nghiép nha
nudc bao gom:

e C(Cac goi thau dau tu madi, cai tao, sira chita, nang cép,....

e Cac goi thiu dé mua sdm tai san, thiét bi y té, may moc khong can lap dit va
san pham cong nghé mai.

e Céc gobi thau st dung von ngin sach nha nudc dé quy hoach phat trién ving,
lanh thd, nganh.

Céc goi thau lién doanh, hop dong, hop tac kinh doanh hodc ¢6 phan co su
tham gia ctia to chie kinh té nha nuéc tir 30% trd 1én vao von phéap dinh, von kinh

doanh hodc von c6 phan.



10

Céc gbi thau sir dung ngudn tai tro ciia nude ngoai hodc cac to chuc qubc té
dugc thuc hién trén co s¢ nd1 dung dugce cac bén ky két.

Cac goi thau can duoc lua chon ddi tac dé thuc hién:

e Ddi v6i goi thau c6 von trong nude, chi thyc hién khi c6 tir 2 nha thau tro 1én
cing mudn tham gia vao mot goi thau.

e Dbi voi cac goi thau cd von nude ngoai , chi to chire ddu thau khi co tir 2 nha
thau tré 1én cung mudn tham gia mot goi thau hodc Thi tudng chinh phu co
yéu cau phai d4u thau dé lua chon ddi tac dé thuc hién g61 thau do.

Pau tr mua sdm trang thiét bi, vat tu va phuong tién lam viéc ciia co quan
nha nude, doan thé, doanh nghiép nha nudc, ... Bo tai chinh quy dinh pham vi gia tri
mua sam, chi tiét mua sdm, trach nhiém, quyén han ctia don vi mua sim theo luét
ngan sach nha nudc.

1.2. Kha ning thing thau
1.2.1. Khdai niém

Péu thau c6 thé duge xem nhu coéng viée chinh cta doanh nghiép y duoc.
Tuy nhién, lya chon tham gia hay khong tham gia khi xuat hién co hoi tranh thau 1a
mot quyét dinh quan trong ma doanh nghiép cin phai dwa ra. Khi xuat hién mot goi
thau, cong ty can phai nghién ciru HSMT, nghién ctru goi thau, phéan tich ddi thu,
danh gia kha ning cua minh véi goi thau, du doan cac ddi tha va tinh toan ra chi

ti€u theo cong thuc sau:
A
TH= ZA ipi
=l

Trong do:
TH: Chi tiéu tong hop
N: S6 céc chi tiéu trong danh muc
Ai: diém sb cta chi tiéu sd i tng voi trang thai ctia nd

Pi: Trong s6 cac chi ti€u 1
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Kha ning thing thau dugc do bang ty 18 % theo cong thirc sau:

TH
=27 ‘100
K=377*

Trong do:
K: kha ning thing thau tinh bing %
TH: diém téng hop dugc tinh theo cong thure (1)
M: mirc diém t6i da trong thang diém duoc dung.
Doanh nghi¢p chi nén tham gia dau thau khi kha nang thi'lng thau K > 50%.
Vay “Kha néng thang thau la sw ddnh gia ciia doanh nghiép vé mirc do quan trong
ciia tirng chi tiéu trong hé so moi thau va kha néing dép ieng nhitng yéu cau do”.
1.2.2. Cdc yéu té dnh hwong dén quyét dinh ngp hé so thau
Khi doanh nghiép tham gia tranh thau mot géi thau vé cung cap thudc, thiét
bi, vat tu y té,...., diéu ma ho quan tdm 13 gianh duoc gobi thdu ma vin dam bao
duoc 1gi nhuan cia doanh nghiép tir viéc cung cép thudc, thiét bi, vat tu y té,.... do.
Kha ning thing thiu gitp cho cong ty thuc hién cac quyét dinh tiép tuc theo duodi
hay tir bo g6i thau dé dé dat duge muc tiéu kinh doanh va tranh nhimg chi phi lién
quan khong can thiét. Néu tién hanh tham gia d4u thau thi cong ty phai tién hanh lap
ké hoach va chién luoc d4u thau. Sau khi c6 ké hoach va chién luoc d4u thau, cong
ty phai kiém tra va ra soat lai lan nita truéc khi quyét dinh nop hod so du thau va
theo dudi goi thau. Loai quyét dinh nay phai dap Gmg cac yéu cau sau day:
+ Phan ng nhanh vi thoi gian cho phép rat ngan.
+Pam béao dd chinh xac cao dé tranh bé 15 cac co hdi hodc gay thiét hai.
+ Dam bdo bi mat ciia doanh nghiép.
Thuec té hién nay, cac cong ty thudng dung phuong phap phan tich don gian
va dya vao cam tinh dé dua ra quyét dinh nay nén dé dan dén truot thau cao.
Dé dap tmg duogc yéu ciu trén va dam bao cac co s khoa hoc, nang cao kha

nang luong hod cho phén tich va ning cao kha ning trang thau, cac cong ty phai st
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dung phuong phap phan tich kha ning thing thau dé dwa ra quyét dinh tham gia dau
thau.
1.2.3. Cdc chi tiéu anh huéng dén kha néing thing thau ciia doanh nghiép
y dwoc

Trude hét, cac cong ty phai cin ctr vao kinh nghiém, kha ning ctia minh,
nhing quy dinh cua phép luat va quy ché d4u thau hién hanh, dé xac dinh chi tiéu
dic trung cho nhitng nhan té c6 anh huéng dén kha ning thing thau. Cac chi tiéu
cang sat v6i chi tiéu xét thau thi cang c6 nhiu co hoi thing thau. S6 luong chi tiéu
1a tuy y, nhung t6i thiéu phai bao quat dugc diy du cac chi tiéu thudng dung dé
danh gia ho so du thau, phai tinh dén tinh hinh canh tranh cta d6i thu, phai chi y
tranh trung 1ap chi ti€u va phai xac dinh ding nhirng chi tiéu thuc su c6 anh hudng.
Khong dua vao bang danh muc nhitng chi tiéu khong c6 anh hudng, hodc anh
huong rat it (khong dang ké) dén kha ning thing thau ctia doanh nghiép. Chi tiéu
dua ra cang chi tiét, cang cu thé bao nhiéu, thi cho két qua cang chinh xac biy
nhiéu. Cu thé, cac tiéu chi anh huong dén kha ning thing thiu cua doanh nghiép
dugc thé hién trong Luat ddu thau s6 43/2013/QH13 ngay 26 thang 11 nam 2013;
Nghi dinh sé 63/2014/ND-CP ngay 26 thang 6 nam 2014 ctia Chinh phii quy dinh
chi tiét thi hanh mot s6 didu cta Luat ddu thiu vé lua chon nha thau; Nghi dinh s
116/2008/ND-CP ngay 14 thang 11 nam 2008 ctia Chinh phu quy dinh chtrc nang,
nhiém vu, quyén han va co ciu td chic cua Bo Ké hoach va Pau tu; va Thong tu sb
03/2015/TT-BKHPT ngay 06 thang 5 nam 2015 quy dinh chi tiét 1ap hd so moi

thau.

Tieu chuan danh gia vé kinh nghiém va nang luc tai chinh cia nha thau
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Bang 1.1. Bang tiéu chuin d4anh gia vé kinh nghiém va niing lwrc tai chinh

Cac tiéu chi nan

o luc tai chinh va kinh nghiém

Céc yéu cau can tuan thu

Nha thiu lién danh

Toi
Téng thiéu
cac Tirng mét .
Nha | thanh | thanh | thanh | T&
thiu | vién | vién vien | liéu
doc lién lién lién cin
TT M5 ta Yéu ciu lap | danh | danh | danh | nép
Phai
Lich sw Turngay 01 thdang 01 nam (1) |thoa
khong hoan |dén thoi diém déng thau, nha thau |mén Phai thoa
thanh hop |khong c6 hop dong khong hoan  |yéu cau |[Khéng  |mén yéu |Khéng ap [Mau s6
1 dong thanh(2). nay ap dung |caunay |dung 08
Truong hop nha thau co kién tung
dang giai quyet thi vy kién s€ dugc
coi 1a co két qua giai quyet theo
hudng bét 1gi cho nha thau va cac
khoan chi phi lién quan dén cac
kién tung nay khong dugc vuot Phai
qua___ % (4)gia tri tai san rong thoa
Kién tyng |°U2 nha thau. mén Phai thoa
dang giai  |(Gi4 tri tai san rong = Tong tai san |yéu cau [Khdng |mén yéu |Khong ap [Mau sd
2 quyét(3) - Téng no). nay ap dung |cdunay |dung 09
3 Cac yéu cau vé tai chinh
NoOp bdo cdo tai chinh tr ndm
dénnam___ (5) dé chimg minh Phai
tinh hiph tai chinh lanh manh cia thoa
Kétqua |"hathau. mén Phai thoa
hoat dong |Gi4 tri tai san rong ciia nha thau  |yéu cau [Khdng |mén yéu |Khéng ap [Mau sd
3.1 tdi chinh  |trong nam gan nhét phai duong.  |nay ap dung |cAunay |dung 10
Doanh thu DoanhAthu binh quan hé}r}g r}e}m tur E;anl ;}éza
binh quan h\oat dong kinh doanh t6i thiéu Phai ciu
hang nam Ia\—(6)\,/NDL tro‘ngA thoa (tuong
tirhoat  |VO"9— (7 namtrGlaiday. |\ nan  Ippgi thoaling voi
dong xdy  Doanh thu xay dung hang nam yéu cau |man yéu |phan Khong ap [Mau sé
3.2 dung dugc tinh bang tong cac khoan nay caundy |cong viéc|dung 11
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thanh toan cho nhiing hop dong dam
ma nha thau nhan duogc trong nam nhan)
do.
Nha thau phai chimg minh c¢6 cac
tai san c¢6 kha nang thanh khoan
cao (8) hoic c6 kha ning tiép can Phai thda
véi tai san ¢6 kha nang thanh méan yéu
khoan cao sin co, nhirng khodn tin cau nay
dung hodc cac ngudn tai chinh (tuong
Yéu cdu vé |khac (khong ké cac khoan tam (mg|Phai ung voi
ngudn lwe  |thanh toan theo hop_ dong) dé dap |thoa phan
tai chinh  [img yéu vé cau nguon luc tai chinh|man  |Phai thoa|cong viéc Céc
cho goi thyc hién goi thau véi gia tri yéu cau |man yéu |dam Khoéng ap [Mau sd
3.3 |thau & (9)VND. ndy  |caunay [nhan) |dung 12,13
S6 lugng t6i thiéu nhitng hop dong
tuong tu (10) theo mo ta dudi day
ma nha thau da hoan thanh toan bd
hodc hoan thanh phan 16n (11) véi
tu cach 14 nha thau chinh (doc lap
hoac thanh vién lién danh) hoac
nha thau phu (12) trong
vong  (13) ndm tré lai day
(tinh dén thoi diém dong thau): Phai thoa
(i) sb luong hop dong 1a N, méi (r:glin yed
Kinh ?ﬁp d\(;ng )20 }glgla tri toi thiéu 1a V (twong
nghiém cu X ) hoge Phai ung voi
thé trong (i1) sO luong hop déng it hon hodc |thda phan
quéan ly va bang N, moi hop dong cogiatri |man Phai thoa|cong viéc
thwe hién  |t6i thiéu 12 V va tong gia tri tt ca |yéu cau |[man yéu |dam Khong ap [Mau sd
4 hop dong  |céc hop dong > X. nay cdunay |nhdn) dung 14

(Nguon: Tdc gid tong hop tir Théng tw s6 03/2015/TT-BKHPT)

Ghi chu:

(1) Ghi s6 ndm, théng thuong 1a tir 3 dén 5 ndm trudc ndm co thoi diém dong thau.

(2) Hop ddng khong hoan thanh bao gdm:

- Hop ddng bi Chu dau tu két luan nha thdu khong hoan thanh va nha thiu khong phan déi;

- Hop dong bi Chu dau tu két luan nha thiu khong hoan thanh, khéng duoc nha thiu chép

thuan nhung da duoc trong tai hodc toa an két luan theo hudng bét logi cho nha thau.

Nhirng hop dong khong hoan thanh khong bao gém nhitng hop dong ma

quyét dinh cua Chil dau tu bi bac bo bang co ché giai quyét tranh chap. Hop dong
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khong hoan thanh phai dya trén tat ca cac thong tin vé tranh chap hodc kién tung
duogc giai quyét theo quy dinh ctia co ché giai quyét tranh chap cua hop dong tuong
mg va khi ma nha thau da hét tit ca nhiing co hoi c6 thé khiéu nai.

(3) Bén moi thau c6 thé lya chon ap dung tidu chi nay. Truong hop khong ap dung
thi cAn phai ghi o "s& khong ap dung" va x6a Mau sé 09 tuong tmg trong Chuong
IV - Biéu mau dy thau. Néu Bén moi thau chon 4p dung tiéu chi nay thi ghi rd "sé
ap dung".

(4) Néu tiéu chi nay dugc ap dung thi Bén moi thau phai ghi rd pham vi tir 50% dén
100% gia tri tai san rong ciia nha thau.

(5) Ghi s6 nam yéu cau, thong thudng tir 3 dén 5 nam (Vi du: tir nam 2012 dén nim
2014. Trong trudng hop ndy, nha thau phai ndp bao cdo tai chinh cua cic nim 2012,
2013, 2014).

(6) Cach tinh toan thong thuong vé muc yéu cau doanh thu binh quan hang nam:

a) Yéu cau tdi thiéu vé mutrc doanh thu binh quan hang nim = (Gia goi thau /
thoi gian thyc hién hop dong theo nam) x k.

Thong thudng yéu cau hé s “k” trong cong thire nay 1a tir 1,5 dén 2;

b) Trudng hop thoi gian thuc hién hop dong dudi 1 nim thi cach tinh doanh
thu nhu sau:

Yéu cau t6i thiéu vé murc doanh thu trung binh hang nam = Gi4 goi thau x k.

Thong thudng yéu cau hé sb “k” trong cong thirc nay 1a 1,5.

Nha thau phai ndp tai liéu ching minh vé doanh thu nha thau da xay dung
nhu: Bao cdo tai chinh da duoc kiém toan theo dung quy dinh hodc xac nhan thanh
toan cua Chu dau tu ddi véi cac hop déng da dugc thuc hién hodc to khai ndp thué,
cac tai liéu hop phap khéc.

¢) Dbi vé6i truong hop nha thau lién danh, viée danh gia tiéu chuan vé doanh
thu ctia timg thanh vién lién danh can c vao khdi lugng, gia tri do timg thanh vién
dam nhiém.

(7) Ghi s6 nim phu hop véi sé nim yéu cau ndp béo cdo tai chinh tai tiéu chi 3.1

Béng nay.
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(8) Tai san c6 kha ning thanh khoan cao 13 tién mit va twong duong tién mat,
nhiing céng cy tai chinh ngin han, nhitng ching khoan sin sang dé ban, chung
khoan dé ban, nhitng khoan phai thu thuong mai, nhitng khoan phai thu tai chinh
ngan han va nhiing tai san khac ma c6 thé chuyén doi thanh tién mat trong vong mot
nam.

(9) Yéu cau vé ngudn lic tai chinh cho géi thau:

a) DPbi véi goi thau co thoi gian thue hién hop dong tir 12 thang trd 1én, yéu
cau vé ngudn lyc tai chinh cho géi thau dugc xac dinh theo cong thic sau:

Yéu cau vé ngudn lue tai chinh cho géi thau = t x (Gia géi thau/thoi gian
thue hién hop dong (tinh theo thang)).

Thong thuong yéu cau hé sd “t” trong cong thirc nay 14 3.

b) Pdi véi goi thau co thoi gian thuc hién hop dong dudi 12 thang, yéu cau
vé nguodn luc tai chinh cho goéi thau duoc xac dinh theo cong thirc sau:

Yéu ciu vé ngudn lue tai chinh cho goéi thau = 30% x Gia géi thau
(10) Hop dong twong tu 14 hop dong da dugc thuc hién toan bo, trong dé cong viéc
c6 cac tinh chit twong ty v6i goi thau dang xét, bao gdm:

- Tuong ty vé ban chét va d6 phuc tap: c6 cung loai va cp cong trinh twong
duong hoic cao hon cip cong trinh yéu cau cho géi thau nay theo quy dinh cua
phap luat vé y té. Bi voi cac cong viée dic thu, co thé chi yéu cau nha thau can
phai c6 hop dong thi cong twong tu vé do phirc tap va ban chat ddi véi cac hang
muc chinh cua goéi thau;

- Tuong tu vé quy mé cong viée: c¢b gi tri cong viéc 16n hon hodc bang 70%
gia trj cong viée cuia goi thau dang xét;

(hai cong trinh c6 cap thap hon lién ké v6i cap cua cong trinh dang xét, quy mo mdi
cong trinh cdp thip hon lién k& bang hodc 16n hon 70% gia tri cong viée ciua goi
thau dang xét thi duoc danh gia 1a mot hop dong tuong ti).

- Truong hop trong HSMT yéu ciu nha thau da thuc hién tir hai hop dong
tuong tu tré 1én thi nha thau phai dap ung t6i thiéu mot hop dong voi quy mé, tinh

chat tuong tu géi thau dang xét. Quy mé cua cac hop dong tuong tu tiép theo dugc
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xac dinh bang cach cong cac hop dong cd quy md nhé hon nhung phai dam bao
rang cac hop déng d6 co tinh chit twong duong véi cac hang muc co ban cua goi
thau dang xét.

Déi v6i nhitng cong viéc dic thu hodc ¢ nhitng dia phuong ma ning luc cua
nha thau trén dia ban con han ché, c6 thé yéu ciu gia tri phan cong viéc cua hop
dong trong khoang 50%-70% gia tri phan cong viéc ctia goi thau dang xét, dong
thoi van phai yéu cau nha thau dam bao c6 hop dong thi cong twong duong vé ban
chét va do phirc tap d6i voi nhitng hang muc chinh cta géi thau.

Cin cr quy md, tinh chit cta géi thadu ma co thé yéu cau tuong ty vé didu
ki€n hi¢n truong.

(11) Hoan thanh phan 16n nghia 1a phai hoan thanh it nhat 80% khdi lugng cong
viéc cua hop dong.

(12) V6i nhitng hop dong ma nha thau di tham gia v6i tu cach 1a thanh vién lién
danh hodc nha thau phu thi chi tinh gia trj phan viéc do nha thau thuc hién.

Tiéu chuan danh gia vé ning lwc thye hién
a) Nhén sw chii chéot

Nha thau phai ching minh ring minh c6 day di nhan sy cho nhiing vi tri chu
chdt dap ing nhimg yéu ciu sau day:

Béang 1.2. Yéu cau vé niang lyc nhan sy

Kinh nghiém trong cac
cong viéc tuwong tuw

(tbi thiéu _ niim) (4)

Tong s0 ndm kinh nghiém

STT | Vi tri cong viéc(2) ; .
(toi thieu__nam) (3)

(Nguon: Tdc gid tong hop tir Théng tw s6 03/2015/TT-BKHPT)
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Nha thau phai cung cip théng tin chi tiét vé cac nhan sy chu chét duoc dé
xudt va hd so kinh nghiém ctia nhan su theo cac Mau sb 15, 16 va 17 Chuong IV -

Biéu mau dy thau.
b) Thiét b thi céng chii yéu dw kién huy ddng dé thiee hién goi thau(5)

Nha thau phai ching minh kha ning huy dong thiét bi chu yéu dé thuc hién
c4c goi thau theo yéu cau sau day:

Bang 1.3. Yéu ciu vé trang thiét bi trong thuwc hién goéi thau

STT Loai thiét bi va dic diém thiét bi S6 lwong toi thiéu can cé

(Nguon: Tdc gid tong hop tir Théng tw s6 03/2015/TT-BKHPT)

Nha thau phai ké khai thong tin chi tiét vé cac thiét bi thi cong chu yéu du
kién huy dong dé thuc hién goi thau theo Mau s6 18 Chuong IV - Biéu mau dy
thau.

Ghi chu:
(1) Truong hop nha thau tham dy thau 1a céng ty me (vi du nhu Tong cong ty) thi
nha thau phai ké khai cu thé phan cong viéc danh cho cac cong ty con theo Mau s
07 Chuong IV — Biéu miu du thau. Viéc danh gia cac kinh nghiém va ning lyc cia
nha thau cin ¢t vao gia tri, khdi lugng do cong ty me, cong ty con dam nhi€ém trong
g6i thau.
(2), (3), (4) Can clr quy md, tinh chat ciia goi thau va phap luat vé y t& ma Bén moi
thau quy dinh yéu ciu vé nhan sy chi chdt nhu chi huy trudng cong trinh, cha

nhiém thiét ké ban v& thi cong, chi nhiém k¥ thuat thi cong, doi truong thi cong,
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giam sat ky thudt, chit luong... va s6 nim kinh nghiém t4i thiéu cta nhan su cha
chdt @6 cho phu hop.

(5) Can cr thau quy dinh yéu ciu vé nhén sy chu chdt nhu chi huy truéng cong
trinh, chil nhiém k¥ thuat thi cong, chi nhi¢m thiét ké ban vé thi cong, doi truong
thi co

1.2.3.1. Chi tiéu nang lyuc tai chinh

Trude hét, chung ta phai thira nhin ring ning lyc tai chinh cua doanh nghiép
¢6 anh huong rat 16n dén hiéu qua dau thau ciia doanh nghiép. Déi v6i chil dau tu,
khi xem xét, danh gia nang lyc nhimg nha thiu tham gia dy thau thi van dé von cia
nha thau s& duoc ho dic biét quan tam. Nhat 1a kha nang tai chinh va kha niang huy
dong nhitng ngudn vén dugc nha thau trinh bay trong hd so dy thau khi tham gia
tranh thau.

Ning lyc tai chinh cta doanh nghiép thudng dwgc nhitng cha dau tu yéu cau
ké khai s liéu tai chinh trong Bang can d6i ké toan, Bao cdo két qua hoat dong san
xuat kinh doanh trong 3 ndm gan nhat.

Dé danh gia vé niang lyc tai chinh cia mot nha thau thi cha dau tu thuong
danh gia thong qua mot s cac chi tiéu co ban sau day:

— Gia tri tai san rong (bang tong tai san trir tong no) moi ndm phai duong (> 0).
— Loi nhuan mdi nim phai duong (> 0).
— Hé s6 kha ning thanh toan no ngin han (bang tai san ngin han chia cho tong

ng ngan han) mdi nam phai 16n hon hodc bang 1 (> 1).

— Nha thau hoan thanh nghia vu thué dén hét nam... (c6 x4c nhin cia co quan
thué).
— S6 du khoan tién gui trong vong... ngay trude thoi diém dong thau téi thiéu
1a... ty dong (cé xac nhan ciia ngan hang).
— Nha thau hoan thanh déng BHXH dén hét thang/nam...(c6 x4c nhan cla co
quan BHXH)”.
1.2.3.2. Gi4 dy thau

a. Quy dinh ldp gid dw thau
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Phén gi4 dy thau trong hd so du thau cua doanh nghiép tdi thiéu can phai c6
nhitrng ndi dung sau:

+ Thuyét minh co sé tinh toan x4y dung gia du thau: Trén co s& nhirng noi
dung cong viéc va yéu cau trong hd so moi thau, két hop v6i cac bién phap thuc
hién du kién cua minh, doanh nghiép can phai tinh toan day du cac yéu té chi phi
can thiét dé thuc hién duoc cong vi¢c cua minh. Cac chi phi va don gia dua ra can
phéi c6 thuyét minh cy thé co s& ap dung va ¢ ban tinh chi tiét cho timg phan cta
cong viéc, cac tinh toan nay doi hoi phai théng nhat rd rang véi nhau.

Doanh nghiép s& phai xem xét, nghién ctru day du tai liéu (ban thuyét minh
bao cdo tai chinh, tai liéu k¥ thuat va cc yéu cau ky thuat vé thudc, ...) tim hiéu
thue té hién trang, dy tinh va ludng trude cac yéu to anh hudng dén don gia va tong
gia thau dé khong xay ra khiéu nai va khiéu kién sau nay.

+ Bang gia du thau: Doanh nghiép can phai nop diy du Bang, Biéu gia du
thau trong d6 phai thé hién rd tén hang muc, gia tri.... Viéc cac doanh nghi¢p khong
thuc hién cac yéu cau trén hoic thuc hién khong dﬁy da sé lam anh huong dén kha
ning thing thau ctia doanh nghiép va c6 nguy co din dén loai b hd so du thiu cua
nha thau,

b. Gid du thau

“Gia du thau 1a gia do nhitng nha thau ghi trong hd so du thau sau khi da trir
phan giam gia (néu co) bao gdm toan bd nhitng chi phi can thiét dé thuc hién goi
thau”. (Piéu 3, Quy ché Pau thiu, trang 14). Gia dy thau s& 13 ¢6 dinh chon goi dé
thuc hién toan bo khoi lwong cong viéc theo tat ca yéu cau cta hd so moi thau. Gia
dy thau bao g?)m cac ndi dung nhu sau:

+ Tong gia: Bao gom tong gia cac danh muc thudc, thiét bi y té, ... du thau.

+ Gi& nhitng hang muc: Gom chi phi cho nhitng cong viéc can phai thyc hién
dé hoan thanh toan bd hang muc. Chi phi cho mét cong viée duge xac dinh trén co
so nhitng yéu t6 chi phi va khéi lwong cong viée can phai thyc hién. Cac van dé lién

quan dén khoi luong cong viéc dugc xac dinh trong ho so moi thau.
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+ Gia cong viée (don gid): Gom toan bd cac yéu td chi phi can thiét nhu vt
lidu, nhan céng, may moc thiét bi, bao hiém, chi phi chung thu nhap chiu thué tinh
trude va thué ph hop voi cac quy dinh hién hanh cua Nha nuée, cac co quan quan
Iy. Co so dé tinh cac yéu tb chi phi can phai dugc néu diy di, rd rang, ranh mach c6
giai thich cu thé Iy do 4p dung.

V& gia gbi thau (du toan gbi thau) trong du thau y té Gia goi thau (dy toan)
1a chi phi dé bién ndi dung géi thau nam trén gidy trd thanh hién thuc trén co so tinh
toan cua chu dau tu. Gia g61 thau 13 mot noi dung trong ké hoach dau thau dugc
ngudi co thim quyén (ngudi quyét dinh dau tu) phé duyét. Con du toan géi thau lai
thudc trach nhiém xem xét, phé duyét cua chii dau tu. Khi gia géi thau dugc xay
dung trén co so tong mic dau tu (tong von dau tu) sau d6 méi xac dinh du toan
dua trén thiét ké k¥ thuat hoac thiét ké ban v& thi cong thi tri gid cuia du toan luén
chinh xac hon gia goi thau. Chinh vi vy, tai Khoan 2 Piéu 70 Nghi dinh
85/2009/NP-CP quy dinh dy toan sé& thay thé cho gia goi thau duyét trudc d6 du du
toan ndy cao hon hay thap hon gia géi thau da duyét. Nghia la diéu kién du dé nha
thau duoc dé nghi trang thau 1a gia dé nghi trang thau khéng duoc vuot du toan goi
thau do chil dau tu phé duyét theo quy dinh.

V& gia du thau ctia nha thau Gia dy thau do nha thau dé xuét 13 toan bo chi
phi dé thuc hién géi thau theo cac ndi dung, yéu cdu néu trong hd so moi thau
(HSMT). Co céu gia dy thau s& dugc chi & trong HSMT phu hop véi co cau cia
gia goi thau dé viéc so sanh sau ndy giira gia dy thau va gia goi thau 1a trén cing
mot mit bang. Nha thau chiu trach nhiém vé co cdu va cac con sd tao nén gia du
thau. Gia du thau dugc néu trong hd so dy thiu (HSDT) kém theo bao dam du thau
chinh 1a sy cam két clia nha thau ddi véi viéc thyc hién. Nha thau mudn dugce
trang thau thi HSDT phai dam bao cac ndi dung vé phap 1y, dap tmg cac yéu cau vé
mat k¥ thuat (can ct tiéu chuan danh gia trong HSMT) dong thoi nha thau phai dua
ra chi phi (gia dy thau) dé thuc hién cac ndi dung, yéu cau trong HSMT, & mirc
canh tranh, nghia 14 khong thé cao hon cic nha thau khac va khong vuot gia goi

thau. Ngoai ra khi xay dung gia du thau, nha thau phai tinh toan sao cho khong roi
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vao tinh trang c6 16i s6 hoc (16 cta cac phép tinh cong, trir, nhan, chia khong chinh
xé4c) hodc sai 1éch (thira/ thiéu so voi yéu cau cia HSMT) vuot qua muic cho phép
quy dinh tai Diéu 45 Luat dau thdu. Do ngudn tién dé hoan tra cho chi phi dé thuc
hién goéi thau thuéc Nha nuéc nén dé dat dugc cac muc tiéu hiéu qua kinh té,
trong Luat ddu (thau quy dinh khi nha thau xép thir nhit trong mot cudc thau cé gia
dé nghi trng thau (gia du thau sau sira 161, sau hiéu chinh sai léch) khong dugc
vuot gia goi thau (Piéu 38 Luat ddu thau) thi méi du diéu kién dé duoc dé nghi
trang thau. Noi dung nay ciing dugc nhac lai trong MSMT dé 1am co so cho viée
lwa chon nha thau trimg thau. Nhu vay, mot khi gia goi thau (du toan) 13 da can clr
tin cdy, gia dy thau ciia nha thau dé nghi tring thau ciing c6 du can cir thuyét phuc,
lai ddm bao khong vuot gid goi thau thi két qua lya chon nha thau thyuc su 13 my
man. Tt nhién, gia dé nghi tring thau cang thip so voi gia goi thau thi cang tdt,
cang tiét kiém chi phi cho du an néi riéng va cho Nha nudc néi chung. Trudng hop
gi4 dé nghi tring thau thap mot cach bat thudng thi trude khi phé duyét, chu dau tu
c6 trach nhiém dua ra cac bién phap xir Iy d¢é dam bao kha thi trong thuc hién (Diéu
70 Nghi dinh 85/2009/ND-CP). Hién tai, khdng c6 quy dinh nao cho phép mac do
thap phai 1a bao nhiéu thi mdi dugc chap nhan bai 18 moi viée dd duge mo xé rd
rang. Tuy nhién, ciing dé ching trong mdt sb trudng hop nha thau chao gia thap,
giai thich nghe qua thi c6 1y song van con nhitng phan van thi thyc hién theo Nghi
dinh 85/2009/NB-CP (Khoan 10 Piéu 70) v4i cach xtir 1y nhu sau: "Trudong hop gia
dé nghi trang thau do bén moi thau dé nghi thap bat thuong hoic thip dudi nim
muoi phan traim (50%) gia gbi thau, hodc du toan duoc duyét thi trude khi phé
duyét két qua d4u thau, chii dau tu c6 thé dua ra cac bién phap phu hop nhu thanh
1ap t6 tham dinh lién nganh dé tham dinh k§ hon vé HSDT ciia nha thau hozc dua ra
cac bién phap phu hop trong hop déng dé dam bao tinh kha thi cho viéc thuc hién".
Tom lai, hién chua c6 quy dinh cimg ciia Nha nudc cho phép loai bo nha thau co gia
du thau thap ma véi truong hop nay van tién hanh danh gia binh thudng va tim céc

giai phap thich hop dé dua ra quyét dinh.
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Gia du thau 13 mot nhan t6 quan trong quyét dinh hiéu qua déu thau cua
doanh nghiép. Pé dat muc tiéu th'fmg thau doanh nghi¢p phai xac dinh dugc mot
mtre gia du thau hop 1y. Tuy nhién, muc gia du thiu nay s& phai thip hon du toan
ctia chu dau tu néu khong doanh nghiép sé& bi loai ma khong can xét téi cac chi tiéu
khac. Vi vay, viéc dua ra du doan chinh xac vé gia du thau s& lam cho hiéu qua dau
ctia doanh nghiép dugc nang cao rd rét. Nguoc lai, nguy co truot thau vi gia du thau
khong hop 1y 1a mét van dé can dugc cic doanh nghiép quan tdm nghién ctu hon
ntra.
1.2.3.3. Kha nang dap tng cac yéu cau ky thuat

Chat luong 13 dic biét quan trong trong cac yéu to ma chu dau tu dung dé xét
thau: Chat luong cao doanh nghiép dé dang trung thau, nguoc lai chat luong thap
thi viéc trugt thau 1a viéc kho tranh. Do vay, dé nang cao hi€u qua d4u thau céac
doanh nghiép phai nhanh chéng d6i méi vé tat ca moi mit dé dap tmg duogc yéu cau
cta chii dau tu. Pé 1am duoc diéu nay, cac doanh nghiép can dap ung duoc tit ca
nhiing yéu cau sau:

- M do dap tng yéu cau chat luong thudc, vat tu, ban thanh phim néu trong
ho so moi thau va ho so thiét ke.

- Céc vat tu, vat liéu, thiét bi chinh dat tiéu chuan k¥ thuét thiét ké va ho so
moi thau.

- CO tai liéu chirng minh xuét x& ctia cac vat tu, vét liéu chinh hodc c6 bién
phap dam bao chét lugng céc vat tu, vat liéu hodc ban thanh phém theo yéu
cau cua chu dau tu.

- Tinh hop 1y va kha thi cta céc bién phap k¥ thuat, bi¢n phép thuc hi¢n dan
an thau.

- Ap dung bién phap t6 chirc thuc hién thau hop 1y (bao dam an toan, chat
lugng, thoi gian, gia thanh ....).

- €6 s0 d6 to chirc va bang bd tri nhén luc hop 1y.
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- Céhc chimg nhan, bién phap dam bao diéu kién vé sinh méi trudng, an toan
lao

d6ng, an toan phong chdng chay nd, an ninh trat tu.

- Pap tng vé sb luong, chung loai thudc, thiét bi y té, .....(kém theo Bang tinh
todn) dam bao thuc hién goi thau theo ding tién do va chat luong du an thau.
- Céc bién phap dam bao chét luong thude.

Néu doanh nghiép dap umg dugce day du tat ca cac yéu cau trén, hidu qua dau
thau ciia doanh nghiép 1a rat kha quan. Céc du an thau thudc, thiét bi, vat tu y té,...
thuong co von dau tu 16m, ... do vay, chirng minh dugc chét lugng s€ lam hai long
cac chu dau tu.
1.2.3.4. Kha ning dap tng tién do

Thang diém ma chi dau tu danh cho chi tiéu tién d6 thuc hién khong phai 13
nho (nhiéu khi con 16n hon ca tiéu chudn k¥ thuat chat lugng). Do vay, dua ra duoc
mot tién do thi cong toi wu 12 nhan t6 gitp doanh nghiép cung cb hiéu qua dau thau
cua minh.

Trén co s& tién do thuc hién chung cua chu dau tu, doanh nghi¢p phai vach
ra tién do tong thé ciia toan bo dy an thau va tién do chi tiét dé thuc hién cac budc
cong vi¢c va cho tirng phén cong viéc. Tién d6 thuc hién nay s€ dugc chirng minh
cu thé qua phan thuyét minh bién phap t6 chirc thuc hién, trong d6 phai néu rd: tién
dd huy dong nhan lyc; phuong an dam bao an toan; bién phép gidm sat kiém tra
dam bao chit luong.

Doanh nghiép s€ phai luong trude va néu ra cac truong hop kho khan, rii ro
c6 thé xay ra 1am anh hudong dén viéc thuc hién thau va du kién phuong an giai
quyét hay dé nghi giai quyét nhimng trudng hop do.

Doanh nghiép can chu ¥ rang cac bién phap ma doanh nghiép néu ra trong hd
so du thau s& 1a cac bién phép thuc hi¢n sau khi théng thau, nén doanh nghiép can
phai can nhéc tinh toan ky cang. Trong trudng hop thing thau, khi thi cong doanh

nghiép stir dung céc bién phap khac bién phap da néu trong ho so du thau thi ngoai



25

viéc dam béo tién do, ky thuat da néu, sau khi duoc chu dau tu chép nhan, doanh
nghiép s& phai chiu toan bo cac chi phi, phat sinh néu c6.

Viéc thuc hién thau ctua doanh nghiép phai dugc tién hanh theo ding chi tiéu
da néu trong ho so thiét ké. Néu doanh nghiép khong dam bao dung quy trinh k¥
thuat thi doanh nghi¢p s€ phai chiu toan bo chi phi cho viéc khéc phuc, stra chira.
Néu su ¢6 do6 lam anh huong dén chat luong toan bo du an thi hop d(‘”)ng c6 thé bi
dinh chi hoac huy bo. Va doanh nghi¢p cling s€ bi phat mot murc phat nao d6 theo
quy dinh cua phap luat.

Vi dy, trong thoi gian thyc hién cac hop dong thau cung cip thudc cho cb co
sO y té, nha thau phai dam bao duoc cac yéu cau vé tién do thuc hién géi thau trong
hd so du thau nhu thoi gian giao thude, sé luong thude cung cap, phuong thirc van
chuyén, phuong an dam bao an toan; gidm sat kiém tra dam bao chat luong thudc
(han str dung, ché 6 bao quan), ... Viéc khong thuc hién diung tién d6 nhu da cam
két s& gay tam Iy khong tin tuong, 1am gian doan ké hoach cong viéc d6i véi chu
thau (thiéu thudc s& dan dén tinh trang khong c6 thudc dé cung cip cho bénh nhan,
anh huong dén strc khoe va 10 trinh diéu tri bénh ctia bénh nhan). D4i voi nha thau
thi s& anh huong dén uy tin cia Cong ty, dan dén chi phi phat sinh thém. Vi vy,
giam sat kiém tra, du phong rui ro trong dam bao cac yéu cau vé tién do thuc hién
g6i thau ctia nha thau 13 cong viéc hét sitc quan trong va can dugc quan tdm, cha y.

Tu nhitng phan tich trén, co thé théy réng tién do thuc hién thau cé anh
huong rat 16n dén hiéu qua d4u thau cua doanh nghi¢p. Dy kién mot tién do thuc
hién thau hop 1y, sat véi yéu cau cta chu dau tu (khong nhat thiét tién do ma doanh
nghiép dua ra phai thdp hon chu dau tu) thi s& 1a loi thé rat 16n cho doanh nghiép
khi tham gia d4u thau.

Ngoai cac nhan t6 chinh ké trén, thi cac nhan té vé kinh nghiém cung tng
thudc, thiét bi, vat tu y té,...., d6i thu canh tranh cling anh hudéng quan trong dén
hiéu qua d4u thau ctia doanh nghiép. Thong thudng cic chu dau tu yéu cau doanh
nghiép ké khai s nam kinh nghiém san xuét kinh doanh trong linh vyc, nhitng du

an tuong ty da thuc hién va danh muc da thuc hién trong 3 nam gﬁn nhét. Hiéu qua
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d4u thau cua doanh nghi¢p con bi anh hudng truc tiép boi doi thi canh tranh. Dé dat
hi¢u qua d4u thau doanh nghi¢p phai thyc sy manh hon céac ddi tha canh tranh trén
moi phuong dién. Khi phan tich vé ddi thu canh tranh c6 thé xem xét trén hai
phuong dién 1a s lugng dbi thu tham gia tranh thau va so sanh twong quan giira
nhirng d6i thu.

Tom lai hiéu qua dau thau cia doanh nghiép chiu anh hudng cua rat nhiéu
nhan t6 nhu chi tiéu ning lyuc tai chinh, gia du thau, kha ning dap ung cac yéu cau
k¥ thuat va kha nang dap ung tién do. Bé co thé dap ung duoc tat ca nhiing tiéu chi
trong hd so moi thau doanh nghiép phai lién tuc ddi méi v& moi mat, khic phuc
nhirng khuyét diém va phat huy nhitng wu diém von cé cia minh.

1.3. Hiéu qua d4u thau

Theo tir dién Tiéng Viét, hiéu qua Ia su phu hop giita két qua thuc cua mot
hoat dong so vai két qua du kién tir trudc.

Nhu vay, c6 thé hiéu, hiéu qua dau thau 1a sy phi hop gitra két qua thuc cua
mot hoat dong so voi muc tiéu dau thau. Muc tiéu caa cac chu dau tu 1a c6 duge cac
hang hoa va dich vu théa man cac yéu cAu clia minh vé k¥ thuat, chat lugng véi chi
phi ré nhat, thap nhat. Myc tiéu cta cac nha thau 13 gianh dugc quyén cung cip mua
hang hoa, dich vu véi gid dam bao dugc cac khoan chi phi dau vao va dam bao muc
loi nhuén cao nhat dit ra.

1.3.1. Hi¢u qud doi véi bén moi thau/bén mua
e (C6 co hoi hiéu biét vé quy dinh lién quan dén du thau

Mién phi ding tai thong tin yéu cau vé dau thau

Tiét kiém chi phi tim hiéu san pham

Duoc tu van mién phi vé san pham tir cdc nha thau

Phat hién va tiép can duoc vdi cac nha cung cép moi
e Mua duogc san phadm mot cach tot nhat
e Lam tang uy tin trong kinh doanh

1.3.2. Hi¢u qud doi vdi bén dw thau/bén ban/nha thiu

e (o6 co hdi lam quen véi cac nha thau khac
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Phat huy kha ning canh tranh (vé mau m4, chat luong va gia ca...)
Khang dinh vi thé trén thi trudng dé xay dung va phat trién thuong hiéu
Bén duoc san pham véi s6 lugng 16n theo gia mong muén

Trang thau 14 cach quang cdo tbt nhat

1.3.3. Hi¢u qud doi vdi nén kinh té - xa héi

Néng cao hiéu qua ctia cong tac quan Iy nha nudc vé dau tu, han ché tinh
trang thit thoat, lang phi vn dau tu

Thuc day tién trinh d6i moi nén kinh té théng qua canh tranh binh dang va
lanh manh

Nén kinh té duoc dan chu hoa, nang dong va sang tao >>> Phat trién

Tao dong luc phat trién thong qua cong khai, binh dang, hiéu qua cac hoat
dong mua sam

Lanh manh hoa cac quan h¢ xa hoi nho thuc hién mua sam theo ding luat

1.4. Quy trinh dau thau trong linh vuc y té

Nghi dinh 63/ 2014 /ND-CP Quy dinh quy trinh ddu thau nhu sau:
B1. Chuén bi lya chon nha thau, bao g@)m:

a) Lap hd so moi thau;

b) Tham dinh va phé duyét hd so moi thau.

B2. T6 chirc lya chon nha thau, bao g@)m:

a) Moi thau;

b) Phat hanh, stra d6i, 1am rd hd so moi thau;

c) Chuan bi, nop, tiép nhan, quan ly, stra ddi, rat hd so du thau;

d) M¢ thau.

B3. Panh gia hd so du thau, bao gom:

a) Kiém tra, danh gia tinh hop 1€ ctua ho so du thau;

b) Péanh gia chi tiét ho so du thau;

¢) Xép hang nha thau.

B4. Thuong thao hop dong.

B5. Trinh, tham dinh, phé duyét va cong khai két qua lya chon nha thau.
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B6. Hoan thién, ky két hop dong.

1.4.1. Ldp ké hoach lira chon nha thau cung cdp thuéc

K& hoach lya chon nha thau dugc 1ap hang nam hoac khi c6 nhu cau t chirc
Ira chon nha thau véi cac cin cr sau day:

a) Ngudn ngan sach nha nudc:

Dy todn mua thudc tir ngudn ngan sach nha nudc nim ké hoach duoc cap co
thAm quyén giao. Truong hop chua duoc giao dy toan thi cin ctr vao thuc t& mua
thudc, st dung thudc tir ngudn ngan sach nha nude cia nam trude lién ké va dy kién
nhu cau st dung thube trong nam dé 1ap ké hoach;

b) Ngudn thu tir dich vu khdm bénh, chita bénh va ngudn thu do co quan Bao hiém
xa hoi thanh toan:

e Hop dong kham bénh, chita bénh bao hiém y té da ky gitta co sd y té va co
quan Bao hiém x3 hoi;

e Thuc té mua thudc, s dung thube tir nguff)n thu dich vu kham bénh, chira
bénh cua nam trude lién ké va du kién nhu cau sir dung thube trong nam ké
hoach ctia co sd y té.

¢) Béi v6i thubc mua tir ngudn thu hop phap khac ciia don vi: can cit vao thyc té
mua thudc, sir dung thude tir ngudn thu hop phép khac cua nam trude lién ké va du
kién nhu cau st dung thudc trong nim ké hoach cua co so 'y té.

Truong hop co sd y té di to chie lya chon nha thau va ky hop dong nhung
nhu cau sir dung vuot qua 20% sb lugng trong hop dong da ky (tinh theo timg phan
clia goi thau) thi co so y té s& phai xay dung ké hoach liwa chon nha thau bo sung dé
dap Gmg du nhu cdu kham, chira bénh cua don vi minh.

1.4.2. Trinh duyét ké hoach lwa chon nha thiu

Trach nhiém trinh duyét ké hoach lya chon nha thau:

a) Thu trudng co s6 y té phai chiu trach nhi¢m vé viée lap ké hoach lya chon nha
thau mua thudc dé bao dam viéc cung ung thude phuc vu cong tac diéu tri tai co s&

kham bénh, chira bénh.
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b) Cham nhét 14 03 thang trude khi hop ddng cung cap thube di ky trude d6 hét
hiéu lyc, Thu trudng co s6 y té co trach nhiém trinh ké hoach lya chon nha thau
hang nam 1én nguoi c6 thAm quyén hoic ngudi duoc phan cip phé duyét ké hoach
lwa chon nha thau tai Khoan 1 Piéu 17 Théng tu 15/2019/TT-BYT xem xét, phe
duyét.

Van ban trinh duyét ké hoach lya chon nha thau cung cép thude g6m cac noi
dung co ban sau day:
a) Can cu lap ké hoach lya chon nha thau cung cép thudc thuc hién theo quy dinh
tai Diéu 13 Thong tu 15/2019/TT-BYT;
b) Noi dung ké hoach lva chon nha thau thuc hién theo quy dinh tai Diéu 14 Théng
tu 15/2019/TT-BYT va phai ghi cu thé nhu sau:

e Tén nhiing goi thau, gia cua ting phan trong goéi thau va gia goi thau, tong
gia tri nhitng goi thau trong ké hoach lua chon nha thau va co sd cta viéc
phan chia cic goi thiu. Truong hop mua thude tir du toan ngan sach nha
nudc giao thi tong gia tri nhimg goi thau trong ké hoach lua chon nha thau
khong dugc phép vuot téng du toan mua thudc duoc phé duyét;

e Hinh thiric va phuong thic lua chon nha thau cia timg goi thau theo mot
trong cac hinh thirc va phuong thirc Iyra chon nha thau quy dinh tr Piéu 19
dén Diéu 26 Thong tu 15/2019/TT-BYT. Trudng hop khong ap dung hinh
thirc dau thau rong rai thi trong van ban trinh duyét ké hoach lwa chon nha
thau s& phai néu ro 1y do dé xuét ap dung hinh thurc lga chon nha thau khac
dé ngudi c6 tham quyén xem xét, quyét dinh;

° Thuyét minh vé viéc tang ty 1¢ st dung thudc san xudt tai Viét Nam theo
huéng dan cia Bo Y té.

Tai li¢u kem theo van ban trinh duyét ké hoach lya chon nha thau:
a) Bdo céo tom tat két qua thuc hién ké hoach lua chon nha thau, tinh hinh st dung
thude ctia nam trude lién ké va giai trinh tom tat ké hoach lua chon nha thau dang

trinh duyét;
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b) Céc tai liéu 1am cin cir 1ap ké hoach lya chon nha thau cung cép thudc quy dinh
tai Piéu 13 Thong tu 15/2019/TT-BYT;

¢) Bién ban hop cua Hoi dong Thudc va Diéu trj cta co s¢ y té vé danh muc, sb
lugng thude, nhu cau sir dung thude biét duoc géc hodc thube tuong duong diéu tri
vO1 biét duoc géc hoac sinh phélm tham chiéu, nhu cau st dung thube co dang bao
ché duoc ghi riéng tai ké hoach lua chon nha thau theo quy dinh tai Khoan 2 biéu
14 Thong tu 15/2019/TT-BYT, viéc ghi tén thuéc va ndng d6 hodc ham luong
thudc trong g6i thau thube duoc lidu, thude cb truyén;

d) Quyét dinh cta Cha dau tu phé duyét ngudn vén, phé duyét danh muc, s6 lugng
va gia ké hoach du kién cac mat hang trong ké hoach luya chon nha thau.

Hb so trinh duyét ké hoach guri theo duong buu dién hodc gui truc tiép qua
van thu hodc gui truc tuyén theo huéng dan cua co quan c6 tham quyén téi don vi
duoc giao tham dinh ké hoach lua chon nha thau. Vin ban trinh duyét ké hoach lua
chon nha thau thyc hién theo mau quy dinh tai Phu lyc 5 ban hanh kém theo Thong
tu 15/2019/TT-BYT.

1.4.3. Tham dinh ké hoach lwa chon nha thau

Ké hoach lya chon nha thau cung cap thudc phai dugc tham dinh trudc khi
trinh ngudi c¢6 thAm quyén quy dinh tai Khoan 1 Diéu 17 Théng tu 15/2019/TT-
BYT phé duyét.

T6 chirc tham dinh:

a) Co s6' y té cong lap thudc cac Bo, co quan ngang Bo, co quan thudc Chinh
phu quan 1y: Ngudi c6 thim quyén quy dinh tai diém a Khoan 1 Piéu 17 Thong tu
15/2019/TT-BYT quyét dinh don vi 1am dau mdi t6 chirc thim dinh ké hoach lwa
chon nha thau;

b) Co s6 y té cong 1ap thudc dia phuong quan 1y:

e Doi véi goi thau mua thude do Chii tich Uy ban nhan déan cép tinh 14 nguoi
¢6 tham quyén phé duyét ké hoach lya chon nha thau, S& Y té chiu trach

nhiém t6 chirc thim dinh ké hoach lwa chon nha thau.
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e Dbi voi goi thiu mua thuée ma Chu tich Uy ban nhan dan cip tinh phan cip
phé duyét ké hoach lya chon nha thau, nguoi dugce phan cép chi dinh don vi
¢6 chirc ning, nhiém vu phi hop véi tinh chat ciia goi thau té chirc thim dinh
ké hoach lua chon nha thau truée khi phé duyét.
¢) Déi voi co s6 y té khong thude diém a va diém b Khoan 1 Diéu nay, ngudi

chiu trach nhiém trudc phéap luat cia co sé hodc ngudi duge uy quyén boi ngudi
chiu trach nhiém truéc phap luat cia co sé quyét dinh don vi 1am dau mdi to chirc
tham dinh ké hoach lua chon nha thau.

Nhiém vu cta don vi thim dinh:

a) Kiém tra, ddnh gid cic nodi dung theo quy dinh tir Diéu 7 dén Piéu 15
Thong tu 15/2019/TT-BYT trong thoi han 20 ngay, ké tir ngay nhan du céc tai liéu
¢6 lién quan. Truong hop chua di tai liéu theo quy dinh, don vi tham dinh c6 trach
nhiém thong béo, yéu ciu bo sung tai liéu hodc tra lai hd so cho co s§ y té trong
thot han 05 ngay lam viéce, ké tir ngay nhan tai liéu.

b) Lap bao céo tham dinh ké hoach lya chon nha thiu mua thudc theo mau
quy dinh tai Phu luc 6 ban hanh kém theo Thong tu 15/2019/TT-BYT. Béao céo
tham dinh kém theo 01 bd hd so trinh duyét ké hoach lya chon nha thau cua co s y
té duoc tham dinh (ban chinh) trinh nguoi c¢6 thim quyén quy dinh tai Khoan 1
biéu 17 Thong tu 15/2019/TT-BYT xem xét, phé duyét ké hoach Iya chon nha thau.
1.4.4. Phé duyét ké hoach lwa chon nha thiu

Tham quyén phé duyét ké hoach Iya chon nha thau:

a) B truong, Thu truong co quan ngang B, Thu truong co quan thude
Chinh phu chiu trach nhiém phé duyét ké hoach lua chon nha thiu cung cép thude
clia nhitng co s6 y té thudc pham vi quan 1y. Bo truéng, Thu truéng co quan ngang
B0, Thu truéng co quan thuéc Chinh phit dwgce phan cip phé duyét ké hoach lya
chon nha thau mot sé goi thau cung cap thudc cho nguoi ding dau cac co sd y té
thudc pham vi quan 1y. Trudng hop ndy, ngudi duoc phan cép chi dinh don vi c6
chtrc nang, nhiém vu phu hop voi tinh chat ciia goi thau to chirc tham dinh ké hoach

trude khi phé duyét.
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b) Chu tich Uy ban nhan dan cép tinh chiu trach nhiém phé duyét lya chon
nha thau cung cap thudc ctia nhitng co so y té thudc pham vi quan 1y cia tinh, thanh
phd. Chu tich Uy ban nhan dan cip tinh duoc phan cip phé duyét ké hoach lua chon
nha thiu mot sé goi thau cung cip thude cho nguoi dimg dau cic co s y té thude
pham vi quan 1y cua tinh, thanh phd. Trong truong hop ndy, ngudi duoc phan cip
chi dinh don vi ¢6 chirc ning, nhiém vu phu hop véi tinh chét cta goi thau t6 chirc
tham dinh ké hoach Iya chon nha thau truéc khi phé duyét.

¢) Nguoi chiu trach nhiém trude phép luét cia co so y té hodc ngudi duoc ty
quyén boi ngudi chiu trach nhiém trude phap luat cta co sé y té chiu trach nhiém
phé duyét ké hoach lya chon nha thau cung cip thudc dbi véi co sd y té khong
thugc diém a va diém b Khoan 1 Diéu nay. Déi véi cic co sé y té cong lap nhu
bénh vién, trung tdm y té,... thi nguoi chiu trach nhiém trudc phap luat 1a Trudng
phong y dugc, con dbi véi cac co sé y té tu nhan thi ngudi chiu trach nhiém trude
phap luat 1a Truéng phong thu mua.

d) Viéc phan cap phé duyét ké hoach Iya chon nha thau mua thudc cia co s
y té thudc luc lugng vii trang thuc hién theo hudng dan cuta B6 Quéc phong, Bo
Cong an.

Trong thdi han 05 ngay 1am viéc, ké tir ngdy nhan duoc bao cao tham dinh
va ho so trinh duyét ké hoach lya chon nha thiu cia co s& y té, ngudi co tham
quyén quy dinh tai Khoan 1 Diéu nay co trach nhiém phé duyét ké hoach lua chon
nha thau.

Ké hoach lya chon nha thau cung cap thudc phai duoc ding tai trén hé thong
mang dau thau qudc gia theo quy dinh tai Pidu 8 Luat ddu thau va cic van ban
huéng dan thi hanh.

1.5. Cac hinh thirc Ira chon nha thau trong linh vue y té
1.5.1. Péu thau rong rii

Déu thau rong rii duoc ap dung cho tit ca cac goi thau thudc pham vi diéu
chinh cta Thong tu 15/2019/TT-BYT, trir trudng hop quy dinh tir Diéu 20 dén Diéu
24 Thong tu 15/2019/TT-BYT.
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1.5.2. Péu thau han ché

Péu thau han ché duoc ap dung trong trudong hop mua thude phai kiém soat
dic biét thudoc danh muc do B Y té ban hanh va thudc c6 tinh dic thi ma chi co
mot s6 nha thau dap tng dugc yéu cau ciia goi thau.

Nhitng nha san xuét, nha cung cip thudc dugc BO Y té so tuyén lya chon vao
danh sach nhitng nha san xuét, nha cung cap thudc dap ng yéu cau vé kinh nghiém,
ning lyc va uy tin theo quy dinh tai diém d Khoan 1 Piéu 77 Nghi dinh sb
63/2014/ND-CP dugc moi tham gia vao qua trinh dau thau han ché néu co thude
phu hop véi goi thau.

1.5.3. Chi dinh thau

Céc truong hop chi dinh thau thong thuong va chi dinh thau rat gon:

a) Chi dinh thau thi thong thuong ap dung ddi véi cac gbi thau mua thudc co han
mirc khong qua 01 ty dong theo quy dinh tai diém e Khoan 1 Diéu 22 cia Luat dau
thau;

b) Chi dinh thau rat gon ap dung ddi véi cac géi thau thudc nhitng trudng hop quy
dinh tai diém a Khoan 1 Piéu 22 Luat déu thau va Diéu 79 Nghi dinh sb
63/2014/Nb-CP..

Quy trinh chi dinh thau thong thudng va chi dinh thau rat gon:

a) Quy trinh chi dinh thau thong thudng duoc thuc hién theo quy dinh tai Diéu 55
Nghi dinh sb 63/2014/ND-CP.

b) Quy trinh chi dinh thau rat gon dugc thuc hién theo quy dinh tai Diéu 56 Nghi
dinh sb 63/2014/ND-CP sau khi c6 ké hoach lua chon nha thau duoc phé duyét.

Truong hop chi dinh thau theo quy dinh tai diém a Khoan 1 Piéu 22 Luat
d4u thau, trir g61 thau can thuc hién dé bao dam bi mat nha nude, thi thuc hién theo
quy dinh tai Khoan 8 Diéu 6 Thong tu s 10/2015/TT-BKHPT ngay 26 thang 10
nam 2015 cua Bo truéng Bo Ké hoach va Pau tu quy dinh chi tiét vé ké hoach lua

chon nha thau.
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1.5.4. Chao hang canh tranh

Céc goi thau duogc thuc hién theo hinh thirc chao hang canh tranh khi dap
g ddy du cac yéu cau sau day:
a) Gia tri ciia goi thau khong qua 05 ty dong;
b) Thubc thuéc Danh muc thude thiét yéu do B0 Y té ban hanh hoac nhirng thude
thong dung, san co trén thi truong voi dic tinh k§y thuat, chat lugng thude di duoc
tiéu chuin hoa va twong duong vé chat lugng;
¢) C6 ké hoach Iya chon nha thau duoc ngudi c6 tham quyén phé duyét;
d) Truong hop mua tir ngudn ngan sach nha nude thi phai co6 du toan mua thudc
dugc phé duyét. Truong hop mua thude tir ngudn thu khac thi co s y té can phai
dam bao nguén voOn dé thanh toan theo tién do thuc hién go1 thau.

Quy trinh chao hang canh tranh thyc hién theo quy dinh tai Diéu 58 va Diéu
59 Nghi dinh s6 63/2014/ND-CP.
1.5.5. Mua sim truc tiép

Goi thau duoc ap dung hinh thirc mua sim truc tiép khi dép tng dy du cac
yéu cau sau day:
a) Nha thau d3 trang thau cung cp thudc thong qua diu thau rong rii hodc dau thau
han ché va di ky hop dong thuc hién géi thau trude do;
b) Goi thau c6 ndi dung, tinh chat twong ty va quy mé nhé hon 130% so voi gbi
thau da ky hop dong trudc d6. Trudng hop thude thude goi thiu mua sim truc tiép
13 mét trong nhiéu thudc thudc goi thau twong tu di ky hop dong trude do thi sb
luong cta thude ap dung mua sdm truc tiép phai nhé hon 130% sé lugng cua thude
cung loai thudc géi thau twong tu da ky hop dong trude do;
¢) Pon gia cua cac thude thudc goi thau ap dung hinh thirc mua sdm truc tiép khong
dugc vuot don gid cua cac thude turong tng thude goi thau da ky hop dong trude do,
dong thoi phai pht hop véi gia thude trang thau dugc cong bd tai thoi diém phé
duyét ké hoach lya chon nha thau;
d) Thoi han tir khi ky hop dong ctia goi thau trude d6 dén ngay phé duyét két qua

mua siam truc tiép khong dugc qua 12 thang. Trong thoi han 12 thang, co s y té chi
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dugc mua sim tryc tiép mot 1an v6i mdi mit hang thude goi thau da ky hop dong
trude do, trong trudng hop dic biét, co so y té phai ¢6 vin ban trinh ngudi c6 thim
quyén quy dinh tai Khoan 1 Diéu 17 Thong tu 15/2019/TT-BYT dé xem xét, quyét
dinh.

Truong hop nha thau thyc hién hop dong trude d6 khong co kha ning tiép
tuc thuc hién goi thau mua sdm truc tiép thi phai dugc ap dung hinh thirc mua sam
tryc tiép ddi véi nha thau khac néu dap umg cac yéu cau vé kinh nghiém, ning lyc,
k¥ thuat va gia theo yéu cau cta hd so moi thau va két qua lua chon nha thau trude
do.

Quy trinh mua sam truc tiép thuc hién theo quy dinh tai Diéu 60 Nghi dinh
50 63/2014/ND-CP.

1.5.6. Ty thuce hién

Tu thuc hién dugc ap dung d6i v6i goi thau quy dinh tai Diéu 25 Luat ddu
thau khi da dép ung du cac yéu cau quy dinh tai Diéu 61 Nghi dinh s6 63/2014/ND-
CP.

Quy trinh tu thyc hién ap dung theo quy dinh tai Diéu 62 Nghi dinh sb
63/2014/ND-CP.

1.6. Phwong thirc lwra chon nha thiu cung cip thudc
1.6.1. Phuwrong thirc mot giai doan mét tii hé so

Phuong thire lya chon nha thau cung cép thudc mot giai doan mot tai ho so

duoc ap dung trong cac truong hop sau day:
a. Goi thiu mua thudc theo hinh thirc d4u thau rong rai, d4u thau han ché nhung cé
quy mo nho theo quy dinh tai Diéu 63 Nghi dinh sé 63/2014/ND-CP;
b. G6i thau mua thudc theo hinh thirc chao hang canh tranh;
¢. Goi thau mua thudc theo hinh thirc mua sdm truc tiép;
d. G6i thau mua thudc theo hinh thtrc chi dinh thau thong thuong.
1.6.2. Phuwong thirc mot giai doan hai tii hé so
Phuong thirc Iya chon nha thau mot giai doan hai tai hd so duoc ap dung

trong cac truong hop sau:
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a. G6i thau mua thudc theo hinh thirc dau thau rong rii, dau thau han ché c6 gia goi
thau trén 10 ty dong.

b. Goi thdu mua thude theo hinh thirc ddu thau rong rii, dau thau han ché co gia goi
thau khong qua 10 ty dong nhung thudc dé can phai duoc lya chon trén co so két

hop giita chit luong va gia ca.

KET LUAN CHUONG 1
Trong chuong nay tic gia di di tim hiéu nhitng khai niém vé dau thau, muc
dich ciia cong tac dau thau, quy ché, quy trinh va pham vi dau thau trong linh vuc y
té. Bén canh do tac gia ciing trinh bay cac hinh thic va phuong thirc Iya chon nha

thau cung cap thudc theo quy dinh ciia Bo y té Viét Nam.
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CHUONG 2: TONG QUAN VE CONG TY TNHH Y DUQC
HA NOI VA THUC TRANG PAU THAU TAI CONG TY
TRACH NHIEM HUU HAN Y DUQC HA NOI

2.1. Tong quan Cong ty TNHH Y Dwoc Ha Noi
2.1.1. Lich str hinh thanh va phdt trién ciia Cong ty TNHH Y Dwoc Ha Ngi

Tén cong ty

Tén tiéng Viét: CONG TY TNHH Y DUQC HA NOI

Tén tiéng Anh: HA NOI MEDICINE AND PHARMACY COMPANY
LIMITED

Vén diéu 1é: 3,000,000,000 dong

Dia chi

S6 nha 1A7 Cu Chinh Lan, Phuong Khuong Mai, Quan Thanh Xuan, Thanh
phd Ha Noi, Viét Nam.

Mai s doanh nghiép: 0103011395

Ngay thanh lap: 05 thang 11 ndam 2008

Nganh nghé kinh doanh

Bué6n ban thudce, duoc lidu, thube dong v, thudce tr duoc lidu, vacxin, sinh

pham y té,... Budn ban my pham



2.1.2. Co céu té chire
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Giam doc

GIAM POC
Bo phan B6 phan Hanh B6 phan Piu B6 phan Kho B6 phan
Kinh Doanh Chinh —Ké Thau ~Van Kiém Soat
Chat Luong
(KSCL)

So d6 2.1. So' dd té chire ciia cong ty TNHH Y Dwoge Ha Noi

Nguon: Céng ty TNHH Y Duwoc Ha Ngi

Giam ddc diéu hanh cong viéc kinh doanh hing ngay ciia cong ty; chiu trach

nhiém trudc trude phap luat vé viéc thuc hién cadc quyén va nghia vu cia cong ty.

Cong ty hién nay c6 mot Giam déc.

Ban Kiém soat

Ban kiém so4t thyc hién giam sat toan bo hoat dong kinh doanh ctia cong ty,

chiu trach nhiém truéc Giam doc trong thuc hién cac nhiém vu duoc giao. S6 luong

thanh vién Ban Kiém soat gom 03 nguodi. Ban Kiém soat c6 mot nguoi c6 chuyén

mon ve tai chinh ké toan, nguoi nay khong phai 1a nhan vién b phan ké toan, tai

chinh cia Cong ty va khong phai 1a nhan vién ciia Cong ty kiém toan doc lap dang

thuc hién vi¢c kiém toan cac bdo cao tai chinh cua Cong ty.

B¢ phan kinh doanh




39

Phong kinh doanh tham muu, dua ra ¥ kién 1én Giam déc cong ty vé cong tac
phan phdi san pham cho cac nha thubc, bénh vién.

Ngoai ra, phong kinh doanh con c6 chitc nang phu trach chi dao chinh trong
cong tac nghién ctru va phat trién thi truong.

Trién khai cong tac xay dung va phat trién mang ludi khach hang tiém ning,
cling nhu 1én bao céo theo quy dinh cta cong ty vé cac hoat dong cua cong ty bao
gdm ca nhimg nhiém vu va quyén da duoc giao.

HJ tro cho Giam dbc vé cong tac tiéu thu cac san phém hang hoa va dich vu
cua cong ty.

Bo phéan hanh chinh - ké toan

Gitp viéc va tham muu cho Giam dc Cong ty trong cong tac to chirc, quan
1y va giam sat hoat dong ké toan ciia Cong ty .

Theo di, phan tich va danh gia tinh hinh tai san, nguon von cta Cong ty va
cung cip thong tin vé tinh hinh tai chinh cho Giam ddc trong hoat dong diéu hanh.

Thuc hién hoat dong hach toan, théng ké theo Phap Iénh ké toan va théng kg,
Luat Ké toan va Piéu 1é ciia Cong ty.

Quan 1y tai san, ngudn von va nhitng ngudn lyc kinh té cua Cong ty theo quy
dinh Nha nudec.

Xay dung ké hoach tai chinh phii hop vé6i ké hoach san xuat kinh doanh va
dau tu.

X4y dung ké hoach dinh ky vé gia thanh san pham, kinh phi hoat dong, chi
phi bao dudng dinh ky va sta chita nho cia Cong ty va nhitng ké hoach tai chinh
khac.

Thuc hién bao cao tai chinh, théng ké theo quy dinh cuia Nha nudc va Diéu 1¢
cua Cong ty.

Thuc hién cac nghia vu d6i v6i nha Nudc va nguoi lao dong theo quy dinh
cua phap luat hi¢n hanh.

Luu trir, bao quan va bao mat thong tin, cac loai chung tr, s6 sach ké toan, sb

lidutai chinh theo quy dinh va Piéu 1¢ Cong ty.
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Bo phin Pau Thiu

Quan 1y, t6 chirc & diéu phdi nhan su phong dé thyc hién cac chic ning cia
phong bao gém: T chirc, trién khai cong tac ddu thau thudc vao cac bénh vién, co
SOy té;

Quan 1y hop dong va hd so thdu. Tham muu cho Giam ddc vé cac hoat dong
dau thau cua Coéng ty. Kiém soat, xtr 1y cac van dé cong viée trude khi Giam déc ra
quyét dinh. Quan 1y va 1ap ké hoach dau thau. T6 chirc va diéu phdi hoat dong dau
thau: Phan tich khéi luong va chi phi cac goi thau trude khi 1ap ho so; Lap ké hoach
dau thau, theo ddi va tong hop cac nghiép vu chuyén mon trong qua trinh du thau
cac goi thau dy an.

2.1.3. Tinh hinh hoat dong kinh doanh cua Cong ty TNHH Y Dwoc Ha Noi

Cong ty TNHH Y Duoc Ha Ngi chinh thirc hoat dong tir nim 2008 dén nay
da dugc hon 10 nam. Hién nay, Cong ty TNHH Y Dugc Ha N1 da dau tu xong mot
s6 Nha thudc dat tiéu chuan GMP chuyén cung cép céac loai thudc nho mat, nho
mili, vién nén non- ®lactam, vién nang mém, ..... cling voi cac hé théng dat tiéu
chuan nhu: phong Kiém tra chit lwong dat tiéu chudn GLP, phong kho gin 1.000 m?
dat tiéu chuan GSP va GMP. Cac co s& vat chat kinh doanh ctia Cong ty di duoc
dau tu nang cap nhiéu ty dong dé dat cac tiéu chuan GSP dén nay da duogc cap Gidy
chirng nhan dat tiéu chuén phan phéi thudc tét GDP, dat tiéu chuan thuc hanh tét
quay thudc GPP va hién nay Céng ty tiép tuc dau tu dé chuyén dan sang nha thudc
GPP.

Trong cac nim gan diy ddi vdi DN SXKD noéi chung: Lai suat Ngan hang,
chi phi dau vao déu & murc cao, canh tranh gay gét, nhiéu doanh nghiép c6 luong
hang hoa ton kho cao. Thyc té nhiéu DN 1am an kém hiéu qua, suy thoai, pha san.
Nhiéu DN giit duoc khong 16 va da viéc 1am cho nguoi lao dong ciing 1a rat thanh
cong.

Déi voi Cong ty TNHH Y Duoc Ha Noi cling gip phai nhiéu kho khin ké
trén va nhiéu van dé khong thuan lgi khac. Thyc té Cong ty da nd luc cd ging dé

SXKD co6 du viéc lam cho nguoi lao dong véi thu nhap 6n dinh, lam tron trach
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nhiém voi Nha nudce va ngudi lao dong cing cac khoan ndp Ngan sach day du. Sau
day 1a két qua hoat dong SXKD niam 2017 - 2019 thé hién qua mét s6 chi tiéu:
Bang 2.1. Két qua hoat dong kinh doanh ctia Cong ty TNHH Y Dwoc Ha Noi 2017 -

2019

TT | Nji dung béo céo

Nim 2017

|

Nam 2018

™am 2019

Thong tin tir Bang cin d5i ké todn

1 Tdng tai san 9.899.545.390 12.643.454.372 | 14.199.982.863
2 | Téng ng phai ta 2 863.525.163 3.063.637.891 3.854.755.932
3 | Gid tr| tAi sin rong 7.036.020.227 8.679.816.481 10.345.226.931 |
4 Tai san ngén han 9.899_545 390 12.643 454372 14.190.082.863
s | Ny ngan han 2.863.525.163 3.963.637.891 3.854.755,932
& | Vin luu déng 5.800.545.390 | 12.643.454.372 14.199.982.863

Thing tin tir Bdo cao két qud kinh doanh

"1 [ Téng doanh thu 32.105.379.121 35.190.500.180 | 36.B12.292.055
P Doanh thu binh quén R '
| héng mAm tr host 34.702.724.085
ding san xuit kinh
doanh thude.
Li nhan trude thué 1.870.051.164 2.054.745317 2.081.763.062
Lgi nhdn sau thué 1.496.040.931 1.643.796.254 1.665.410.450

Nguon: Céng ty TNHH Y Duwoc Ha Ngi

Duya vio bang két qua hoat dong kinh doanh ciia Cong ty TNHH Y Dugc Ha
Noi 2017 — 2019, c6 thé thay doanh thu binh quin hing nim tir hoat dong san xuat
kinh doanh thubc dat binh quan 34,702,724,317 déng. Loi nhan sau thué nim 2017
dat 1,496,040,931 déng, nam 2018 dat 1.643.796.254 déng va nam 2019 dat
1,665,410,450 déng. Nhin chung, doanh thu va lgi nhuén cia Cong ty TNHH Y
Duoc Ha Noi qua cac nam déu tang.
2.2. Thuc trang ddu thau vao ciac Bénh vién ciia Cong ty TNHH Y Duoc
Ha Noi
2.2.1. Tinh hinh thuc hién céng tic diu thau vao cdc Bénh vién ciia Cong
ty TNHH Y Dugc Ha Ngi

Trong giai doan 2017 — 2019, Cong ty TNHH Y Duogc Ha Noéi da thuc hién

nghiém tic cac quy dinh cta phap luat vé& dau thiu trong tit ca cac gbi thau do cac
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Bénh vién t6 chirc dau thau. Bang 2.2 cho théy tinh hinh thuc hién cong tac dau
thau cia Cong ty TNHH Y Duogc Ha Nbi.

Bang 2.2. Céc géi thiu ma Cong ty TNHH Y Dwoc Ha Noi da tham gia trong giai
doan 2017 — 2019

STT Tén va hop dong sb Ngay moi thiu Tén chi dau tw
1 Cung cip thudc nim 2017 | 01/04/2017 Bénh vién Nhiét d6i TW
- Thubc Téan Duoc
2 Cung cap thudc nam 2017 | 01/08/2017 BV Quan Y 103
- Thubc Téan Duoc
3 Cung cap thudc nam 2018 | 10/01/2018 BV Trung Uong Quéan
- Thudc Tan Duogc boi 108
4 Cung ung tap trung thudc | 20/01/2018 BV Nhi TW
nam 2018 — 2019 - Goi
thau s6 01 — Mua thudc
generic nam 2018 - 2019
5 Cung cap thudc nim 2018 | 10/06/2018 BV Bong Lé Hiru Trac
- Thudc Tan Dugc
6 Cung cap thudc nim 2018 | 10/11/2018 Bénh vién Quéan Y 103
- Thudc Tan Dugc
7 Cung ung tap trung thudc | 10/01/2019 S¢' Y Té Hoa Binh
nam 2019 — 2020 - Goi
thau s6 01 — Mua thudc
generic nam 2019 - 2020
8 Cung cap thudc nim 2019 | 20/3/2019 Cuc Hau Can Quan Khu 3
- Thubc Téan Duoc
9 Cung cap thudc nam 2019 | 15/5/2019 Bénh vién Trung Uong
- Thudc Tan Duge Quan Dai 108
10 Cung cap thudc nim 2019 | 10/11/2019 Bénh vién Nhi Trung

- Thubc Téan Duoc

Uong
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Dua vao bang s6 liéu trén cho thay:

Tir nam 2017 — 2020 Cong ty TNHH Y Duoc Ha Noi da tham gia d4u thau

10 goi thau.

S6 lwong goi thau ma cong ty tham gia nam 2017 ciia cong ty 1 2 gbi thau

vé cung cip thudc tan dugce. Nam 2018, sé lwong cac goi thdu ma cong ty tham gia

124 goi thau. Nam 2019, s luong goi thdu ma cong ty tham gia 4 goi thau.

Bang 2.3. Tinh hinh thye hién céng tac ddu thiu vao cic Bénh vién ciia Cong ty

TNHH Y Dwoc Ha Noi
STT| Tén va hop dong | Ngay ky | Ngay hoan | Tén dw an Tén chi | Loai thudc
) hop dong thanh dau tu cung cip
theo hgp
déng
1 | 19/2017/BVNDT | 10/02/2017 | 10/02/2018 |Cung cap thuéc| BV ~ Nhiét | Thuoc Tan
W-YDHN nam 2017 Psi TW Duoc
2 | 76/2018/HPKT/B | 01/08/2018 | 01/08/2019 |Cung cap thuéc| BV ~ Bong | Thude Tan
VBLHT-YDHN nim 2018 Lé  Hitu | Duoc
Trac
3 | 149/2018/BVQY | 26/06/2018 | 26/06/2019 |Cung cap thuéc| BV Quan Y | Thude Tan
103-YDHN nam 2018 103 Duoc
4 | 10/HDNT-CHC- |8/11/2018 |/11/2018 |Cung cap thuoc| Cuc  Hau | Thudc Tan
NT nam 2019 Can Quan | Duoc
Khu 3
5 | 1658/HP-BV108 | 28/08/2019 | 28/08/2020 |Cung cap thuéc| BV  Trung | Thudc Tan
nam 2019 Uong Quén | Dugc
Doi 108
6 | 015/2019/BVNT | 10/09/2019 | 10/09/2020 |Cung cap thuoc| BV~ Nhi | Thuéc Tan
WW-Duoc 2019- nam 2019 ™™ Duoc

2020L1

Nguon: Céng ty TNHH Y Duwoc Ha Ngi
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Bang s6 liéu trén cho thiy:

S6 luong trang thdu nim 2017 cta cong ty 1a 1 hop dong vé cung cap thude
tan duoc tai BV Nhiét D6i TW. Nam 2018, sé luong trung thdu cua cong ty 1a 3
hop dong vé cung cap thudc tan duoc tai BV Bong Lé Hiru Trac, BV Quan Y 103
va Cuc Hau Céan Quan Khu 3. Nam 2019, sb luong tring thau cua cong ty 13 2 hop
ddng vé cung cip thudc tan dugc tai BV Trung Uong Quan Doi 108 va BV Nhi
TW.

Tong sb goi thau Cong ty TNHH Y Dugc Ha Noi da tring thau qua 3 nim
duoc thue hién theo hinh thirc dau thau cong khai.
Bang 2.4. Gia tri ciia cac g6i thau dwoe thuwe hién ciia Cong ty TNHH Y Dwoc Ha Noi

giai doan 2017 — 2019

PVT: Pong
STT Géi thau Gia trihop | Gia tri nha thau
dong da thuc hién
1 Cung cap thudc nam 2017 - BV Nhiét | 581,000,000 581,000,000
DGi TW - Thude Tan Duoc
2 Cung cap thudc nim 2018 - BV Bong | 746,000,000 746,000,000
Lé& Hitu Trac - Thudc Tan Duoc
3 Cung cap thudc nim 2018 - BV Quan | 187,800,000 187,800,000
Y 103 - Thubc Tan Dugc
4 Cung cap thudc nim 2019 - Cyc Hau | 298,000,000 298,000,000
Can Quéan Khu 3 - Thudc Tan Duoc
5 Cung cép thuéc nim 2019 - BV | 713,697,000 713,697,000
Trung Uong Quan Doi 108 - Thudc
Tan Duoc
6 Cung cap thuéc nim 2019 - BV Nhi | 344,800,000 344,800,000
TW - Thudc Tan Dugc
Tong 2,871,797,000 | 2,871,797,000

Nguon: Céng ty TNHH Y Duoc Ha Ngi
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Nhin bang s6 liéu 2.3 cho thiy, gia tri cac goi thau cia Cong ty TNHH Y
Duoc Ha Noi ting qua 3 ndm 2017, 2018 va 2019. Cu thé, nim 2017, trang thau 1

hop ddng véi gid tri 581,000,000 ddng. Nam 2018, trang thau 3 hop dong voi gia tri
1,231,800,000 dong. Nam 2019, trang thau 2 hop dong véi gia tri 1,057,497,000

dong.

Téng gia tri thau duoc Cong ty TNHH Y Dugc Ha Noi thuc hién 3 nam qua dat
2,871,797,000 dong.
Bang 2.5. Cac géi thiu khong tring thau cia Cong ty TNHH Y Dwoc Ha Ngi giai
doan 2017 — 2020

STT

Tén va hop dong so

Ngay moi thau

Tén cha dau tw

Cung Ung tip trung thudc
nam 2019 — 2020 — Géi thau
s6 01 — Mua thudc generic

nam 2019 - 2020

10/01/2019

S¢ Y Té Hoa Binh

Cung Ung tip trung thudc
nam 2018 — 2019 — Géi thau
s6 01 — Mua thubc generic

nam 2018 - 2019

20/01/2018

BV Nhi TW

Cung cap thudc nam 2018 -

Thudc Tan Dugc

10/01/2018

BV Trung Uong Quéan Doi
108

Cung cap thudc nam 2017 -

Thudc Tan Dugc

01/08/2017

BV Quan Y 103

Nguon: Céng ty TNHH Y Duwoc Ha Ngi

Duya vao bang s liéu trén, va bang sb liéu 2.2 c6 thé thay, tir nim 2017 —

2019 Cong ty TNHH Y Duoc Ha Noi di diu thau tit ca 10 goi thiu tuy nhién

khong thanh cong 4 géi thau vao Bénh Vién Trung Uong Quan Doi 108, S6 Y Té
Hoa Binh, BV Nhi TW, BV Trung Uong Quan Do6i 108 va BV Quan Y 103.

Nguyén nhan chi yéu duoc xac dinh 1a gia thau ma Cong ty TNHH Y Dugc Ha Noi
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dua ra khong canh tranh, uy tin doanh nghiép, chét lugng k¥ thuat thudc, quy mé
doanh nghiép, ....so véi cac ddi thii cing nganh con nhiéu han ché.

2.2.2. Cdc quy dinh va nhin sw phu trach diu thiu

2.2.2.1. Céac quy dinh

Hoat dong dau thau 1a mot cach thirc mua sdm hang héa trong d6 ngudi mua
va nguoi ban phai tuan thi theo cac quy dinh do nguoi quan 1y ngudn vén sir dung
cho viéc mua sdm nay dé ra. Khi tham gia ddu thau, Cong ty TNHH Y Duoc Ha
Noi thuc hién day du cac quy dinh cua co quan quan Iy Nha nuée vé dau thau, gdom:

— Luéat dau thau ngay 26 thang 11 nam 2013;

— Luéat dugc ngay 06 thang 4 nam 2016;

— Nghi dinh s6 63/2014/ND-CP ngay 26 thang 6 nim 2014 ctia Chinh pha quy
dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua Luat dau thau vé lua chon nha thau;

— Nghi dinh s6 54/2017/ND-CP ngay 08 thang 5 nim 2017 caa Chinh phu quy
dinh mot s6 diéu va huéng dan thi hanh Luat duoc;

— Nghi dinh s6 75/2017/ND-CP ngay 20 thang 6 nim 2017 caa Chinh phu quy
dinh chtrc nang, nhi¢ém vy, quyén han va co ciu t6 chirc cua Bo Y té;

— Thong tu s6: 15/2019/TT-BYT ngay 11 thang 7 nim 2019 vé quy dinh viéc
d4au thau thudc tai cac co sd y té cong 1ap.

2.2.2.2. Nhan sy phu trach dAu thau

Nang luc cua doi ngii can bd tham gia hoat dong d4u thau:

Chung ta déu biét rang trong bat ky hoat dong san xuét kinh doanh nao thi
ngudn nhan luc ciing 14 yéu td quan trong anh hudéng dén qua trinh san xuat kinh
doanh ctia doanh nghiép. Trong cong tic ddu thau thi trinh d6, kinh nghiém cua
ngudi tham gia, giam sat va tu van s& tic dong truc tiép dén tién do, bién phap va
chat luong thuc hién du thau. Vi vay, doi hoi doi ngii can bo am hiéu vé ki thuat,
chuyén mén cao phai nhiéu, c¢6 ty trong 16n trong co ciu ngudn nhan lyc phy trach
dau thau cua cong ty.

Trén thyuc té, tit ca cac can b tham gia cong tac dau thau cia COng ty

TNHH Y Duoc Ha Noi déu phai dap tmg theo ding quy dinh cu thé:
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Co chirng chi dao tao vé dau thau,

Co trinh d chuyén mon li€én quan dén goi thau;

Am hiéu nhitng ndi dung cu thé twong tng cta gbi thau;

C6 tdi thiéu it nhat 03 ndm cong tac trong linh vyc lién quan dén nodi dung

kinh té, k¥ thuat cua géi thau.

Béang 2.6. Nang luc chuyén mén ciia nhan vién cia Cong ty TNHH Y Dugec Ha Noi

theo trinh d9 va tham nién cong tac

STT | Niam Trinh d¢ S6 | Thamniéncong | So Tong
lwong tac (kinh lwong
nghiém)

1 2017 | Trén dai hoc 1 Trén S nadm 2 6
Pai hoc 5 4 —5 nim 3
Cao dang, trung 0 3 nam 1
cap

2 2018 | Trén dai hoc 1 Trén S ndm 3 6
Dai hoc ) 4 —5 nam 3
Cao dang, trung 0 3 nam
cap

3 2019 | Trén dai hoc 1 Trén 5 nam 4 6
Dai hoc ) 4 —5 nam 2
Cao dang, trung 0 3 nam

cap

Qua s liéu trén cho thay:

Nguon: Céng ty TNHH Y Duoc Ha Ngi

S6 lugng nhan vién tham gia vao cong tac dau thau cia Cong ty TNHH Y

Duoc Ha Noi qua 03 niam khong thay ddi véi 6 nguoi. Trong do, co 1 giam déc, 1

truéng phong dau thau va 4 nhan vién bo phan Dau Thau




48

Ngoai ra, néu vao thoi diém c6 nhiéu goéi thau cung 1 lic thi cic cong ty co
thé huy dong thém lyc lwong nhan vién giau kinh nghiém va trinh do tir cac phong
ban khac phdi hop.

Ngoai nhitng d6i twong trén, Cong ty TNHH Y Duogc Ha Noi thuong xuyén
moi cac chuyén gia trong va ngoai nude am hiéu vé linh vuc ddu thiu trong y té dé
tu van, giam sat va cho ¥ kién dé nang cao chit luong cong tac ddu thau tai cac
cong ty trong thoi gian qua va tiép tuc trong thoi gian toi.

2.2.3. Quy trinh ddu thau cdc g6i thau ciia Cong ty TNHH Y Dwoc Ha Nji

Nhan thong tin, thong bao vé du an, géi thau

'

Lap hd so du thau

v

Tham dinh va phé duyét hd so
v

Nhan thong bao moi thau

v

Nop s6 so du thau

)

Chuan bi, ndp, stra d61 ho so du thau (sai s6t néu c0)

v
Thuong thao, hoan thién, ky két hop dong

v

Thuc hién hop dong

So @6 2.2. Quy trinh d4u thau cac goéi thau cia Cong ty TNHH Y Duwoc Ha Noi
Nguon: Céng ty TNHH Y Dugc Ha Ngi

Quy trinh d4u thau tai Cong ty TNHH Y Duogc Ha Noi gom 8 budc:
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Buoc 1:

Cong ty TNHH Y Duogc Ha Noi tién hanh tién kiém thong tin vé cac dy an
va thong tin vé cac vé du an, 261 thau thude, y té tai cac bénh vién. (B0 phan kinh
doanh)

Buwoc 2:

Sau khi c6 thong tin vé céc du éan, 261 thau thude, y té tai cac bénh vién,
Phong dau thau gém 1 truong phong va 4 nhan vién tién hanh 1ap hd so thau,
nghién ctru phan tich gia du thau, ....

Buoc 3:

Sau khi tién hanh 1ap ho so thau, nghién ctru phan tich gia dy thau, ....trinh
Giam Pdc tham dinh va phé duyét ho so du thau.

Buwoc 4:

Nhan thong bao moi thau tir Chii dau tu/Chi dy 4n.

Buoc 5:

Sau khi thong bao moi thau tir Chii dau tu/Chu dy 4n, Cong ty TNHH Y
Dugc Ha Noi tién hanh kiém tra, ra soat lai hd so du thau va tién hanh nop hd so du
thau.

Buwoc 6:

Néu c6 thiéu sét, sai sot tién hanh chuén bi, ndp, stra ddi va bo sung ho so du
thau.

Buwoce 7:

Sau khi c6 két qua dau thau. Néu cong ty tring thau thi tién hanh thuong
thao, hoan thién, ky két hop dong (gia tri hop dong, ngay thuc hién, ngay hoan
thanh, phuong thirc van chuyén va cung cap thudc, phuong thirc thanh toan, ...)

Buoc 8:

Thuc hién hop dong thau vé cung cap thude, thiét bi, vat tu y té,... nhu hop
dong da ky két.
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2.2.4. Ho so dw thau Cong ty TNHH Y Dwoc Ha Nji
H6 so du thdu Cong ty TNHH Y Duoc Ha Noi khi tham gia dau thau bao

gom: (xem phu luc 1)

a. Tai liéu vé tw cach phdp nhdn cia nha thau

— Pon dy thau

— Bdo lanh dy thau

—  Gidy phép dang ky kinh doanh ctia nha thau

— Gidy chting nhan GDP ctia nha thau

— Gidy chiing nhan du diéu kién kinh doanh ciia nha thau

— Giay chtng chi hanh nghé duoc

— Cam két ctia nha thau

— Bang ké khai thong tin ctia nha thau

— S0 d6 to chirc cong ty

— Xéc nhan dang ky thong tin trén hé thong mang dau thau qudc gia.

b. Tailiéu vé nang lwc, kinh nghiém cua nha thau

— Ké khai ning Iyc tai chinh cta nha thau

— Tiéu chuan danh gia ning lyc va kinh nghiém cta nha thau

— Bang tong top, hop ddng twong ty do chinh nha thau thuc hién

— Hop dong twong ty do chinh nha thau thyc hién trong 3 nim gan nhat

— BA&o cdo tai chinh ctia 3 ndm gan nhat

— Hoba don do nha thau thuc hién véi cac co sy té

—  X4c nhan nha thau khong ng théu tinh dén thoi diém dong thau

— Hop dong tin dung (ching minh tai chinh nha thau).

C. Tailiéu danh gid vé mat ky thudt cia thuéc dw thau

—  Biéu mau dy thau

— Bang tiéu chuan danh gia ky thuat ctia thudc du thau

— HO6 so k¥ thuat thude (cac loai thudce c6 trong danh muc ma cong ty tham gia

dau thau va cung cap).
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Ngoai ra, hd so ky thuat thuéc bao gdm: Gidy phép luu hanh san pham,
phiéu kiém nghiém, mau nhan, hudng dan sir dung thude, gidy phép ban hang thudc
ban quyén nha san xuét, nha phan phdi; ké khai gia, to khai hai quan (d6i voi thude
nhap khéu), danh sach co so dat pic/s-GMP, EU-GMP, GMP-WHO.

2.3. Cac yéu t6 dnh hwong dén kha ning tring thiu ciia Cong ty TNHH
Y Dugc Ha Noi

Thong qua khao sat 25 nguoi, trong do: 17 nhan vién kinh doanh, 5 quan ly
cAp cao va cap trung cta cong ty TNHH Y Duoc Ha Noi; 3 ngudi 1 can bo chdm
thau, duyét thau tai cac bénh vién. Két qua cho théy:

2.3.1. Vé tai chinh
Bang 2.7. Két qua khao sat vé yéu td tai chinh

Hoan .
. A . . Hoan
toan | Khong | Binh | Dong .
A ‘ ] toan
khong | dong y | thuong y .
N : dong y
Tai chinh dong y
Tiém lyc tai chinh viing chac 25
Quy tai chinh dy phong 25
Kha nang huy dong von 2 5 7 7 4

Nguon: Két qua khdo sdt ciia tdc gid
Dua trén bang két qua khao sat trén, c6 thé thdy co6 100% y kién hoan toan
ddng ¥ rang tiém lyc tai chinh viing chic va quy tai chinh du phong c6 tac dong va

anh hudng truc tiép dén kha niang tring thau ctia cong ty TNHH Y Dugc Ha Nbi.
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Tai chinh

12

1

0.8

0.6

0.4

0.2

0 . . .

Hoan toan khing Ehéng dong v Binh thuong Bong v Hoan toan dong v

dong v

M Tism luc tai chinh g chac W Quy tai chinh du phong Eha ning huy dong vén

Biéu d 2.1. Két qua khao sat vé yéu t6 tai chinh

Nguon: Két qua khdo sdt ciia tic gid

28% (2 nguoi hoan toan khong dong ¥, 5 ngudi khong dong ¥) ¥ kién hoan

toan khong dong y va khong ddng ¥ rang kha nang huy dong von khong anh huong

dén kha ning trang thau cia cong ty TNHH Y Dugc Ha Noi. 44% (7 nguoi dong ¥,

4 ngudi hoan toan ddng ¥) v kién hoan toan dong y va dong ¥ rang kha ning huy

dong vbn co6 anh huong dén kha ning trang thau cua cong ty TNHH Y Dugc Ha
Noi. 28% (7 nguoi) cho rang binh thuong.

Nhu vay, ching ta c6 thé thiy, mot cong ty c6 tiém lyc tai chinh va quy du

phong vimng chic s& c6 kha nang tring thau 16n hon so véi cong ty ¢ tiém luc tai

chinh va quy du phong tai chinh yéu hon.
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2.3.2. Co céu to chirc va nguon nhén luc

Co cau to chitc va nguon nhan lec

30

25

20

15

10

3

0 . . .

Hoan toan khéng  Khong dong v Binh thréng Béng v Hoan toan dong ¥

dong ¥
B Co ciu cdu 1 clnre dwoe quan 1y chit ché va hop Iy
B Bo may quan Iy, quan tri co trinh dd chuyén mén cao )
P61 ngl nhan vien dam bao trinh dd chuyen mén va yéu cau cong viec
BB ngh t6 chire 13p ho so du thau dap ing tot yéu cau vé chuyén mon

Biéu d6 2.2. Két qua khio sat vé Co cu to chirc va ngudn nhén e

Nguon: Két qua khdo sat cia tic gid

Duya vao biéu do 2.2. ching ta c¢6 thé thdy hau hét nhitng ngudoi dugc hoi déu

cho rang co cdu t6 chirc duge to chirc va quan 1y chit ché va doi ngii nhan vién dam
bao dugc yéu ciu vé trinh d6 chuyén mon c6 anh huodng truc tiép dén kha ning
tring thau cta cong ty. Khi mot to chire duge t6 chirc va quan 1y chit ché thi ngudn
thong tin, cong tac trién khai cac hoat dong trong to chirc s& dugc xuyén sudt va lién
mach khong bi ngit quang. Doi ngil nhan vién dam bao dugc yéu cau vé trinh do
chuyén mén s& gitp giai quyét cong viéc va xir Iy cac van dé vé su cd, rai ru mot

cach nhanh chdng va chinh xac.
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2.3.3. Vé kha dang ddp irng
Kha nang dap img

Hoantoin khéng  Khéng dong ¥ Binh thwémg Déng v Hoan toin déng ¥
dong v

W Dip ing tot VEu cﬁu vé tai chinh trong dﬁq thau
M Pap tng veu cau ve nhén luc trong dau thau _ .
I Dap g 16t yéu cau vé ngudn goc, chat lwong san pham trong dau thin
B Dip g t6t véu can vé thet gian tnrde va sau diu thav
Biéu do 2.3. Két qua khao sat vé kha ding dap ting
Nguon: Ket qua khao sat cua tac gia
Dua vao biéu dd 2.3. chiing ta c6 thé thay hau hét nhirg ngudi duge hoi déu
cho rang nha thau dap tung t6t yéu cdu vé tai chinh (phi du thau, ....), nhan luc,
ngudn goc, chat lugng san pham va thoi gian trude va sau dau thau (ndp hd so du
thau, thoi gian giao hang, ...) c6 anh hudng truc tiép dén kha ning tring thau cta

cong ty.
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2.3.4. Ve ky thudt, cong nghé

Ky thuat cong nghe

h

Hoan toan khong Ehéng dfﬁug ki Binh thwang E}Gug ¥ Hoan toan déng ¥
déng ¥
W Quan Iy thong in M Yéu cau ki thudt bao quan san phﬁm dwoc'y té Vin cl‘.uj.-'éu hang hoa

Biéu do 2.4. Két qua khao sat vé ky thuat, cong nghé
Nguon: Két qua khdo sdt ciia tic gid

Duya vao biéu do 2.4. chiing ta c6 thé thiy 100% nhiing ngudi duoc hoi déu
cho rang nha thau dap tng t6t yéu cau vé quan Iy thong tin (bdo mat théng tin vé gia
dy thau, .....), yéu ciu k¥ thudt bao quan san phém duocly té va van chuyén hang
hoa c6 anh hudng truc tiép dén kha ning trang thau cta cong ty.

Thude 13 mot loai san phém dac thu cua nganh y té vé cham soc va chira
bénh, chinh vi vay cong tic bao quan va van chuyén phai dam bao dung va duoc
thue hién theo céc tiéu chuin nghiém ngit nhat nham dam béo giit duoc chat luong
tdt khi sir dung cho nguodi bénh. Tai cong ty TNHH Y Dugc Ha Noi, thudc duoc
bao quan trong kho theo nguyén tic thyc hanh tét bao quan thudc (GSP) cia B6 Y
Té diéu kién bao quan binh thuong: Nhiét do tir 150 C dén 250 C va d6 am tuong
d6i khong vuot qua 70%.
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2.3.5. Vé phwong tién hitu hinh

Phwrong tién hitu hinh
30

15

10

| l I
0 . . .
Hoan toan khéng  Ehdng déng v Binh thwong Daong v Hoan toan dong v
dong v
W Co 50 vat chat lugn dar: T saf cong ... ..

B Website cong ty: thong tin, ...
Phwong tién vin chuyén

Biéu d 2.5. Két qua khao sat vé phwong tién hiru hinh
Nguon:Két qua khdo sdt ciia tdc gia

Dua vao biéu do 2.5. chung ta ¢6 thé thdy hau hét nhitng nguoi duoc hoi déu
cho rang nha thau dap tng tot yéu cau vé website thong tin (thong tin cong ty, thong
tin san phém cong khai .....), phuong tién van chuyén hang hoa hién dai c6 anh
huong truc tiép dén kha ning trang thau cua cong ty. Vé co sé vat chat hién dai: Tru
s& cong ty,.... C6 5 ngudi cho rang it c6 anh hudng dén kha ning tring thau cia
cong ty, 7 nguoi déng ¥ va 13 ngudi hoan toan dong ¥ yéu td nay anh hudéng dén
kha ning tring thau cta cong ty.

Nhu vay, viéc mot cong ty co 1 tru sé lam viéc khang trang, website cong bd
thong tin o rang, cong khai; trang thiét bi hién dai phuc vu cho hoat dong kinh
doanh nhu phuong tién van chuyén .... diéu nay c6 thé giup gia tang tinh minh
bach, r0 rang va nhanh chong cho bén moi thau khi thuc hién cac hoat dong khai

thac, tim kiém thong tin ctia bén dy thau.
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2.3.6. Vé kinh nghi¢m, danh tiéng, marketing

Kinh nghiém, danh tiéng, marketing

30

25

20

15

10

5

0 _ . )

Hoén toan khing Ehéng dong v Binh thuéng Béng ¥ Hoan toan dong v
dong ¥

B Quy md doanh nghiép

B Einh nghiém 13u ndm trong nganh
Uy tin doanh nghiép

B Hinh anh doanh nghiép

Biéu d 2.6. Két qua khao sat vé phwong tién hiru hinh
Nguoén: Két qua khdo sdt cia tic gid

Duya vao biéu do 2.4. chiing ta c6 thé thidy 100% nhiing ngudi duoc hoi déu
cho rang nha thau c6 quy mé, kinh nghiém lau nim trong nganh, linh vuc, danh
tiéng, marketing tt c6 anh huong tryc tiép dén kha ning tring thau ciia cong ty.

HO so dy thau 13 b mit danh gia cua chu du an ddi véi nha thau, trong dé
doanh nghiép néu khong chirng minh dugc nang lyc thwong higu dit manh, 1a cai tén
uy tin trong linh vyc thong qua hoat dong truyén thong thuwong hiéu tich cuc thi
khong thé tiép can va gy an tuong véi bén moi thau.

2.4. Panh gia thuc trang dau thau vao cac Bénh vién ciia Cong ty TNHH
Y Duwogc Ha Noi
2.4.1. Két qua dat dwoc

Trong cic ndm gan day d6i véi moi DN: Lii sudt Ngan hang, chi phi dau vao

déu & muc cao, canh tranh gay git, nhiéu doanh nghiép c6 lugng hang hoa ton kho

cao. Thuc t& nhiéu DN lam an kém hiéu qua, suy thodi, pha san. Nhiéu DN gitr
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dugc khong 16 va da viée 1am cho ngudi lao dong ciing 1a rat thanh cong. Ddi véi
Cong ty TNHH Y Duogc Ha Noi ciing gip phai nhiéu khé khan ké trén va nhiéu van
dé khong thuan loi khac. Thuc té, Cong ty da nd luc cd ging dé& SXKD c6 du viée
lam cho nguoi lao dong vé6i thu nhap 6n dinh, 1am tron trach nhiém véi Nha nudce
va ngudi lao dong cung cac khoan ndp Ngan sach day du. Cu thé, trong giai doan
2017 — 2019, Cong ty da dat dugc mot s6 thanh tyu nhu:

Vé tai chinh

Loi nhan sau thué nim 2017 dat 1,496,040,931 dong, nim 2018 dat
1.643.796.254 ddng va nam 2019 dat 1,665,410,450 dong. Nhin chung, doanh thu
va loi nhuan ciia Cong ty TNHH Y Dugc Ha Noi qua cac ndm déu tang.

Téng s6 goi thau Cong ty TNHH Y Dugc Ha Noi da tring thau qua 3 nam
duoc thuc hién theo hinh thirc ddu thau cong khai. S luong tring thau nam 2017
ctia cong ty 1a 1 hop dong vé cung cap thude tan dugc tai BV Nhiét Doi TW. Nam
2018, s6 lugng trung thau cta coéng ty 1a 3 hop dong vé cung cap thude tan duoc tai
BV Bong Lé Hitu Trac, BV Quan Y 103 va Cuc Hau Can Quan Khu 3. Nam 2019,
s6 luong trang thau cua cong ty 1a 2 hop dong vé cung cip thude tin duogc tai BV
Trung Uong Quan Doi 108 va BV Nhi TW.

Gia tri cac goi thau ctia Cong ty TNHH Y Duoc Ha Noi ting qua 3 nim
2017, 2018 va 2019. Cu thé, nam 2017, trang thau 1 hop dong voi gid tri
581,000,000 dong. Nam 2018, trung thau 3 hop doéng véi gia tri 1,231,800,000
ddng. Nam 2019, trang thau 2 hop dong véi gia tri 1,057,497,000 dong. Tong gia tri
thau duoc Cong ty TNHH Y Duoc Ha Noi thuc hién 3 nam qua dat 2,871,797,000
dong.

Vé cong tic qudn Iy

Trong giai doan 2017 — 2019, Coéng ty TNHH Y Duoc Ha No6i lubn quan
triét nguyén tac "lam ding ngay tir dau" trong qua trinh 1ap ho so, phéan tich va tham
dinh gia dy thau.

Ké hoach, quy trinh d4u thau dong bo va van dé trong quan 1y duoc thuc hién

chat ché.
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Vé sian pham va cong nghé

Pa dang vé san pham thubc tin dugc nhu: CEEEFTIKAS 200, NEXIPRAZ
40, ....

Chu ky san pham cua thudc thudng kéo ngin, san pham co gia tri rat 16n va
can mot ché do, tiéu chuan, quy trinh bao quan nghiém ngit. Chinh vi 1& d6 ma
trude khi giao thau, Cong ty TNHH Y Duoc Ha Noi rat quan tAm va dau tu dén van
dé k¥ thuat cong nghé trong bao quan thude.

Vé thwong hiéu

Uy tin vé thuong hiéu trong nhiéu nim khi thyc hién dung cam két khi tring
thau tai cac Bénh vién 16n nhu: Bénh vién Nhi TW, BV Nhiét B6i TW, BV Quan Y
103, BV Trung Uong Quén Poi 108, ...Giit vitng mbi quan hé véi cac bén hiru
quan nhu chu dau tu, khach hang, t6 chuc tin dung... va ting cudng tim kiém khach
hang méi trén thuong truong.

Vé tién dé thuwe hién thau

Thuc hién kip thoi tién do cac goi thau, dam bao chét luong. V&i mdi goi
thau, Cong ty luon lap ké hoach cu thé doi véi tung giai doan thuc hién; luong trude
nhing tinh hudng c6 thé phat sinh va c6 phuong an dbi pho, dé dam bao hoan thanh
tién d6. Nho vay, uy tin va nang luc canh tranh ciia Cong ty trong nhitng nim gan
day dugc nang 1én ro rét.

2.4.2. Nhitng vin dé con han ché

Ngoai nhitng két qua dat dugc, cong ty hién nay con gip phai rat nhiéu kho
khan han ché, diéu nay thé hién qua cac goi truot thau trong nhitng nim qua. Cu
thé:

Vé cong tic lip ho so dw thiu

Cong tac lap hd so du thau thoi gian qua van con nhiéu vin dé cin phai
nghiém tic xem xét dé cho ho so dy thau ciia Cong ty dat chat lugng. Trong lap ho
0 con ¢6 mot sd ton tai sau:

— Phan trinh bay ning lyc: Pugc trinh bay theo biéu mau nén trong hd so moi

thau. Tuy nhién noi dung néu trong cac biéu mau khong day du, dic biét 1a
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cac thiét bi cong nghé bao quan, van chuyén thudc, thuong chi néu cac thiét

bi ma Céng ty hién co, trong khi d6 c6 nhiéu Cong ty co cac thiét bi chuyén

dung c6 thé diéu dong.

— Phan noi dung bai thau: Nhiéu dy 4n bi loai ngay tir phan nay. Mic du lap rat
cong phu, rat day du cac myc nhung khéng dat yéu cau.

—  Phén hinh thitc cta ho so du thau: Puge xét chung 1a chua dep

Vé nhén sw

Luc luong 1am Marketing chuyén trach chua co, chi yéu 1a can bd phong
kinh doanh kiém nghiém lam Marketing.

S6 luong nhan vién tham gia truc tiép chua twong xtng, sé lugng con it (6
nguoi, trong d6 ¢6 1 giam ddc, 1 trudng phong va 4 nhén vién).

Chua dugc trang bi lai kién thirc (bdi dudng, dao tao lai) cho phu hop vai
yéu cau va doi hoi cua sy tién bd trong nganh.

Vén dé tuyén dung chua duoc quan tdm. Cu thé, trong 3 nam 2017 — 2019,
khong c6 mot nhan vién méi nao duge tuyén dung vao phong dau thau.

Vé nghién civu thi truwong va phan tich déi thii canh tranh

Pham vi tiép thi con han hep, chua tiép thi dung dbi tugng va kha ning nim
bat thong tin vé thi truong thap (tham gia dau thau tai cac bénh vién khu vyuc phia
bac).Sy linh hoat trong viéc tinh gia dy thau con thap (phu thudc vao quyét dinh chi
quan ctia Giam Ddc).

Co 56 vit chit

Phuong tién lam viéc phuc vu hoat dong tiép thi con thiéu (vi du: hé théng
thong tin va dic biét @& Cong ty tra ciru thong tin ciing nhur quang ba Cong ty).

Toém lgi, thong qua nhitng danh gia trén, c6 thé thiy duoc cong ty hién nay
con gip phai rat nhiéu kho khin han ché. Chinh vi vy, dé ning cao hiéu qua dau
thau cling nhu gia ting kha trang thau cua cong ty vao cac co so y t&, Cong ty
TNHH Y Duoc Ha Nbi can phai khac phuc nhiing kho khan han ché nay. Cu thé,

cac giai phap khic phuc sé dc tac gia dé& xuit trong chuong 3.
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KET LUAN CHUONG 2

Chuong 2 tac gia da lam gidi thiéu so luoc vé lich sir hinh thanh va phat trién
cua Cong ty TNHH Y Duoc Ha Noi. Bénh canh do, tac gia cling phan tich tinh hinh
hoat dong dau thau, 1am rd thyc trang d4u thau va danh gia thuc trang d6 tai Cong
ty TNHH Y Duogc Ha Noi. Cu thé, trong giai doan 2017 — 2019 Céng ty TNHH Y
Duoc Ha Noi thue hién dau thau 11 géi thau trong d6 thanh cong 6 goi thau (55%)
va khong thanh cong 5 goi thau (45%). Piéu ndy cho thay ty 18 trugt thau cua Cong
ty TNHH Y Dugc Ha Noi hién nay 1a rat cao. Nguyén nhan chil yéu dan dén truot
thau 14 do su yéu kém vé cong tac 1ap hod so dy thau, quan Iy nhan su, nghién ctiu

thi trudng va phan tich ddi thu canh tranh.
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CHUONG 3: GIAI PHAP VA KIEN NGHI NHAM NANG
CAO KHA NANG THANG THAU HUONG TOI HIEU QUA

PAU THAU CUA CONG TY TNHH Y DUQC HA NOI
3.1. Mot so giai phap ndi tai ciia cong ty TNHH Y Dwoc Ha Noi
3.1.1. Tam nhin va siv mang

Nang cao hiéu luc quan 1y: Hi€u luc quan 1y dugc danh gia thong qua mirc
d6 tuan thu cac quy dinh phép luat, chap hanh moi chi dao tir cac co quan quan 1y.

Nang cao tinh hi¢u qua va phu hop trong cong tdc quan ly: Hi¢u qua va phu
hop ciia quan 1y doi v6i cong tac dau thau dugc dénh gia thong qua muc do chi tiét,
day du cta cac quy dinh, quy trinh dép tng moi vudng mic khi truc tiép tham gia
dau thau.

3.1.2. Muc tiéu chién lwgc

Tiép tuc hoan thién hé thong quy ché, quy dinh, quy trinh ndi bo tai cong ty
nham bao dam chét lugng va tién do;

Thudng xuyén phd bién, hudng din va quan triét quy dinh vé dau thau, t6
chtrc dao tao, tap huén, hoi nghi chuyén sau vé cong tac dAu thau dé nang cao chét
luong ddi ngii nhan vién lam cong tac dau thau;

Chu dong ra soat diéu chinh quy trinh vé déu thau tai cong ty thudc dé co
nhing diéu chinh phu hop véi nhu cau thyc té;

Sap xép, nang cao nang luc nhan vién ctia Phong dau thau; diéu hanh quan
1y, giam sat chét ché viéc thyc hi¢n chuin bi ho so du thiu; kiém soat chit ché tién
do va giam sat chét luong hoat dong.

Nghién ctru, phét trién, phat huy va nang cao hon nita ty 1¢ ddu thau qua
mang,tudn tha 1 trinh 4p dung lya chon nha thiu qua mang theo Ké hoach tong thé
va 10 trinh 4p dung d4u thdu qua mang giai doan 2016 - 2025 duoc Thu tudng
Chinh phu phé duyét tai Quyét dinh s6 1402/QD-TTg ngay 13 thang 7 niam
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2016;cac Thong tu, Thong tu lién tich ctia BO K& hoach va Pau tu va BO Tai chinh:
s6 07/2016/TTBKHP Tngay 29/6/2016.
3.1.3. Mét sé gidi phdp nham néng cao higu qua diu thau ciia Cong Ty
TNHH Y Dugc Ha Noi
3.1.3.1. Hoan thién cong tac 1ap ho so du thau

Co so dé ra giai phap

Duya vao nhiing phan tich tai muc 2.2.3 vé quy trinh d4u thau hién tai cua
Cong ty TNHH Y Dugc Ha Noi hién tai dugce thyc hién theo 8 bude (hinh 2.2.), tac
gid nhan dinh, quy trinh hién tai dugc hién con so xai dac biét 1a cong tac lap ho so
dy thau, chua mo ta chi tiét cong viéc trong tung budc thuc hién trong quy trinh.
Cong tac 1ap gia dy thau con chil yéu phu thudc vao kinh nghiém va ¥ kién cua
Giam Pdc, chua st dung cac phan mém dy toan dé tinh gia dy toan dau thau.

M0 ta chi tiét cong viéc trong cac bude 1ap hd so du thiu, phin mém du

toan gia du thau, cong cu xay dung tién do thwe hién

Budc 1: Poc hiéu hd so moi thau

e Trudc tién dé bat tay vao hoan thién hd so du thau thi cong ty phai doc
hiéu vé ho so moi thau va nim duoc nhitng didu kién tién quyét cua hd so
moi thau. Vi du nhu diéu kién vé doanh thu binh quén trong 3 nim phai
16n hon 10 ty, néu khong dap tng dugc didu kién nay thi Ho so dy thau s&
bi loai.

e Ngoai ra viéc doc hiéu hd so moi thau s& giup nidm dugc nhitng ndi dung
quan trong ctia HSMT tir d6 1én duoc danh muc cac coéng viée can phai
1am, can phai xtr Iy dé quan 1y va kiém soat qué trinh 1ap h so dy thau.

o Mot s6 noi quan trong cua HSMT:

+ Cac yéu cau vé nang lyc, kinh nghiém;

+ Céc yéu cau vé tai chinh;

+ Céc yéu cau vé nhan luc va may moc thiét bi;

+ Céc yéu cau vé giai phap ky thuat;

+ Cac biéu mau du thau;
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+ Bang khéi lwong moi thau;

Budc 2: Lap hd so phap 1y dy thau

Bao godm nhirng ndi dung co ban sau:

Pon duy thau: Lap theo mau ciia HSMT bao gém Pon duy thau tai chinh va
Don dy thau k¥ thuat (theo yéu cau cua HSMT).

Bao lanh dy thau: Lap theo yéu cau cua HSMT bao goém gié trj bao lanh,
thoi gian, mau biéu theo ngan hang hay theo mau biéu cia HSMT.

Céc ban cam két ciia nha nhau: Cam két cung cap vat tu, cam két ngudn
von, ... va 1ap theo mau ciia HSMT.

Thoa thuan lién doanh: Néu ho so du thau bao bdm 2 lién danh trd 1én va
lap theo mau ctia HSMT.

Gidy uy quyén (néu c0);

H6 so ning luc ciia cong ty: Quyét dinh thanh 1ap cong ty, dang ky kinh
doanh, ho so nang luc, bdo cdo tai chinh, bao céo thué, ...

H6 so kinh nghiém: Cac hop dong tuong tu da thyc hién

Ning lyc tai chinh dé thi cong goi thau: Ban phai chimg minh dugc ngudn
von ctia minh tr bao céo tai chinh va lam theo biéu mau cuia HSMT hoic
chtrng minh bang hop ddng cung cap tin dung cia cong ty voi ngén hang.
Vit tu thiét bi thuc hién géi thau: Chimg minh bang cac hop déng nguyén
tac mua vat tu, thiét bi kém catalog (néu yéu cau).

Nhan luc thyc hién goi thau: Bang cip, ching chi, xdc nhin ciia CDT dé
chirng minh nang lyc kinh nghiém va hop d@)ng lao dong, xac nhan cua
bao hiém (néu yéu cau trong HSMT).

May moc thiét bi thuc hién goi thau: Hoa don, dang ky, ding kiém cua
may moc thiét bi hodc cac hop dong nguyén tic thué may moc thiét bi

(néu cong ty khong co).

Toan bd cac hd so néu trén cong ty can pho té6 hodc pho t6 cong ching hodc

st dung ban gdc (theo yéu cau ciia HSMT) va tap hop thanh 1 bd theo danh muc cu

thé.
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Budc 3: Lap gia du thau

Pay 14 1 trong nhitng budc quan trong nhat cia Ho so dy thau boi vi gia du
thau 13 tiéu chi rat quan trong dé canh tranh v6i Nha thau khac va quyét dinh ban c6
tring thau hay khong.

Céc buée chinh 1ap gia dy thdu nhu sau:

o Str dung cac phin mém du toan hién hanh dé xay dung gia dy thau nhu

G8, Acitt, GXD, Delta, F1.

o Kiém tra, boc tach khdi luong cta ho so thiét ké dé so sanh véi khoi
luong moi thau. Viéc nay rit quan trong d6i v6i hinh thire hop dong tron
g6i, boi vi néu khdi lwong moi thau nho hon theo thiét ké co thé dan dén
thua 16 khi thuc hién géi thau.

Trong truong hop phat hién khoi luong thiét ké sai khac véi khdi luong moi
thau thi theo Thong tu s6 03/2015/TT-BKHPT ngay 6/5/2015 ciia Bo Ké hoach va
Pau tu, nha thau cé thé thong bao cho bén moi thau va 1ap mot bang chio gid riéng
cho phan khéi luong sai khac nay dé bén moi thau xem xét, khong duge tinh toan
phan khéi lugng sai khac niy vao gia dy thau.

e Xéc dinh dinh muc sir dung cho géi thau va cac dinh muc b sung, sira

d6i khac cho phu hop vé6i cong viée trong goi thau.

e Tra ma cong viéc moi thau.

e Gidvat licu:

+ Theo thong bao gia vat li¢u cua tirng dia phuong vi du nhu Ha Noi 1a cong
bd gia vat liéu theo Quy do lién S Y té 1ap.

+ Poi v6i nhitng nguyén vat lidu khong c6 trong thong bao gia thi 1iy theo
bao gia ctia nha san xuat.

e Chi phi thiét bi bao gom:

+ Chi phi mua sam thiét bi;

+ Chi phi ddo tao va chuyén giao cong nghé;

+ Chi phi lap dat thiét bi va thi nghiém, hiéu chinh thiét bi;

+ Chi phi khéc cé lién quan.


http://vanban.chinhphu.vn/portal/page/portal/chinhphu/hethongvanban?class_id=1&_page=1&mode=detail&document_id=179974
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o Mot sb chi phi khéc:

+ Chi phi chung;

+ Thu nhap chiu thué tinh trude;

+ Chi phi hoat dong chung;

+ Chi phi du phong: Chi phi du phong goém chi phi du phong cho yéu tb khéi
lwong cong viée phat sinh va chi phi du phong cho yéu t6 truot gia trong thoi gian
thyc hién goi thau.

Budc 4: Lap bién phap thuc hién thau

Cin ctr theo yéu cdu cua hd so moi thiu ma cong ty dua ra bién phap thuc
hién hop 1y cho goi thau. Cy thé:

o Thuyét minh nhén sy t6 chic thuc hién

e Thuyét minh may moc thiét bi

Bién phap an toan lao dong, PCCC, bao quan thudc, ...

Bién phap v€ sinh moi trudng.

Bién phap dam bao chat lugng: Néu mé hinh quan 1y chét luong va thuyét

minh, quan 1y chit luong thudc.

Buéc 5: Lap tién do thuc hién

Lap tién d6 du thau bao gdm 3 biéu mau sau (Theo yéu cdu cia HSMT):

e Lap téng tién do thuc hién;

o Lap tién d6 huy dong thiét bi thuc hién;

o Lap tién d6 huy dong nhan luc thuc hién.

Tién dd du thau phai dua vao yéu ciu cia HSMT va nang luc cia don vi
minh. C6 thé 1ap trén exel hodc Project, tuy nhién mot s6 HSMT yéu cau phai thuc
hién bang Project va cong ty phai thuc hién theo.

Budc 6: Hoan thién hd so

Phén hoan thién ho so s& lam lan lugt theo céc bude sau:

e Sau khi da hoan thanh cac budc trén, cong ty tién hanh in an ho so va tap

hop vao 1 cdp file theo tht ty nhu danh muc ho so da 1ap ban dau.
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Dénh diu vao nhing trang can ky va déng dau chirc danh cong ty dé trinh
Ky.

Sau khi ky va doéng diu chirc danh xong, cac ban dong diu treo Ién toan
b6 hd so dy thau (hodc dong giap lai).

Dénh s trang toan bd cac trang cta hd so du thau.

Phé t6 ho so du thiu ra thanh cac ban phé t6 (s6 lwong ban phd to theo
yéu cau cia HSMT).

Coppy céc file mém vao USB theo yéu cau cia HSMT, thuong 1a file gia.
Dong thung va niém phong toan bg ban chinh va ban pho to.

Nop ho so theo dung thoi gian yéu cau trong HSMT.

Bén canh viéc bam sat nhitng mo6 ta chi ti€t cong viéc can thyc hién trong

cong tac l1ap ho so du thau, cdc phan mém du toan gid du thau, cic phan mém va

cong cu lap tién do du thau, Giam déc, BO phan d4u thau cta cong ty can:

e Pho bién, trainning cho c4ac nhan vién thudc b phan dau thau

e Phdi hop chit ché trong thuc hién cong tac 1ap hod so du thau giita cdc nhan

vién

e Ting cuong kiém tra, kiém soat trong thuc hién cong tac 1ap hd so du thau

nham c6 nhimng diéu chinh, bién phap khéc phuc sai sot kip thoi.

3.1.3.2. Hoan thién cong tac quan ly nhan su

Co sé dé ra giai phap

Hién nay, s6 luong nhan vién tham gia tryc tiép chua twong xung, sd lugng

con it (6 nguoi, trong d6 ¢6 1 giam dbc, 1 truéng phong va 4 nhan vién), chua duoc

trang bi lai kién thirc (bdi dudng, ddo tao lai) cho phu hop véi yéu cau va doi hoi

cta sy tién bd trong nganh. Vén dé tuyén dung chua dugc quan tam. Cu thé, trong 3

nam 2017 — 2019, khong c6 mot nhan vién méi nao dugc tuyén dung vao phong déu

thau.

Giai phap thue hién

Boi duong ndang cao trinh do voi doi ngii nhan sw tham gia cong tac dau thau
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Doi ngil can bo tham gia cong tac ddu thau co vai tro cuc ky quan trong, mic
di theo phan tich & trén thi doi ngii can bd phu trach ddu thiu ciia cong ty c6 nhiéu
kinh nghiém, trinh d6, dong gbp tich cuc nhung van con nhitng han ché 1a sb luong
con it. Dé loai bo nhitng tiéu cuc xuat phat tir khia canh nhan su va dé nang cao hon
nira trinh do va kinh nghiém thuc té clia cac can bod phu trach d4u thau, cong ty can:

— MO cac 16p tap huén, giai thich cac quy dinh cua Nha nuée lién quan téi ddu
thau y té, trinh bay cach thirc xay dung phuong phap t6 chirc dau thau va
quan 1y hoat dong nay mét cach khoa hoc. Qua d6 gitip cho can bd dau thau
cap nhat cac quy dinh méi va c6 duogc phuong phap khoa hoc trong viée déu
thau.

— Tang cuong phd bién, huéng dan thyuc hién Quy ché dau thau va Luat ddu
thau thong qua viéc boi dudng nghiép vu thuong xuyén do cac chuyén gia
trong linh vuc giang day.

— Ngoai ra, cong ty ciing can phai cha ¥ trong viéc tuyén chon nhan sy mdi,
dao tao thém nhimg nhan vién méi c6 chuyén mén, nghiép vu dé ngay cang
nang cao hiu qua cong tac dau thau. Poi ngii nhan sy dau thiu dugc nang
cao vé trinh do s& giup cho cong tac ddu thau dugc thuc hién nghiém chinh,
cong tac quan ly, giam sat dugc thuc hién mdt cach toan dién s€ giap cho
chat luong va hiéu qua dau thau duoc nang cao rd rét.

Tuyén dung va ché dé dai ngé doi véi doi ngii nhan sw tham gia céng tdc dau
thau

Cong ty can x4y dung co ché tuyén dung méi, phdi hop véi cac cong ty, tO
chtre cung g ngudn nhén lyc dé tim kiém nhimng tGng vién co trinh d¢. Xay dung
co ché tra lvong thich hop, phan phdi thu nhap ding véi kha ning va cong sic ma
doi ngli nhan vién céng hién, s& tao ra dong luc thuc dfly nguoi lao dong tu nang
cao trinh do va ning lyc dé tién hanh cong viéc mot cach chuyén nghiép, trach
nhi¢m, ndng dong, minh bach, hi¢u lyc, hi¢u qua.

Xady dung quy ché thuéng, phat nghiém minh: Cong ty nén c6 quy ché

thuong, phat ddi véi can bo tham gia cong tac dau thau; Cong ty nén co ché do
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thuéng dong vién ddi v6i cac nhan vién ddu thau co thoi gian thuc hién dau thau rat
ngan hon thoi gian so véi quy dinh, dong thoi s& cat hodc giam thudng hang thang
d6i v6i cac thanh vién thuc hién cac géi thau vi pham vé thoi gian trong cong tac
dau thau theo quy dinh.

3.1.3.3. Nghién ctru thi trudng va phan tich dbi thi canh tranh

Hiéu r6 duoc nhimg gi dang xay ra xung quanh 1a mot phan quan trong trong
chién lugc kinh doanh cua Céng Ty TNHH Y Dugce Ha Noi. Cu thé, cong ty can:

Xac dinh @i thii canh tranh

- Ai 13 d6i thu canh tranh? C6 bao nhiéu dbi thii d3 va dang tham gia vao thi
truong giong véi ban?

- Nhitng d6i tht nay canh tranh v6i cong ty & khia canh nao? Anh huéng cua
d6i thu canh tranh dén doanh nghiép 13 nhiéu hay it?

- Péi tha dang nidm trong tay nhimg dic diém gi? (Quy mo thi trudng, sb
luong nhan vién, dia diém, san phém, dich vu,....)

- Muc tiéu cta cac ddi thu canh tranh véi cong ty 1a gi? (Piéu nay thuong
duoc thé hién trén website hodc trong cac bao cdo thuong ni€én ma ddi tha cong
khai)

- Piém manh va diém yéu cua ddi thi nim & dau?

Ngudn thong tin vé doi thi

Nhitng thong tin vé dbi thu duoc chia 1am 3 nhom chinh:

Nhitng thong tin cong khai: Nhitng thong tin cong khai dugc luu truyén
trong ndi bo hoic bén ngoai bao gdm:

- B4o céo thuong nién

- Théng céao béo chi

- Cac thong tin trén website/blog/bao gidy/tap chi

Nhirng thong tin khong cong khai: Nhitng thong tin ndy thuong phai dugc
tong hop tir nhiéu ngudn, bao gdm:

- Danh sach gia san pham

- Nhirng nguoi dau thau


https://www.goffice.vn/article/lam-the-nao-de-bao-ve-startup-cua-ban-truoc-cac-doi-thu-canh-tranh-75.html
https://www.goffice.vn/article/lam-the-nao-de-bao-ve-startup-cua-ban-truoc-cac-doi-thu-canh-tranh-75.html
https://www.goffice.vn/article/xac-dinh-quy-mo-thi-truong-de-du-doan-ve-nhung-co-hoi-kinh-doanh-80.html
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- Chién dich quang céo

- Chién dich khuyén mai

Nhitng thong tin an: Dé c6 duogc loai dit liéu nay doi hoi rat nhiéu may mén.
Nhitng dit liéu nay hau hét 1a nhitng cudc nodi chuyén, dén tir viéc trao doi véi
nhirng ngudi cung cap, khach hang, nhitng quéan li trude day hodc nhirng nhan vién
cli cua d6i thu. Nhitng loai dir li€u nay thuong dugc bao vé bdi cac diéu khoan
trong hop déng nhu thoa thuan khong tiét 16 bi mat kinh doanh. Vi vay, cong ty can
tiép can that can trong ddi véi loai dir lidu nay.

- Lién hé voi nhitng dbi tac/nhitng cung cip

- Cac budi hoi thao/huan luyén ban hang

- Tuyén dung nhén vién hodc quan li cii

- Thao luan v6i nhitng nha phan phéi/dai li

- Nhirng li€n h¢ xa hdi khac

Nhitng ngudn thong tin trén c6 thé cung cip cho cong ty su thau hiéu tot nhat
vé nhitng canh tranh dang dién ra vao thoi diém hién tai va ca trong twong lai. Cong
ty cang c6 nhiéu thong tin vé ddi thu thi s& cang c6 loi trong ddu thau. Nhitng thong
tin nay co thé tim dugc thong qua nhitng ngudn nhu:

- S liéu doanh thu va lgi nhugn

- Dit liéu vé thi trudong (Doanh thu va khéi luong giao dich)

- Nhan sy chi chét

- Nhirng kénh phan phdi va tiép thi

- Ho so khach hang

Tom lai, Nghién ctru thi truong va phan tich d6i thu s& gitp cong ty nim
dugc thong tin va dy doan trudc duge nhimng tinh hudng cé thé xay ra trong kinh
doanh. Ddng thoi c6 thé thau hiéu rd hon vé d6i thu canh tranh trong cung linh vuc.
Viéc phan tich dugc chi tiét nhitng gi dbi thu dang lam sé& gitp cong ty cé nhiéu lgi

thé va vuot 1én trong qua trinh hoat dong va phat trién.
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3.1.3.4. Nang cao ning luc co s& vat chat ki thuat

Trang bi day du may moc, thiét bi phu hop trong bao quan va van chuyén
thudc.

Nang cao chét luong duong truyén Internet (téc do, do on dinh...) phuc vu
cong tac ddu thau, ddu thiu qua mang, ....
3.1.3.5. X4y dung van héa doanh nghiép

Vin hoéa doanh nghiép 1a tai san vo hinh ctia mdi doanh nghiép, cung véi su
phat trién cua kinh té x3 hoi, viéc xay dyng van hoa doanh nghiép la hét stc can
thiét, xdy dung ban sic riéng, tao dung thuong hiéu cho chinh doanh nghiép cia
minh 14 don bay rat hitu hiéu trong viéc nang cao chat lwong hoan thanh cong viéc
cua can bo cong nhan vién.
3.1.3.6. Nang cao nang luc quan h¢, Marketing

Tang cudng mo rong phat trién mang ludi quan hé ngdy cang rong, sit dung
cac don vi tu van phét trién thi trudng trong nganh dé c6 ngay mot luong 16n thong
tin du moi dé xir 1y, dong thoi nhan su hd tro tu van tir cac don vi ndy dé danh thoi
gian tap trung vao viéc xay dung phuong an tiép can va thuyét phuc bén moi thau.

Tang cudng hoat dong PR marketing dé thu hut duoc leads chét luong tu tim
dén. Mot cong ty tu van hiru ich c6 sy am hiéu trong nganh va cac giai phap
marketing s& gitp doanh nghiép dua ra chién lugc vé gia dy thau, cac giai phap k¥
thuat, cong ngh¢ thi cong cong trinh, ban giao cong trinh cho khach hang mot cach
dung dan, phu hop.
3.1.3.7. Nang cao ning luc tiép can du 4n tiém ning

Doanh nghiép can dau tu phat trién ning luc doi ngil phat trién dy an thong
qua thudng xuyén dio tao, chia sé kinh nghiém ... Tuyén dung cac nhan sy phi hop
v6i timg loai dy an va khach hang: tuyén nguoi ban dia am hiéu khach hang, nhimng
nguoi c¢o kinh nghiém.

Bén canh d6 st dung cac dich vu tu van tr cac cong ty tu van thi truong

nganh Y t&; Xay dung chinh sach hop tac voi cac ddi tac chién luge dé hd trg trong
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qua trinh tiép can khach hang; Str dung cc cong cu quan Iy quan hé khach hang
mot cach hiéu qua dé phdi hop 1am viéc nhom.
3.1.3.8. Tang cudng nang luc thuyét phuc bén moi thau

Co hdi trang thau ctia doanh nghiép sé& gia ting néu c6 mot hd so ning luc
tbt, chic chin coéng chung va khach hang s& c6 cai nhin thién cam hon, tin ciy hon
v61 doanh nghiép.

Doanh nghiép nén tao mot bd hd so du, dung, hip din va thdng nhit vé hinh
anh doanh nghiép va nhan dién thuong hiéu véi nhitng thong tin ngan gon, suc tich,
thé hién ro thé manh cua doanh nghi¢p, nhiing vu diém khién khach hang nén lya
chon san phém, dich vu.

3.2. D@ xuit voi Cong ty cong ty TNHH Y Dwoc Ha Noi

Nganh dugc pham trong nhitng nam t4i day sé& tiép tuc phat trién manh mé,
lugng tiéu thu duoc phﬁm s€ tdng cao do nhu cau chim soc va bao vé cua nguoi dan
ngay cang ting cao. Chinh vi vay, Céng ty TNHH Y Duoc Ha Noi can tiép tuc day
manh va md rong quy mé ciing nhu mo rong hoat dong san xuat kinh doanh. Cu
thé, Cong ty TNHH Y Duogc Ha Noi can:

Gia tang s luong, chung loai dugc phdm cung cap va phan phdi, dé khai
thac t6i da tiém ning phat trién cua thi trudng.

Phéi ting cudng cong tac kiém soat va diéu chinh hanh vi thuc hién dau thau.

Thiét 1ap mot bo phan c6 ning luc dé kiém soat, didu chinh hanh vi c4c thanh
phan tham gia vao qua trinh d4u thau.

Cong tac to chirc thuc hién dau thau can phai dugc xdy dung trén nhitng cé
nhan c6 trinh d6 vé chuyén mén, cé ban linh nghé nghiép va phai c6 kinh nghiém
dé c6 thé 1am tbt nhiém vu duoc giao.

Can xay dung tinh nhit quan trong qua trinh thyc hién déu thau tir khi 1ap ké
hoach dén khi hoan thanh.

Tang cuong, thuong xuyén thyc hién cac chuong trinh dao tao dinh ky theo
tuan, thang, quy va ndm cho toan bd nhan vién, dac bi¢t 1a nhan vién bd phan dau

thau va bo phan kinh doanh.
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Tang cudng hop tac véi cac nha san xudt, thuong hiéu y dugc uy tin tai Viét
Nam, khu vic ASEAN va thé giéi dé dam bao ngudn cung chat lugng va doi dao.

Thudng xuyén bao tri, ning cip, thay méi hé thong trang thiét bi bao quan
thudc nham dam bao céc tiéu chuan GMP,... vé bao quan thudc.

Trong giai doan hién nay, tinh hinh kinh té c6 nhiéu bién dong, dic biét 1a ty
gia hdi doai. Ngudn cung san phdm chu yéu cta cong ty chii yéu la thudc nhap
khau, chinh vi vy cong ty can chii dong 1ap du phong giam gia hang ton kho nham

giam thiéu nhiing rui ro ma bién dong cia thi trudng mang lai.

KET LUAN CHUONG 3
Trén co so nhiing 1y luan tir chuong 1, két hop véi phan tich thuc trang tir
chuong 2, trong truong nay, tac gia tién hanh dua ra mot sé giai phap va kién nghi
nham nang cao nang cao hiéu qua d4u thau vao cac Bénh vién cua cong ty TNHH Y
Duoc Ha Noi. Bén canh d6, nhiing kién nghi va giai phap nay ciing s& gop phan

dam bao muc ti€éu hoat dong ma cong ty da dé ra.
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KET LUAN

Hoat dong d4u thau dang tré thanh mdt hoat dong phé bién va duoc toan xa
hoéi quan tdm vi ddy 1 biéu hién cua hinh thitrc chuyén d6i manh mé& tir co ché quan
Iy cii theo co ché “xin”, “cho” sang co ché canh tranh, cong bang, binh dang trong y
té. Cong tac ddu thau di c6 cac budce tién rat 16n phat huy duoc vi tri, vai tro cta
minh va gdp phan tiét kiém von dau tu cho nhiing dy 4n.

Trong linh vuc y té, hoat dong d4u thau gitp Chu dau tu lya chon duogc nha
thau ding dan, phu hop, dap tng tot dugc tat ca cic yéu cau cliia minh va no ciing
gitip nha thau nhan ting doanh thu, ting loi nhuan tir d6 md rong quy mod kinh
doanh. Trong luan vin da tap trung hoan thanh mot sd cong viéc sau:

Thir nhat: Hé thdng hoa nhiing 1y luan co ban lién quan dén dau thiu nganh
y té, nang luc cong tac to chirc ddu thau.

Thir hai: Phan tich, danh gia thuc trang vao cac Bénh vién cia Cong ty
TNHH Y Dugc Ha Noi mét cach trung thuc, khach quan. Ruat ra dugc nhirng két
qua dat dugc, nhitng ton tai con thiéu sot can khic phuc. Pay 1a nhitng van dé quan
trong 1am co s& cho viéc dé ra cc giai phap, nham hoan thién cong tac ddu thau va
nang cao hiéu qua dau tu.

Thir ba: D& xuit mot sb giai phap nhim ning cao hiéu qua ddu thau cua
Cong Ty TNHH Y Duogc Ha Noi ¢6 tinh thiét thuc, dap (mg yéu cau trong giai doan
toi. Cu thé:

- Hoan thién cé&c cong tac 1ap hd so dy thau

- Hoan thién cac cong tac quan ly nhan sy

- Nghién ctru thi trudng va phan tich cac di thu canh tranh
- Nang cao c4c nang luc vé co sé vat chat ky thuat

- Xay dung van héa doanh nghiép

- Néng cao céc nang lyc quan hé, Marketing

- Nang cao c4c nang lyc tiép can du 4n tiém nang

- Tang cudng c&c ning lyc thuyét phuc bén moi thau
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PHU LUC

PHU LUC 1
Hb so du thiu Cong ty TNHH Y Duoc Ha Noi khi tham gia dau thau bao

gom:

Tai liéu vé tw cach phap nhan cua nha thau

— Dondu thau
PON DU THAU
{ Thudje i sor aé xufit K§ thudt)
Hi Niji, ngiy 20 théng 07 ném 2020

Tén goi thiu: Goi sb 1 = Thude generic' phyc vy bénh nhén thu mt phin vién phi

Tén dy dn: Mua sim thule cho hé théng nha thube Bénh vién vi bd sung cho bénh nhin
Béo hiém y té nim 2020
Kinh gii: Béah Vi¢n Trung Uong Quis D3l 108

Sau khi nghién cini bd so mdd thiu mi ching 161 d& nhiin duge, ching i Cng ty
TNHH Y Dupe Ha N§i cam két thye hign péi thiu sb 1 “ thube generic” phuc vu bénh
nhin thu mdt phin vién phi theo diing yéu clu cia hd so méd thilu véi théd gian thye hidn
hyp dling 13 365 ngdy. HA so dy thiu eta ching 181 gbm co hd so a& xudt vé kp thugt ndy
vi h sor 48 xudt vé tii chinh dwge nigm phong riéng bige
Chiing thi cam kéi:

1. Chi tham gia m{t trong hd so di thilu ndy véi tr elich 1 nhi thilu chinh.

2. Khéng dang trong qud trinh gidi thé, khong bj két luin dang l4m vao tinh trang phi

sin hofic ng khdng cb kha ning chi tri theo quy djnh cia phip ludi.
3. Khéng vi pham quy dinh vé bédo dim egnh tranh trong ddu thiu.
4, Khéng thyc hién cdc hinh vi tham nhfing, hii 16, thong thiu, cin tr va céc hinh vi
vi pham quy dinh khde ciia phép ujt ddu thiu khi tham dy g6i thiu nay.

5. Nhiimg thing tin ké khai trong hd so dy thiu 1 trung thyc.
Néu hd so dy thilu cia ching i duge chip nhin, ching thi & thuc hién bién phip bio
divn thire hign hop ddng theo quy dinh tai Myc 42 — Chi din nhi thiu cia b so méi thiu,
Hb so 8 xult vé ky thudt ndy cimg vdi hd so d& xult v& tii chinh c6 hiéu hyc trong thvi
ginn 180 ngity, ké tir ngdy 28 thing 07 ndm 2020, - e

Ha Noi, ngiy 20 thing 07 ndm 2020
Dai dién hyp phap ciia nhi thiu
wednh, ky tén, dong débu)




— Bio lanh dy thau

U 1Ay GIAY 1N THU BAO LANH

AN HANG VIET NAM THUIONG Titi vB(1(11893

[N V] VIETBANK - POD TRUNG HA
i D chi = 563 L& 118 Ehu OTH Trang Yin, Trung Héa, Che
B seri ¢ THLI893 Gidiy, a Wi

&4 TK ngoql bing : \GTOSIATIG1VE i M, mpiy 34 thog 07 s 2020

Miu si 04 (2)
BAO LANH DY THAU™

dp dung ddi véri nhét théu doe lp)

Bén thy hwimg: BENI VIEN TRUNG UONG QUAN DOT 108
Dia chi: 6 1 Tréin Hung Dgo, Thinh Phé Ha N, Viét Nam

Ngily phat hanh bio ltinh: 24/07/2020

BAO LANIL DU THAU "Goi (hiu 56 01:Thudie generic phye vy binh nhiin

~

thu mgt phin vién phi” thuje ké hogeh ddu thiu Mua sim thube cho HE thing
ohit thude Binh vign vi b sung cho binh nhin Bio hifm y 1€ nim 2020
fén bio lanh: Ngin hing TMCP Vigt Nam Thwong Tin - Chi nhénh 114 Nji
~PGD Trung Iloa
 Din chi: 553 1.6 118 Khu db thi méi Trung Yén, Phuimg Trung Hoa, Quin Ciu
Gidly, 113 N§i

Chiing i duge thing bio ring CONG TY TNHIH Y DUQC HA NOI (sau diy |

goi 12 "Bén yéu e hao lanh") s¢ tham dy thiu dé thye hién g6i thiu "G thiiu sb
011: Thube generic phye vy binh nhiin thy mjt phiin vign phi" thuge ke hogch diu

thiu Mua sim thubc cho HE thing nhi thubc Bénh vién vi bb sung cho Linh

nhin Bio hiém y té ndm 2020 cho BENH VIEN TRUNG UONG QUAN DOI 108
theo Hb so méri thu phét hinh nghy 30/06/2020

Ly

u

—Chiing 161 cany ke v Bén-thyhudng ing chiing 16 bdo linh cho nhi thiu tham

du thiu g6i thiu ndy bing mt khodn ién 14 18.429.700 vad ( Bdng chit: Miedi tdm
trifu, bén trdm hai muoi chin nghin, bdy trdm démg.i.)

— Giay phép ding ky kinh doanh cuia nha thau



BAN SAO

80 KE HOACH VA PAUTU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH FHO HA NOIT Bie lip - Tur do - Hanh phiic
PHONG DANG KY KINH DOANH,

GIAY CHUNG NHAN PANG KY DOANH NGHIEP
CONG TY TRACH NHIEM HU'U HAN MOT THANH VIEN

Mii 56 doanh nghiép: 0103011395
Déing ky ldn &du: ngdy 05 thang 11 néim 2008
Biing Iy thay d6i ldn thit: 6, ngay 23 thang 03 ndm 2018

1. Tétn efing ty
Tén céng ty viét bing tiéng Vigt: CONG TY TNHH Y DUGC HA NOI
Tén cing ty viét bling tiéng mrdc ngodi: HA NOI MEDICINE AND PHARMACY
COMPANY LIMITED
Tén cong ty viét tit
. Dja chitru sé chinh
86 nhét 147 Cis Chink Lan, Phuong Khuong Mai, Quin Thanh Xudn, Thanh phé Ha
N, Vigt Nam

Bién thoai: 04, 3566.6/37 Fax: (4. 3566.6720)
Email: Website:

3, Vin didu 1 3.000.000.000 ddng

Bing chit: Ba dong

4. Thilng tin vé chil si hitu e

Hovitén:  PHAN TH] HAINAM Gidi tin: Niz

Sinh ngy:  20/03/1974 Din the: Kink Qudc tich: Fiét Nam
Logi gify t chimg thyc cinhin:  The cén cwde cdng ddn

86 gidy chimg thyc cd nhin: (24174000149

Ngiycip: 02082016  Noicdp: Cing an Ha Néi

Noi ding k§ b khiu thuémg tri: §6 387, phd Trugmg Chink, Phueng Khong Trung,
Qudn Thanh Xudn, Thinh phé Ha Ngi, Viét Nam _
Chd & hién tai: 55 387, phd Triimg Chink, Phucmg Khucong Trung, Ougin Tharh
Xudn, Thanh phd Ia Ngi, Viét Nam

5. Nguiri dai dign theo phap luft ciia cing tyﬁ,:

— Gidy chiung nhan GDP cua nha thau



UBND THANH PHO HA NOI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM - :
SOYTE Boc 1ap - Tw do - Hanh phiic {BAN SA@'

Sé: 548/1/GDP . , _
GIAY CHUNG NHAN DAT
“THU'C HANH TOT PHAN PHOI THUOC”
GOOD DISTRIBUTION PRACTICES (GDP)

GIAM POC SO Y TE HA NOI CHUNG NHAN

Co sé: Cong ty TNHH Y Dwgc Ha Nji

Tru sé: $6 nha 1A7 Cii Chinh Lan, phudmg Khwong Mai, quan Thanh Xuén, thanh phé Ha Ngi
Dat “Thute hanh t6t phin phéi thuée (GDP)

Tai dia chi: 28D2 phé Yén Phiic, t6 dén phé s6 5, phuong Phiic La, quin Ha Déng, thinh phd Ha Noi

Negurdi quan Iy chuyén mén: DSBD
Pham vi kmh cloanh Bzin buﬁn th 5

=Gﬁ+mmwxnmm hw@iaaimms Ha Ngi, ngaed
Fidy ehing nhdn GDP niy o6 gid tri ba ndm ké tir o 3

CONG CHUNG VIEN g
N{.{ﬂ}'éﬁ “in Linh N_Euyén Khic Hién




Gidy chitng nhan du diéu kién kinh doanh ciia nha thau

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Pije Eip - Ty do - Hanh phiic

GIAY CHUNG NHAN
DU PIEU KIEN KINH DOANH DUGQC

56 01-0548/HNO-DKKDD/CL]
Cilp lai 1dn 1

GIAM POC 80 Y TE HA NOI CHUNG NHAN

Co s&rkinh doanh: ~ Cong ty TNHH Y Dwoe Ha Nii
Tru sé chinh: $6 nha 1A7 Ct Chinh Lan, phutng Khuong Mai, quin Thanh Xuén, thanh phé Ha Ngi

Dja chi kinh doanh: 28D2 phé Yén Phic, td dén phé sb 5, phuimg Phiic La, quén Ha Déng, thanh phé Ha Noi
Ngudi chiu tréch nhiém chuyén mén vé duge clia co sd:
Ho v tén: Ngu}rﬁn Hii Ha Trinh &§ chuyén mdn: Duge s¥ dai hpc

Chimg chi hinh nghé duec sb: 02588/HNO-CCHND do 8 Y té cip ngiy 21/4/2014
D diu kién kinh doanh dugc logi hinh: Corsé b S THHRAN SA0 BONG VO BAN Chi
Pham vi kinh doanl:  Ban buén thubc (bao gbm ¢4 thube phai kidm soﬁu d3c bigt tril thube giy nghién

thude hudng thin, thude tién chit, thube phong Xa va dang vi ph.g]lg zxgl]g bio quin ddidu kin thuimg
ciugoff@ [Véi, ngdy 49 thing O nam 2018

p- B
A

£ CONG CHOMNG WIEN
Nguyén Van Linh




Gidy chimg chi hanh nghé duoc

UBND THANH PHO HA NOI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIHT N
SOYTE Diic lip - Ty do - Hanh phic BKN SAO
'gh: 02588/HNO-CCHND ) .
GIAM POC 80 Y TE HA NOI
Chimg nhén Ba: Nguyén Hai Ha
Niim sinh: 1982 Sé CMVND: 111606025

Trinh 4§ chuyén mén: Dwge s§ dai hoe
Pia chi thwimg trit: Té 2, Biing A, phigimg Hodng Liét, quin Hodng Mai
thanh phé Ha N&i
D tigu chudn ding lof hanh nghé cée loai hinh kinh doanh thubc sai:
- Doanh nghiép sin xuft thube
- HTX, hi kinh doanh o4 thé sin xuét dugo ligu, thdc dng y, thufe tir dvoe ligu
% - Doanh nghigp bén buén thube
.. o ) - HTX, b kinh doanh ¢4 thé bin budn duwge ligu, thube dong ¥, thube i dige lin
- gl If bén bubn vacxin, sinh phém y e
- Nhi thudc N
- Quily thufe S
- Bl Iy bin thude oia doanh nghiép
- T thute cia t['q.lin yiE ,- .
UBND FHUBNG HANG B Co sér biin 12 thude déng y, thube tir dwge lige

. | oanh nghigp xudt khiu, nhip khiu thude
CHUNG THUC BAN SA0 BUNG VEI nghiép lim dich vu béo quén thube

NGAY: 22 O7- o5 - Deerimehiép lim dich vy kifm nghiém thube.

21 thdng 4 niim 2014
. GIAM BOC




— Cam két cia nha thau

Tén

Tén

CONG HOA XA HOT CHU NGHIA VIET NAM
Bée lip — Ty do — Hanh phiie
T T T
CAM KET CUA NHA THAU
Hé Ngi, ngdy 20 théng 7 ném 2020
g6 thiu: Géi | Thude Generic phue vy bénh nhiin thu mét phiin vién phi
dy todn: Mua sfm thude cho H§ théng nha thubc Bénh vién va bd sung cho bénh

nhén Bao hiém y té nim 2020,
Kinh giri: BENH VIEN TRUNG UONG QUAN BOI 108

5

au khi nghién ctu hé so méi thiu ma ching t6i nhin duge, ching t5i Céng ty

TNHH Y Dusgc Ha Ngi cam két thyre hign:

L

1
2

3

4

VE HO S0 DU THAU

. Théng tin ghi trong hd so dy thiu 13 chinh xée S

. Tét ci cic mit hing tham dy thiu déu dam béo tiéu chudn chit lugng d# ding
ky véi Cuc Quiin Iy Duge, c6 gify phép luu hinh do B§ Y Té cép -

. Tit ch che héng tham di thiu déu eé diy i gify & xée nhin vé xudt xt,
chimg chi chét lugng, gifly phép lwu hanh tgi Viét Nam con higu hye.

. Giéduiiﬁukhﬁngmhungi&kékhaﬂkéldmlvidmgcéhiéulwvimkét

chira c6 ¥ kién biing vin bén cia co quan cd thim quyén vé mirc gia di ké

khai.

1. VEMAT HANG

1

2

3

. Nha thiu luén c6 sin hang ngay sau khi ky hgp déng dé dép img dwge nhu cliiu
khi bén méi thiu e6 nhu cdu sit dyng. _

. Thube duge cung clip thanh nhidu dot khéc nhau tiy theo yéu ciu ciia bén méi
thau.

. Bja diém cung ni‘lp: Hg r.hémg MNha thudc Bénh Vién Trung Uong Quéin Béi
108,
56 1 Phé Trin Humg Pao, P.Bach Ding, Q.Hai Ba Trung, TP.Ha Ngi
Pign thoai: 0246.326.5659 .
Néu ho so dy thiu cla chiing 16i dugc chip nhén, ching 15i s& thue hién bién
phép bao dam tyre hign hyp dong theo quy dinh i mue 1 — Chuong ¥V —Pham
vi cung cap.

PAI DIEN HQP PHAP CUA NHA THAU
{ Ky ghi tén, chirc danh va déng ddu)

2

i



Xéc nhan dang ky thong tin trén hé thong mang dau thau qudc gia.

CONG HOA XA HO| CHO NGHIA VIET HAM

Béc 1ip - Ty do - Hanh phic

sssassanzmmry

Think phd Ha M, ngdy 26thang Sndm 2019

QUOC GIA
Théng tin doanh nghigp

EE [ owos0n13es Thwoio | enms
S e ~= e S ==

Tén nhé thiu Caing By THHH ¥ Dirge Ha Mol
R 3 e e

Tén figng Ash Ha Hoi Medicing and Pharmaey Company Limited

1L Cting by rdch ahigm hiu

Linh vy kinks doash Hang hoa Phin logl doarth nghifs L“ i

| shn vitn 2 Vi dibu 1 3000000000
] : —
Shdinthoai . - || DA35AG0137 56 fa (425866720
) Ea . — — o

Bja ehi 54 947 Ci Chinh Lan, Phisbing Khweng M, Guan Tnanh Xun, TP Ha N, Vgt Nam

Trang web

TinTharhphd | ThennphbHaNG | Qudoga [ VET N

Thang tin nganh nghd

ST Tén nganh nghé ) M
T 8dn bubn thube, mua bén mf phim |
Hesl vy i dai didn

- Whr dridn

< L vl thee



PHU LUC 2
BANG KHAO SAT
Xin chao ban !

T6i 1a hoc vién nghién ctru cua Hoc vién Cong Nghé Buu Chinh Vién
Théng. Hién nay chung t6i dang tién hanh thuc hién dé tai, “Cdc gigi phap nang
cao khd nang triing thau ciia cong ty TNHH Y Dwoc Ha Ngi”. Toi 1am phiéu nay
v6i muc dich hoi ¥ kién cua cac chuyén gia trong linh vuc dau thau, cham thau,
chuyén vién kinh doanh nganh Dugc. Céc ¥ kién va quan diém cta anh/chi s& gitp
t6i c6 co s& khoa hoc dé dé xuat cac y kién nham quan 1y tt hoat dong dau thau
trong nganh Duoc va Y té.

Chung t6i cam két moi thong tin Anh/Chi cung cép chi ding cho muc dich
nghién cuu, rat mong nhan dugc sy hd tro cua Anh/Chi.

Xin chan thanh cam on!

Phan I: Thong tin ca nhan
Xin ban vui 10ng cho biét mot s6 thong tin ca nhan sau:

Gioi tinh: [0 Nam NuT

Trinh d¢ hoc van:

] Sau Pai hoc (] Cao déng
[ Pai hoc O THPT
Nghé nghiép:

1 Quan ly, chuyén vién Dugc/Y té Bénh vién
[J Quan Iy kinh doanh Duogc/Y té
[) Chuyén vién kinh doanh Duoc/Y té

[ Chuyén vién phén tich, danh gi4, kiém dinh thau



Phan II: Noi dung cau héi khio sat

Dué6i day 1a mot s6 phat biéu ddi voi kha ning tring thdu cung cdp thudc
cho bénh vién ciia mét céng ty nganh dwoc, xin Anh/Chi vui long cho biét ¥ kién
ciia minh vé cic phat biéu nay bang cach khoanh tron vao mot 6 twong tmg voi

mirc d6 ma anh/chj dong y. Mirc d6 ddng ¥ cu thé nhu sau:

Hoan toan khong dong y | Khong dong ¥ | Binh thuong | Pong v | Hoan toan dong ¥

1 2 3 4 5

. ) MUC PO PONG
STT Cac chi tiéu danh gia kha nang triang thau cung cap

thudc vao bénh vién ciia mét Cong ty nganh dwoc

Y
REEOIRE

Chi tiéu vé ning lue tai chinh

1 Tiém lyc tai chinh viing chic 112 |3 |4 |5
2 Quy tai chinh dy phong day du 112 |3 |4 |5
3 Kha ning huy dong von t6t 1 (2 (3 |4 |5

Chi tiéu vé gia du thau

Tong gia cang cao cang tot 1 (2 (3 |4 |5
Gié cac hang muc cao 1 (2 |3 |4 |5
Ty trong chi phi hoat dong kinh doanh, marketing cao 1 12 |3 |4 |5

Chi tiéu vé kha niing dap wng cac yéu ciu ky thuit

4 Co cau cau t6 chire dugc quan 1y chit ché va hop 1y 112 |3 |4 |5

5 B0 may quan ly, quan tri c6 trinh d chuyén mon cao 1 12 |3 |4 |5

6 Doi ngli nhan vién dam bdo trinh do chuyén mén va yéu |1 (2 |3 |4 |5
cau cong viée tot.




7 Doi ngii t6 chuc lap hd so du thau dap ung tét yéu cauvé |1 |2 |3 |4 |5
chuyén mén tot.

Chi tiéu vé kha ding dap ung tién dd cung cip ciia nha thiu

8 Dap tng t6t yéu cau vé tai chinh trong dau thiu 1 12 |3 |4 |5

9 Dap tmg t6t yéu cau vé nhan lyc trong dau thau

10 Dap tmg tot yéu cau vé ngudn gbc, chat lugng san pham |1 |2 |3 |4 |5
trong du thau

11 Dép tng tot yéu cau vé thoi gian trude va sau dau thau 112 |3 |4 |5

Chi tiéu Ky thuat, cong nghé

12 Kha ning quan 1y va bao mat thong tin tot 1 12 |3 |4 |5

13 Kha nang dap tmg yéu cau k¥ thuat vé bao quan sanpham |1 |2 |3 |4 |5
duogc/y té tot

14 | Kha ning déng goi, van chuyén hang hoa dung quy cachtét |1 |2 |3 |4 |5

Uy tin, danh tiéng ciia nha thau (kinh nghiém, danh tiéng, hinh anh, chién lwgc ban

hang)

18 Quy mo, pham vi hoat dong ctia nha thau 16n 112 |3 |4 |5
19 Uy tin cta nha thau trong nganh Dugc cao 1 (2 (3 |4 |5
21 Hinh anh tich cuc ctia nha thau (Co s¢ vat chit, Website, 112 |3 |4 |5

Email, Xuét hién trén cac phuong tién thong tin dai chung)




Trong nhirng chi tiéu ké trén, chi tiéu nao dwgc dinh gia cao nhat? Xin

anh/chi xép theo thir tyr wu tién.

Chi tiéu vé ning lyc tai chinh

Chi tiéu vé gia du thau

Chi tiéu vé kha ning dép tng cac yéu cau ki thuat

Chi tiéu vé kha dang dap tng tién do cung cap clia nha thau

Chi tiéu K¥ thuat, cong ngh¢

Uy tin, danh tiéng cta nha thau (kinh nghiém, danh tiéng, hinh anh, chién

lugc ban hang)

Cam on Anh/Chi da danh thoi gian giup do'!




BAN CAM POAN VE KIEM TRA MUC PO TUONG PONG

Em cam doan d3 thuc hién viéc kiém tra mtc do tuong déng ndi dung luan van
qua phan mém DolT mét cach trung thuc va dat két qua mirc d twong dong 1a 20%
toan bd ndi dung lun vin. Ban luin vin kiém tra qua phdn mém 13 ban ctng da ndp
dé bao vé trude hoi dong. Néu sai em xin chiu cac hinh thic ky luat theo quy dinh

hién hanh cua Hoc vién.

Ha Noi, ngay 20 thang 11 nam
2020

Hoc vién Cao hoc

Lé Thuy Linh
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Vietnam Mational Uiniversity, Hanod

He théing hd trer nang cao chét luong tai ligu

KET QUA KIEM TRA TRUNG LAP TAI LIEU

Tac gia lelinh

Tén tai ligu Luén v&n -Lé& Thiy Linh hoan chinh
Théri gian kiém tra 20-11-2020, 16:21:25

Théri gian tao bao cao 20-11-2020, 16:22:50

KET QUA KIEM TRA TRONG LAP

Cau (doan) ngudi dung phan hai

Phan trdm céu (doan) hé théng khdng kigém tra
Phan tram céu (doan) khdng tring 1ap

Phan tram cu (doan) tring 13p

OEEN

BDiém 20
Ngudn tring Eip tiéu bidu [text. 123doc.org, thuvienphapluat.vn, 123doc org]

(") Kt qua tring 1ap phy thude vao diF lidu he théng tai théi Gidm kidm tra

Hoc vién Ngudi huéng dan khoa hoc

Lé Thay Linh TS. HO Hong Hai



