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I. LOI MO DAU
1. Tinh cép thiét ciia dé tai

Trong nén kinh té thi trudng, canh tranh 13 mot quy luat khach quan ma cac
doanh nghiép mudn ton tai va phat trién budc phai tuan theo. Canh tranh c6 thé coi la
mot cude dua khéc liét khong ngirng, ma trong dé cac doanh nghiép phai tim moi cach
dé danh chién thang. Canh tranh tao sitc ép budc cac doanh nghiép phai str dung hiéu
qua cac ngudn lyc cua minh, ting cudng ap dung cac thanh tyu khoa hoc ki thuét, cac
cong nghé mdi vao san xudt nham nang cao chat lwong san pham dich vu, giam gia
thanh dé chiém linh thi trudng.

Trong nhitng nim qua cung v&i su phét trién 6n dinh cta nén kinh té, nganh xay
dung bat dong san Viét Nam noi chung va Ha Noi néi riéng ciing c¢6 sy phat trién vuot
bac, thé hién qua sy xuat hién cta cac khu d6 thi 16n nhu Ciputra, Royal City,
Vinshomes Ocean Park, Vinshomes Smart City, Park City Lé Trong Tan, khu d6 thi
Xala, Pai Thanh..., cung cap cho thi truong hang trim ngan san pham bat dong san da
dang tur biét thy, nha lién k&, can ho chung cu véi nhiéu mirc gia khac nhau tao nén sy
canh tranh quyét liét trong tirng phan khuc san phadm. Tham gia xay dung cic cong trinh
khong chi c6 cac doanh nghiép nha nudc nhu Vinaconex, HUD, UDIC...ma con c6 cac
doanh nghi¢p tu nhan nhu Contecons, Hoa Binh, Phuc Hung... va cidc doanh nghiép
nudc ngoai nhu Posco E&C, Lotte Viét Nam ..., tao nén su canh tranh quyét liet dé
trang thau x4y dung cac cong trinh.

Toéng Cong ty dau tu phat trién ha tang d6 thi UDIC 13 mot trong nhitng doanh
nghi¢p lau ndm ctia Thanh phé Ha Noi, da xay dung dugc mot thuong hi¢u virng manh,
d3 1am chu dau tu va tham gia thi cong nhiéu cong trinh 16n duoc khach hang danh gia
cao vé uy tin, chét luong cling nhu tién do thi cong. Tuy nhién dudi su canh tranh manh
mé cua cdc doanh nghiép ddi tha UDIC da boc 16 mot s6 khiém khuyét nhu bd may
cong kénh, 18 16i lam viéc theo nép cii ciia doanh nghiép nha nudc, tinh ning dong
khong cao..anh huong khong nho t6i két qua san xut kinh doanh. Vi vay van dé nang
cao ning lyc canh tranh c6 ¥ nghia quyét dinh v6i sy ton tai va phat trién coa Tong

Cong ty dau tu phat trién ha ting d6 thi UDIC.



Xuét phat tor yéu cau thuc té néu trén, toi lya chon dé tai “Néng cao ning luc
canh tranh cia Téng Céong ty diu tw phat trién ha ting dé thi UDIC” lam dé tai
nghién ctru cho luan van cao hoc.

2. Tong quan nghién ciru

Ban vé canh tranh va nang lyc canh tranh, dau tién khong thé khong nhéc téi cac
tac pham cua Michael E. Porter:

- Michael E. Porter (2016), Chién lugc canh tranh, DTBooks & Nxb Tré.
- Michael E. Porter (2016), Loi thé canh tranh, DTBooks & Nxb Tré.

Cubn “Chién luoc canh tranh” 1ap ra mot khung mau phan tich nganh kinh doanh
va d6i tha canh tranh, dong thoi liét ké ba chién luoc tong quat dé dat loi thé canh tranh:
chién lugc tim kiém lgi thé vé chi phi, chién luoc khac biét hoa, va chién luoc tap trung.

Cubn “Loi thé canh tranh” néi vé cach thirc mot cong ty tao lap va duy tri duoc
loi thé canh tranh. Cudn sach thé hién niém tin siu sac cua tac gia rang that bai cua da
s6 cac chién lugc 1a do khong c6 kha niang chuyén mot chién lugc canh tranh rong 16n
thanh cac budc hanh dong chi tiét cu thé, nhirng hanh dong can thiét dé dat duoc loi thé
canh tranh.

Vén dé nang cao ning luc canh tranh cua cac doanh nghiép trong nganh xay
dung o Viét Nam da c6 mot sd cong trinh nghién cau nham dénh gia thuc trang ning
lyc canh tranh cua cac doanh nghiép trong nganh, cy thé:

- Lu4n an tién si kinh té " Céc giai phap nham nang cao stc canh tranh cua doanh
nghiép xay dung Nha nuéc & Viét Nam " cua tac gia Nguyén Tién Trién, 1996.

+ Ludn an hé théng héa mot s6 van dé co ban vé canh tranh va ning luc canh
tranh, néu 1€n déc thu canh tranh cta cac doanh nghi¢p xay dung Nha nudc. Xay dung
hé théng chi tiéu danh gia ning luc canh tranh cua cac doanh nghiép xay dung Nha
nuaC.

+ Luan an khao sat va phan tich thuc trang ning lyc canh tranh ciia mot s6 doanh
nghiép xay dung Nha nuac 1on.

+ Luan 4n dua ra cac giai phap nham ning cao suc canh tranh caa doanh nghiép
xdy dung Nha nudc ¢ Viét Nam

- Luan van thac si quan tri kinh doanh: "Nang cao nang lyc canh tranh cia Cong
ty ¢6 phan kinh doanh nha Thira Thién Hué" cua tac gia Lé Thi Ngén, 2015.



+ Luan vin hé thong hoa mot sb van dé co ban vé canh tranh va nang luc canh tranh,

+ Luan vin khao sat va phén tich thuc trang ning luc canh tranh caa Cong ty c6
phan kinh doanh nha Thira Thién Hué so sanh véi mot sé danh nghiép cung dia ban.

+ Luan vin dua ra cac giai phap nhim ning cao stc canh tranh Cong ty c6 phan
kinh doanh nha Thira Thién Hué.

- Luan van thac si quan tri kinh doanh: "Nang cao nang luyc canh tranh cia Cong
ty ¢ phan xay dung Tién Giang" cua tac gia Nguyén Duy Buc, 2013.

+ Luan van hé théng héa mét s6 van dé co ban vé canh tranh va nang luc canh tranh.

+ Luan vin khao sat va phan tich thuc trang nang luc canh tranh caa Cong ty c6
phan xay dung Tién Giang so sanh véi mét sé danh nghiép cung dia ban.

+ Luan van dua ra cac giai phap nham nang cao suc canh tranh Cong ty cd phan
xay dung Tién Giang.

Cac cong trinh trén da nghién ctru hién trang nang luc canh tranh cia cac doanh
nghiép trong nganh xay dung ¢ Viét Nam noi chung va cac doanh nghiép cu thé la:
Cong ty ¢6 phan kinh doanh nha Thira Thién Hué va Céng ty c6 phan xay dung Tién
Giang, dong thoi dua ra mot s giai phap dé nang cao ning luc canh tranh cho céc
doanh nghiép néu trén. Tuy nhién, dén nay chua c6 cong trinh ndo nghién ctru Vé tinh
trang nang luc canh tranh ciia Tong Cong ty Pau tu Phat trién Ha ting Do thi UDIC.,

3. Muc tiéu nghién civu ciia dé tai

* Muc tiéu chung

Panh gia thuc trang vé ning luc canh tranh cia Tong Cong ty dau tu phat trién
ha tang d6 thi UDIC, tim hiéu cac nhan t6 anh huéng va dé xuat cac giai phap nham
nang cao nang luc canh tranh cua Téng Cong ty dau tu phat trién ha tang d6 thi UDIC
trong thoi gian toi.

* Muc tiéu cu thé

- Hé théng hoa cac van dé 1y luan co ban canh tranh va ning lyc canh tranh tai
cac doanh nghi¢p xay dung.

- Panh gia thuc trang vé nang luc canh tranh cua Tong Cong ty dau tu phat trién
ha tang d6 thi UDIC.

- Pé xuat cac giai phap nham nang cao niang lyc canh tranh cua Tong Cong ty
dau tu phat trién ha tang d6 thi UDIC.



* Nhiém vu nghién ciru

- Phan tich, danh gia thuc trang ning lyc canh tranh cua Tong Cong ty dau tu
phat trién ha tang d6 thi UDIC. Phan tich két qua dat duoc, nhiing ton tai han ché va
nguyén nhan cua thyuc trang ning luc canh tranh cua Tong Cong ty dau tu phat trién ha
tang d6 thi UDIC.

- Pé xuit, kién nghi phuong hudéng va mét sb giai phap chi yéu nham nang cao
nang luc canh tranh ciia Tong Cong ty dau tu phat trién ha ting d6 thi UDIC.

4. Doi twong va pham vi nghién ciru ciia dé tai

* Péi twong nghién ciru

- Nghién ctru van dé niang luc canh tranh cua Téng Cong ty dau tu phat trién ha
tang d6 thi UDIC.

* Pham vi nghién ciru

- Pham vi vé ndi dung: danh gia phan tich cic van dé lién quan dén nang luc
canh tranh ctia Cong ty Me - Tong Cong ty dau tu phat trién ha tang d6 thj UDIC trong
hai nganh nghé kinh doanh chinh 13 déu tu kinh doanh bat dong san va thi cong xay
dung cong trinh..

- Pham vi vé khong gian: Pham vi nghién ctru cta luan van gigi han vé hoat dong
cua Téng Cong ty dau tu phat trién ha ting d6 thi UDIC trén dia ban Ha Noi.

- Pham vi thoi gian: Sé liéu duoc st dung dé danh gid, phan tich nang lyc canh
tranh cua Tong Cong ty dau tu phét trién ha tang d6 thi UDIC dugc thu thap trong giai
doan 2016 — 2018, d& xuét giai phap dén nam 2025.

5. Phwong phdp nghién ciru Ciia dé tai

5.1.Thu thdp théng tin, tai liéu, sé ligu

- Pdi voi tai liéu thir cap: Bao cdo két qua hoat dong san xuét kinh doanh, bao
céo t6ng két, bang can d6i ké toan va cac tai liéu khac ciia Tong Cong ty dau tu phat
trién ha ting d6 thi UDIC trong cac nim 2016-2018; s liéu nién giam thng ké, bao
cdo nganh xay dung, thong tin truyén tai trén mang Internet va cic ngudn tai lidu lién
quan khéc.

- Doi véi s6 lidu so cap: diéu tra bang phiéu diéu tra lay y kién. Thong tin s6 liéu
so cap duoc thu thap 1am can cir cho viéc déanh gia nang luc xay dung va kha ning canh

tranh cia Tong Cong ty dau tu phat trién ha ting d6 thi UDIC. Céac d6i tugng dugc lay y



kién bao gom cac chuyén gia 1am viéc tai cac don vi cha dau tu, cac phong chuyén mon
cia S& Xay dung, S& Ké hoach & Pau tr, mot s6 lanh dao cua cac cong ty xay dung
trén dia ban Ha Noi.

5.2. Phwong phdp tong hgp va phan tich sé liéu

- Phuong phap nghién ctu tai liéu duoc sir dung dé hé théng hoa cac van dé 1y
luan vé nang lyc canh tranh cua doanh nghiép.

- Cac phuong phap phan tich, tong hop, di chiéu, so sanh duoc sir dung trong
viéc xem xét, danh gia, phan tich két qua hoat dong san xuat kinh doanh cua doanh
nghiép, tir d6 rat ra nhitng két luan khoa hoc can thiét phuc vu cho céc luan diém duoc
trién khai trong luan van.

- Céc phuong phéap diéu tra xa hoi hoc, phong van sau duoc sir dung déi Voi
khach hang, cac chu dau tu va nhitng nha quan ly, chuyén gia ciia cac don vi ...Tir d6
thu thap nhimg ¥ kién thyuc té, cung cap cho viéc trién khai cac luan diém khoa hoc can
thiét trong luan van.

- Tat ca cac phuong phép trén déu dua trén co s& phuong phap luan duy vat bién
chtng va phuong phap tiép can lich st cu thé; xem xét d6i tugng nghién ctru theo quan

diém toan dién, phat trién va hé théng.



II. NOI DUNG
Véi muc dich va d6i twong, pham vi, phuong phap nghién ctru di duoc xac dinh,
luan van nay duoc thiét ké thanh 3 chuong, di tir Iy thuyét dén thyc tién, cu thé nhu sau:
Chuwong 1: Co sd 1y luan vé canh tranh va ning luc canh tranh cua doanh nghiép.
Chuwong 2: Thuc trang ning luc canh tranh cta Tong cong ty dau tu phat trién ha tang
do thi UDIC.
Chuwong 3: Giai phap chu yéu nhim nang cao ning luc canh tranh cia Tong cong ty

dau tu phat trién ha tang d6 thi UDIC.



CHUONG I:
CO SO LY LUAN VE CANH TRANH VA NANG LUC CANH
TRANH CUA DOANH NGHIEP

1.1. Co sé li luan vé canh tranh
1.1.1. Cdc quan niém vé canh tranh

Trong nén kinh té thi truong, canh tranh 13 hién twong phd bién va co ¥ nghia
quan trong ddi véi su phat trién kinh té & cac quéc gia. Canh tranh xuit hién trong quéa
trinh hinh thanh va phat trién cua nén san xuat hang hoa. Canh tranh trén thi trudng rat
da dang va phiic tap gitra cac chu thé c6 loi ich kinh té ddi lap nhau.

Canh tranh 1a mét hién twong kinh té xa hoi phtc tap, 13 quy lut von c6 ctia nén
kinh té thi truong. O mdi giai doan phat trién cua nén kinh té xa hoi khai niém vé canh
tranh duoc hiéu & nhiéu goc d6 khac nhau.

Do c6 nhiéu cach tiép can khac nhau, bdi muc dich nghién ctru khac nhau,
nén trong thuc té c6 nhiéu quan niém khac nhau vé canh tranh.

Céc nha kinh té cua truong phai tu san ¢6 dién quan niém: “Canh tranh 13 mot
qua trinh bao gdm cac hanh vi phan ung. Qua trinh nay tao ra cho mdi thanh vién thi
truong mot du dia hoat dong nhat dinh va mang lai cho mdi thanh vién mot phan xung
dang so voi kha niang cta minh”. Theo quan niém nay canh tranh cha yéu 1a canh tranh
vé gia, vi thé Iy thuyét gia ca gan chat véi 1y thuyét canh tranh.

Khi nghién cru vé chu nghia tu ban, Cac Mac di dua ra quan niém vé canh tranh
nhu sau: "Canh tranh tu ban chii nghia 1 su ganh dua, dau tranh gay gat giita cic nha tu
ban nhiam gianh duoc nhitng diéu kién thuan lgi trong san xuat va tiéu thu hang hoa dé
thu duoc loi nhuan siéu ngach". Nhu vay canh tranh 1a hoat dong cua cac doanh nghiép
trong nén san xuat hang hoa véi muc dich ganh dua, gianh giat nhig diéu kién thuan
lgi trong san xuat va tiéu thy hang héa dé thu loi nhuan cao.

Theo Tur dién kinh doanh cta Anh, xuat ban nam 1992 thi: "Canh tranh 1a sy
ganh dua giita cac nha kinh doanh trén thi truong nham tranh gianh cing mot loai tai
nguyén san xuat hoac cting mot loai khach hang vé phia minh".

Theo Micheal Porter thi: Canh tranh 1 gianh ldy thi phan. Ban chat cia canh

tranh 13 tim kiém loi nhuan, 13 khoan loi nhuan cao hon muc loi nhuan trung binh ma



doanh nghiép dang c6. Két qua qua trinh canh tranh 13 su binh quan hoéa loi nhuan trong
nganh theo chiéu huéng cai thién sau dan dén hé qua gia ca co thé giam di. Doanh
nghiép nao co thi phan cang 16n thi cang ¢ vi thé, dia vi trén thi truong.

Con T dién Bach khoa Viét Nam dinh nghia: "Canh tranh trong kinh doanh la
hoat dong ganh dua giira nhitng nguoi san xuat hang hoa, giita cac thuong nhan, cic nha
kinh doanh nham gianh duoc cac diéu kién san xuat, tiéu thu, thi truong c6 loi nhat". Ca
hai quan niém nay déu xac dinh chu thé cua canh tranh 1a cac nha san xuit, nha kinh
doanh, muc dich cua canh tranh 13 nham gianh duoc cac diéu kién san xuat, tiéu thy,
khach hang, thi truong c6 loi nhat vé phia minh.

Toém lai, tir cdc quan niém khac nhau trén c6 thé dua ra mot khai niém tong quat
vé canh tranh nhu sau: Canh tranh 13 quan hé kinh té ma & d6 cac cha thé kinh té (cac
nha san xuat, nha kinh doanh) ganh dua nhau, tim moi bién phap dé dat duoc muc tiéu
kinh té cua minh, thuong 13 chiém linh thi trudng, gianh iy khach hang ciing nhu cac
diéu kién san xuat, tiéu thu c6 loi nhat nham téi da hoa loi nhuan [7].

1.1.2. Cac loai hinh canh tranh
1.1.2.1. Can cie vao pham vi nganh kinh té

Dua vao tiéu thirc nay, chia canh tranh thanh 2 loai:

- Canh tranh trong ngi bg nganh

La hinh thirc canh tranh gitra cac doanh nghiép trong ciing mot nganh, cung san
xuat mot loai hang héa nham muyc dich tiéu thu hang héa co loi hon dé thu loi nhuan
siéu ngach bang cac bién phép cai tién ky thuat, ning cao ning suét lao dong, giam chi
phi san xuat lam cho gia tri hang hoa ca biét do doanh nghiép (DN) san xuat ra nho hon
gia tri x hoi. Két qua cudc canh tranh nay lam cho k¥ thuat san xuat phat trién hon.

- Canh tranh giiza cac nganh

La hinh thirc canh tranh gitta cac doanh nghiép hay ddng minh giita cac doanh
nghiép trong cac nganh kinh té véi nhau nhiam gianh giat loi nhuan cao nhat. Trong qua
trinh nay xuat hién sy phan bd von dau tuw mot cach tu nhién giira cac nganh khac nhau,
két qua hinh thanh ty suét lgi nhuan binh quan.
1.1.2.2. Can cw vao mirc dj Canh tranh trén thi truong

Dua vao tiéu thirc nay, chia canh tranh thanh 2 loai:

- Canh tranh hoan hao



La loai canh tranh c6 dic diém: c6 v6 s6 nguoi ban, nguoi mua doc 1ap véi nhau
(mdi ca nhan don 1¢ khong c6 tac dong toi gia ca trén thi trudng); san pham dong nhat
(ngudi mua khong can phan biét san phiam nay 13 ciia hing nao); thong tin day du (ca
ngudi mua va ngudi ban déu hiéu biét hoan hao, lién tuc vé san pham va trao doi san
pham); khéng c6 rao can quy dinh (viéc gia nhap va rat lui khoi thi treong hoan toan tu
do, dong co duy nhat 1a lgi nhuan) [16].

- Canh tranh khong hoan hao

Bao gdom canh tranh mang tinh doc quyén va doc quyén tap doan

+ Canh tranh mang tinh doc quyén la thi truong trong d6 c6 nhicu hing ban
nhitng san pham twong tu (thay thé dugc cho nhau) nhung duoc phan biét khac nhau.
Dic diém cua loai hinh canh tranh nay 13 san pham da dang: cac hang canh tranh véi
nhau bang viéc ban san pham khac nhau vé nhan hiéu, mau ma, bao bi, cac diéu kién
dich vu di kém, chat lugng va danh tiéng; mdi hang 12 ngudi san xuat duy nhat véi san
pham ciia minh; hinh thirc canh tranh cha yéu 13 thong qua nhin méc [16].

+ Canh tranh mang tinh doc quyén tap doan: khi do6 c6 thi truong chi co vai hang
ban san pham dong nhat (d6c quyén tap doan thuan tiy) hodc phan biét (doc quyen tap
doan phan biét). Pac diém cta doc quyén tap doan 1a chi c6 it hiang canh tranh tryc tiép;
cac hang phu thugc chat ché (mbi hang khi ra quyét dinh phai can nhic can than xem
hanh dong ciia minh anh hudng nhu thé nao t6i d6i thu canh tranh va s& phai ung xir nhu
thé nao); tdc dd phan tng cua thi trudng rat nhanh (thay doi gia) hodc doi hoi thoi gian
(trudng hop cai tién san pham); viéc gia nhap vao thi trudng cua cac hing méi 1a rat kho
khin (rdo chin cao) vi nhiing tré ngai dau tién nhu nén Kinh té theo quy mo, dang phai
chi nhiéu tién cho ban quyén dé tao 1ap vi thé va danh tiéng trén thi truong [16].
1.1.2.3. Cin cir vao chii thé tham gia thj truong

Duya vao ti€u thirc nay, chia canh tranh thanh 3 loai:

- Canh tranh gitra nguoi ban va ngudi mua

Pay 1a cudc canh tranh dién ra theo quy luat “mua ré, ban dat”. Nguoi mua muén
minh mua duoc san pham minh can véi gia thip con ngudi ban mudn ban san pham do
Vi gid cao, qua qua trinh mac ca dé xac dinh gia ctia hang hoa [16].

- Canh tranh giira nguoi ban véi nhau
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Pay 1a cudc canh tranh cha yéu trén thi trudng véi tinh gay go va khoc liét, canh
tranh ndy ¢ ¥ nghia séng con ddi voi cac doanh nghiép nham chiém linh thi phan, thu
hat khach hang va két qua 14 hang héa gia tang voi chat luong, mau ma dep hon nhung
gia ca lai thap hon va c6 loi cho ngudi mua hon. Nhitng doanh nghiép danh duoc thing
lgi trong canh tranh s& ting duoc thi phan, ting doanh thu ban hang, tao thém loi nhuan
va c6 von dé mo rong dau tu san xuat [16].

- Canh tranh gitra nguoi mua véi nhau

Canh tranh gitra nhirng nguoi mua vaéi nhau 1a cudc canh tranh trén so so quy
luat cung — cau. Néu cung nho hon cau thi ngudi mua phai mua hang voi gia dat va
nguoc lai néu cung 16n hon cau thi nguoi mua c6 loi vi ngudi mua duoc mua hang hoa
Vo1 gia ré hon.
1.1.2.4. Can cir vao tinh chét cia canh tranh

Dua vao ti€u thirc nay, chia canh tranh thanh 2 loai:

- Canh tranh lanh manh

La cudc canh tranh ma cac cha thé tham gia kinh doanh trén thi truong ding
chinh tiém ning, ndi luc cia minh dé canh tranh véi cac ddi thu. Nhirng noi luc d6 1a
kha niang vé tai chinh, v& ngudn lc, trinh d6 chuyén mon, nghiép vu, vé uy tin, hinh
anh cua cong ty... trén thi truong hay cua tat ca nhitng gi tyu trung trong hang héa bao
gom ca hang hoa cimg (hang hoa hién vat) va hang héa mém (dich vu).

- Canh tranh khong lanh manh

La canh tranh khong bing chinh noi lyc, thuc sy cua doanh nghiép ma dung
nhitng thi doan, muu meo nhiam canh tranh mot cach khong cong khai thong qua viéc
trén tranh cac nghia vu ddi v6i nha nuéc va ludn lach qua nhiing ké hé caa phap luat.
1.1.3. Vai tré ciia canh tranh trong nén kinh té thi trwong

Cho t6i nay, canh tranh duoc coi 1a phuwong thic hoat dong dé ton tai va phat
trién cia méi doanh nghiép, khong ¢ canh tranh thi khong thé cé su ting truong kinh
té. Vai trd ctia canh tranh dugc thé hién & hai mat tich cuc va han ché sau day:

- Thez nhadt, mat tich cuc:

Canh tranh giup phan b lai nguon luc xa hoi mot cach cé hiéu qua. Cac doanh
nghiép san xuat cing mot loai hay mot sé loai hang hoa canh tranh nhau vé gia ban,

hinh thac san pham, chat lugng san pham va trong qua trinh canh tranh d6 doanh nghiép



11

nao c6 diéu kién san xuat tét, co ning suat lao dong cao hon thi doanh nghiép d6 sé& c6
141. Diéu d6 gitp cho viéc st dung cac ngudn nguyén vat liéu cia xa hoi co hiéu qua
hon dem lai loi ich cho x3 hoi cao hon. Néu cir dé cho cac doanh nghiép kém hiéu qua
str dung cac ngudn luc thi s& ling phi ngudn luc xa hoi trong khi hiéu qua x3 hoi dem lai
khong cao, chi phi cho san xuét tang cao, gia tri hang hoa tang 1én khéng can thiét.

Canh tranh 13 dong luc thuc day san xuat phat trién. Trong quan hé cung — cau
trén thi truong, khi cung mot loai hang hoa nao d6 16n hon cau, canh tranh giita cac nha
san xuat 1am cho gid ca thi truong giam xudng, chi c6 nha san Xuit nao ludn cai tién
cong nghé, phuong phap quan 1y, ning cao nang suat, chat luong, ha gia thanh san
pham méi co thé ton tai phat trién duoc. D6 d6, canh tranh giup diéu tiét cung cau hang
hoa trén thi trudng, 14 nhan t6 quan trong kich thich thuc day viéc tng dung khoa hoc,
d6i méi cong nghé, 1a dong luc thiic day san xuat phét trién, nang cao nang luc san xuat
toan xa hol.

Canh tranh trong nén kinh té thi truong khong chi c¢6 canh tranh giita cac doanh
nghiép san xuat v4i nhau ma con c¢o su canh tranh gitra nhitg ngudi lao dong véi nhau
dé c6 dugc mot noi 1am viéc tot, cong viéc phit hop. Piéu d6 khién cho moi nguoi trong
x3 hoi luén phai ning cao trinh do tay nghé ciia minh. Véi ¥ nghia d6 canh tranh 1am
cho con nguoi ta hoan thién hon, canh tranh dong gép mot phan trong viéc hinh thanh
nén con nguoi MGi trong xa hdi maoi: thong minh, nang dong va sang tao.

Xét dudi goc do tiéu dung, canh tranh ludn 13 nhan té quan trong thoa man tét
nhat nhu cau cia nguoi tiéu dung. Hay canh tranh cho thiy nhiing hang hoa niao phu
hop nhat véi yéu ciu va kha ning thanh toan ctia ngudi tiéu dung do canh tranh lam cho
gia ca c6 xu hudng ngay cang giam, lugng hang hoa trén thi trudng ngay cang ting,
chat luong tét, hang hoa da dang, phong phu. Nhu vay canh tranh lam lgi cho nguoi tiéu
dung. Bén canh d6 canh tranh con dam bao rang ca ngudi san Xuat va nguoi tiéu dung
déu khong thé dung sc manh 4p dat y mudn chi quan cho ngudi khac. Nén néi cach
khac, canh tranh con c6 vai tro 13 mét lyc lugng diéu tiét thi treong.

- Thet hai la vé han ché:

Bén canh nhitng anh hudng tich cyc, canh tranh ciing c6 mot s6 han ché. Su dao

thai khong khoan nhugng nhitng doanh nghiép kinh doanh khong c6 hi¢u qua cta canh
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tranh mac du phu hop quy luat kinh té khiach quan nhung lai gdy ra hau qua kinh té xa
hoi nhu that nghiép gia ting, mat 6n dinh x3 hoi.

Canh tranh 14 qué trinh kinh t& ma cac chu thé sir dung moi bién phép trong d6
c¢6 ca nhitng thu doan canh tranh khong lanh manh dé gianh chién thing trén thuong
trrong nhu gian 1an, quang cao lra gat khach hang,.... Tir d6 gay thiét hai cho cac
doanh nghiép khéc, cho nguoi tiéu dung va ton that cho xa hoi. Mat khac, theo quy luat
chung canh tranh c6 xu huéng dan dén doc quyén lam cho ngudi tiéu dung mat di mot
luong gia tri vo ich va nén kinh té phat trién theo chiéu hudng khong tt.

Tuy nhién do canh tranh da, dang va s€ luon la phuong thic hoat dong cua kinh
té thi trudng nén chung ta can nhan thire duoc cac vai tro tich cuc va han ché cua canh
tranh dé van dung quy luat nay sao cho hiéu qua nhat.

1.2. Li luin vé niing lwc canh tranh
1.2.1. Khdi niém vé néng Iuc canh tranh

Khai niém nang lyc canh tranh cua doanh nghiép dén nay van chua duoc hiéu
mot cach théng nhat. Dudi day 1a mot s6 cach tiép can cu thé vé ning luc canh tranh
cua doanh nghiép dang cha y.

Tac gia Vi Ty Lam cho ring: “Néng Iuc canh tranh cia doanh nghiép la khd
nang tao dung, duy tri, sir dung va sdng tad méi cdc loi thé canh tranh cia DN [9].

Tac gia Tran Stu lai cho rang: “Ndang lic canh tranh ciia DN la khd néing tao ra
loi thé canh tranh, ¢ kha nang tao ra nang sudt va chat luwong cao hon doi thii canh
tranh, chiém linh thi phan 16n, tao ra thu nhdp cao va phdt trién bén viing” [13].

TS. Nguyén Hitu Thang dinh nghia: “Ndang luc canh tranh cia doanh nghiép la
kha ndng duy tri va ndng cao loi thé canh tranh trong viéc tiéu thu san pham, mé réng
Mang lwoi tiéu thu, thu hut va sir dung co hiéu qua cdc yéu t6 san xudat nham dat loi ich
kinh té cao va bén vitng” [18].

Michael E. Porter cho rang: “Néing Iuc Canh tranh la khd ndng sdng tao ra
nhieng san phdam cé quy trinh cong nghé déc dao dé tao ra gid tri gia ting cao, phit hop
V6i nhu cdu khdch hang, chi phi thap, nang sudt cao nham ting loi nhudn [24].

Tom lai, nang lyc canh tranh cua doanh nghi¢p 1a kha nang doanh nghiép tao ra

duoc lgi thé canh tranh, tao ra ning suat va chit luong cao hon ddi thu canh tranh, thu
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hat va str dung c6 hiéu qua cac yéu td san xuat dé dat duoc loi ich kinh té cao, chiém

duoc thi phan 16n va phat trién bén ving.

1.2.2. Méi quan hé giita cdc cdp dé ciia nang luc cgnh tranh

Trong xu thé hoi nhap va trao Iuu ty do hoa thuwong mai, khai niém canh tranh va
nang luc canh tranh dugc sir dung rong rai trén pham vi toan cu. Cac hoc gia, nha kinh
té hoc déu théng nhat phan chia ning lyc canh tranh c6 bén cap do, d6 1a: cap quéc gia,
cap do nganh, cap do doanh nghiép va cap do san pham.

Ning luc canh tranh ciia san pham, hang hoa duoc do bang thi phan cua né trén
thi trudng; gia ban hang hoa so vai cac dbi thii canh tranh hay mac do dap ung thi hiéu,
cac yéu cau vé chat luong, dich vu so véi cac doi thir canh tranh [15].

Ning lyc canh tranh cua doanh nghiép duoc do bang kha niang duy tri va mé
rong thi phan, thu loi nhuan cua doanh nghiép trong moéi truong canh tranh trong va
ngoai nudc [15].

Ning lyc canh tranh cta nganh duoc xem 1 ning luc canh tranh san pham cua
mét qudc gia duoc do bang tdc d6 ting truong, thu hit va sir dung vén hiéu qua, ty suat
loi nhuan dugc sinh ra [15].

Ning lyc canh tranh cua qudc gia 13 nang luc caa mot nén kinh té dat duoc ting
truong bén viing, thu hut dugc dau tu, dam bao 6n dinh kinh té xa hoi, nang cao doi
séng cua ngudi dan. Theo d6 ning luc canh tranh qudc gia duoc do ludng thong qua céac
chi s6 ning luc canh tranh toan cau, dugc xdy dung boi 9 nhém nhan té: thé ché, ha
tang, kinh té vi mé, gido duc tiéu hoc va y té, dao tao va gido duc bac cao, hiéu qua thi
truong, mac do san sang vé cong nghé, trinh d6 kinh doanh va dbi mai [15].

Giira bon cip do canh tranh c6 mdi quan hé mat thiét, tac dong qua lai 1an nhau,
tao diéu kién cho nhau, ché dinh va phu thudc 1an nhau. Do d6, khi xem xét, danh gia
ning lyc canh tranh cua doanh nghiép thi phai dit né trong mdi twong quan chung giita
cac cap do nang lyc canh tranh.

M6t nén kinh té c6 niang luc canh tranh quéc gia cao khi c6 nhiu nganh, san
pham, doanh nghiép c6 ning luc canh tranh cao. Ning luc canh tranh quéc gia 12 tién dé
cho nganh va doanh nghiép phat trién thong qua viéc tao ra nhirg co hdi, méi truong
dau tu va méi truong kinh doanh thuan loi cho doanh nghiép. Ning luc canh tranh cua

nganh thiic day viéc nang cao nang luc canh tranh ciia doanh nghiép bang viéc hinh
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thanh va lién két cac thé ché trong nganh, lién két cac nganh phu tro dé ting tinh hap
dan cua mot nganh kinh doanh. Ning lyc canh tranh caa nganh bi han ché khi ning luc
canh tranh cip qudc gia, nang luc canh tranh cua hang hoa do nganh dé san xuit ra
thip, ning lyc canh tranh cia cac doanh nghiép trong nganh yéu. La mot té bao cia nén
kinh té, do d6 ning luc canh tranh cua doanh nghiép tao co s cho ning luc canh tranh
ctia nganh va qudc gia. Mot doanh nghiép san xuat nhiéu san pham c6 ning suét, chat
lwong cao, duge ngudi tiéu dung tin nhiém, thi phan tiéu thu san pham ngay cang ting
va thu duoc loi nhuan cao thi doanh nghiép doé dugc danh gia la c6 nang Iyc canh tranh.
Stic canh tranh cia cac san pham qudc gia, nganh miii nhon s& c6 y nghia quyét dinh
dbi vai su thanh cong vé kinh té cia mot qudc gia, dam bao tinh bén vitng cho kha ning
canh tranh quéc gia [25].

1.2.3. Cdc yéu t6 anh hwéng dén néng luc canh tranh cia doanh nghigp

Ning lyc canh tranh ma doanh nghiép c6 duoc 1a do su phan dau bén bi va lau
dai cua doanh nghiép. No 1a két qua caa rat nhiéu hoat dong thyc tién theo chién luoc
canh tranh d3 dé ra va phu thudc vao nhiéu nhan té khac nhau. Tuy nhién c6 thé chia
céc nhan td tac dong dén nang luc canh tranh ciia doanh nghiép 1am hai nhém: cac yéu
t6 bén trong va cac yéu td bén ngoai.
1.2.3.1. Cdc yéu té bén trong doanh nghigp

- Trinh d6 va ning lyuc t6 chac, quan 1y doanh nghiép

Pay 1a yéu t6 c6 tinh chat quyét dinh sy ton tai va phat trién cia doanh nghiép
no6i chung ciing nhu nang lyc canh tranh caa doanh nghiép noéi riéng. N6 duoc thé hién
trén cac mat:

+ Trinh d6 ctia d6i ngii can bo quan 1y: Puoc thé hién bang nhirng kién thirc can
thiét dé quan 1y va diéu hanh, thuc hién cac cong viéc d6i noi va dbi ngoai cua doanh
nghiép. Trinh d¢ cia doi ngii nay khong chi don thuan 14 trinh d6 hoc van ma con thé
hién nhiing kién thic rong 16n va phirc tap thudc rat nhiéu linh vuc lién quan t6i hoat
dong kinh doanh ciia doanh nghiép, tir phap luat trong nuéc va qudc té, thi truong,
nganh hang... dén kién thirc vé xa hoi, nhan vin [18].

+ Trinh d¢ t6 chirc, quan 1y doanh nghiép thé hién & viéc sap xép, b tri co cau to
chuc bd may quan ly va phan dinh r6 rang chirc nang, nhiém vu cia cac bo phan. Viéc

hinh thanh t6 chtic bo may quan 1y doanh nghiép theo huéng tinh, gon, nhe va hiéu luc
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cao ¢6 ¥ nghia quan trong khong chi bao dam hiéu qua quan 1y cao, ra quyét dinh nhanh
chong, chinh xac ma con lam giam twong d6i chi phi quan 1y, nhd d6 ma nang cao ning
luc canh tranh cta doanh nghiép [18].

+ Trinh d9, ning luc quan Iy caa doanh nghiép con thé hién trong viéc hoach dinh
chién Iuoc kinh doanh, 1ap ké hoach, diéu hanh tic nghiép... Diéu nay c6 y nghia 16n
trong viéc ning cao hiéu qua hoat dong cua doanh nghiép trong ngian han va dai han va
do d6 c6 tac dong manh t4i viéc nang cao nang luc canh tranh caa doanh nghiép [18].

- Trinh d6 thiét bi, cong nghé

Pay 1a mot trong nhitng nhan t6 quan trong dé ting kha nang canh tranh cua
san pham. Néu mét doanh nghiép duoc trang bi cong nghé phu hop va thiét bi san xuat
tién tién s& rat ngan duoc thodi gian san xuat, giam muc tiéu hao ning luong, ha gia
thanh, ting nang suit lao dong, tao ra loi thé canh tranh caa san pham.

- Trinh @6 lao dong trong doanh nghiép:

Trinh d6 cua luc luong lao dong co tac dong rat I6n dén chat luong va do tinh
Xa0 cua san pham, anh huong 16n dén ning suit lao dong va chi phi cia doanh nghiép.
Pay 1a mot yéu t6 tac dong truc tiép dén niang luc canh tranh cua doanh nghiép. Bé
nang cao sic canh tranh, doanh nghiép can chu trong bao dam ca chat luong va sb
lugng lao dong, ning cao tay nghé dudi nhiéu hinh thic, dau tu kinh phi thoa dang,
khuyén khich nguoi lao dong tham gia vao qua trinh quan 1y, sang ché, cai tién... [18]

- Nang luc tai chinh cia doanh nghiép

Muén tién hanh hoat dong san xuat kinh doanh trugc hét phai c6 von. Vén chinh
1a tién @& cho doanh nghiép c6 duoc lgi nhuan va ning cao kha ning canh tranh cua
doanh nghiép minh. Tiém luc tai chinh cua doanh nghiép khong chi 1a sé von hién co
ma con thé hién & kha niang khai thac va sir dung cac ngudn lyc tai chinh trong va ngoai
doanh nghiép nham phuc vu cho chién lugc phét trién cia chinh doanh nghiép. Tiém
lyc tai chinh con thé hién quy mé cua doanh nghiép. N6 cho phép doanh nghiép mo
rong quy mé san xuat, thuc hién san xuét hang loat, toi thiéu hoa chi phi dé tan dung loi
thé theo quy md. N6 ciing cho phép doanh nghiép da dang hoa nganh nghé kinh doanh,
da dang hoéa thi truong nhiam téi da hoa loi nhuén va san sé rai ro.

- Nang luc Marketing cua doanh nghié¢p
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La kha niang nam bat nhu ciu thi truong, kha niang thuc hién chién lugc 4P
(Product, Place, Price, Promotion) trong hoat dong Marketing, trinh d6 ngudn nhan luc
Marketing. Kha niang Marketing tac dong truc tiép toi san xuat va tiéu thy san pham,
dap tng nhu cau khach hang, gbp phan lam ting doanh thu, ting thi phan tiéu thu san
pham, ning cao vi thé cua doanh nghiép. Pay 1a nhom nhén t6 rit quan trong tac dong
to1 nang luc canh tranh cua doanh nghiép [17].

- Nang luc nghién ciru phat trién cua doanh nghiép

La yéu té tong hop gébm nhiéu yéu t6 cdu thanh nhu nhéan lyc nghién cau, thiét bi,
tai chinh cho hoat dong nghién ctru va phat trién, kha nang do6i mai san pham cua doanh
nghiép. Niang luc nghién ctru va phét trién c6 vai trd quan trong trong viéc cai tién cong
nghé, nang cao chat luong san pham, thay d6i miu ma, nang cao nang suat, hop 1y hoa
san pham. Do vy ning luc nghién ciru va phét trién caa doanh nghiép 13 yéu té rat quan
trong anh huong manh téi nang lyc canh tranh cta doanh nghié¢p. Nang lyc nay cang
quan trong trong diéu Kién cach mang céng nghé dién ra manh mé trén thé gioi.

Ngoai ra mot s6 yéu té khac nhu loi thé vé vi tri dia 1y, nganh nghé kinh doanh,
quy md... c¢6 anh huéng toi nang lyc canh tranh cua doanh nghiép.
1.2.3.2. Cdc yéu té bén ngoai doanh nghiép

Khac v6i nhom céc nhan t6 bén trong, nhom cac nhan t6 bén ngoai chi tac dong
dén hiéu qua hoat dong va kha niang canh tranh cua cac doanh nghiép va doanh nghiép
khong thé can thiép truc tiép dé c6 thé lam thay d6i cac nhéan t6 nay. C6 nhiéu nhén t6
bén ngoai tac dong dén ning luc canh tranh cua doanh nghiép. Bao gom cac yéu té moi
truong vi mo va cac yéu td moi truong vi mo:

- Céc yéu té moi truong vi mo

Péi véi doanh nghiép noi chung, cac yéu tb méi truong vi md bao gébm: moi
truong chinh tri; chién luwoc phét trién kinh té tai chinh ctia quéc gia; thé ché, chinh sach
ctia nha nudce; co so ha ting; dan sb; dia 1y; su phat trién khoa hoc va cong nghé; muc
d6 tham gia vao phan cong lao dong va hop tac quéc té.... Tat ca nhiing yéu té d6 co
tac dong dén viéc nang cao nang luc canh tranh cua doanh nghiép.

Dbi véi cac doanh nghiép san xuét kinh doanh trong linh vuc xdy dung cac yéu
t6 thudc moéi trudng vi md cu thé tac dong: nhu cau xay dung; tinh hinh phat trién dan

sd; chinh séach, chu truong, phap lut cia nha nude. ..
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- Cac yéu t6 moi truong vi mo

Céc ap luc cua 5 ngudn lyc canh tranh (hinh 1.2): d6i thu canh tranh hién tai, d6i
thi canh tranh tiém an, san pham thay thé, khach hang va nha cung cap. Stc manh tong
hop cua 5 yéu t6 nay s& anh huong dén ning luc canh tranh cua doanh nghiép va muc

do canh tranh trong nganh.

Nhitng doi thi
méi tiem nang

Nguy co tir nhimg
. doi thu mdi
Nang luc il
damphan | Npgmo géithi canh | Nang luc
cuan.h{a tranh trong nganh | dam phancua
cungtap nguoi mua
Nha R ) Ngwoi
cns cap Canh tranh gifta cac mua

o1 thi hién hiru

- N a F 3
Nguy co cua san pham;

dich vutha}fthé

San pham
thay the

Hinh 1.1: Nam nguén luc canh tranh

“Nguon: Loi thé canh tranh cia Michael E.Porter, Nxb tré TP.HCM 2009 [25]”

1.2.4. Lgi thé cgnh tranh

Pé nang cao ning luc canh tranh caa mot doanh nghiép, trudgc hét can xac dinh
nhitng loi thé canh tranh cia doanh nghiép d6. Loi thé canh tranh 13 nhitng gi lam cho
doanh nghiép noi bat hay khéac biét trén thuong truong va chiém wu thé so véi doi thu
canh tranh. D6 13 nhitng thé manh ma doanh nghiép ¢ hodc khai thac tét hon dbi thu
canh tranh. Viéc tao dung va duy tri loi thé canh tranh dong mot vai tro rat 1on trong su

thanh cong cua doanh nghi¢p.
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Theo quan diém truyén thdng co dién, cac nhan té san xuat nhu: dat dai, vén, lao
dong 1a nhitng yéu t thudc vé tai san hitu hinh dwogc coi 1 nhitg nhan t6 dé tao ra lgi
thé canh tranh.

Michael E. Porter cho rang: Kién tri quan diém cho rang néu mét cong ty chi tap
trung vao hai muyc tiéu ting trudng va da dang hoa san pham, chién luoc d6 khong dam
bao su thanh cong 1au dai cua cong ty. Diéu quan trong nhat ddi voi bat ky mot to chic
kinh doanh nao, theo Michael E.Porter, 1a xdy dung dwoc mét loi thé canh tranh bén
viing. Loi thé canh tranh bén viing c6 nghia 1a cong ty phai lién tuc cung cip cho thi
truong mot gia tri dac biét ma khong co doi thi canh tranh nao c6 thé cung cap duoc [3].

Mot cach chung nhat, c6 thé chia lgi thé canh tranh thanh hai nhom co ban:

- Loi thé vé chi phi: Khi tinh wu viét ctia nd thé hién trong viéc tao ra san pham
c6 chi phi thap hon d6i thu canh tranh. Loi thé canh tranh nay mang lai cho DN hiéu
qua cao hon va kha ning tot hon dé chong lai viéc giam gia ban san pham.

- Loi thé vé su khac biét hoa: Khi tinh wu viét clia né dya vao su khic biét cia
san pham, 1am ting gia tri cho nguoi tiéu dung hodc giam chi phi st dung san pham
hodc nang cao tinh hoan thién khi sir dung san pham. Loi thé nay cho phép doanh
nghiép c6 kha nang budc thi truong chap nhan muc gia cao hon murc gia cua ddi tha.
1.2.5. Sw can thiét ndng cao ning luc cgnh tranh cia doanh nghiép

Trong nén kinh té thi truong, dé co thé ton tai va phat trién, doanh nghiép phai
tao cho minh kha ning chéng choi lai cac thé luc canh tranh mot cach c6 hiéu qua. Nhat
1a trong giai doan hién nay, vai tién trinh khu vuc hoa, toan cau héa nén kinh té thé gioi
va nhitng tién bd vuot bac cua khoa hoc ki thuat, su bung nd cua cong nghé thong tin,
tinh quyét dinh cta nang luc canh tranh dbi voi sy thanh cong hay thét bai cia doanh
nghiép cang rd nét. Do vay, cac doanh nghiép phai khong ngung tim toi cac bién phap
phu hop va lién tuc d6i méi, tao ra nhirng san pham, dich vu ngay cang tot hon véi gia
ré hon 1am cho nén kinh té phat trién dé ning cao ning luc canh tranh, vuon 1én chiém

duoc loi thé canh tranh so véi ddi tha thi méi c6 thé phat trién bén viing.
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1.3. Nhirng dac thu trong canh tranh ctiia nganh xay dung
1.3.1. Mgt s6 khdi nigm vé hoat dgng xdy dung va doanh nghiép xdy dung

Theo Luat Xay dung sé 50/2014/QH13 ngay 18/06/2014 va Luat Pau thau sé
43/2013/QH13 ngay 26/11/2013, hoat dong xay dung va doanh nghiép hoat dong xay
dung dugc quy dinh nhu sau:

Hoat dong xay dung gom 1ap quy hoach xay dung, 1ap du an dau tu xay dung cong
trinh, khao sat xay dung, thiét ké xay dung, thi cong xdy dyng, giam sat xay dung, quan
Iy du 4n, Iya chon nha thau, nghiém thu, ban giao dua cong trinh vao khai thac sir dung,
bao hanh cong trinh xay dung va hoat dong khac c6 lién quan dén xay dung cong trinh.

Doanh nghiép xdy dung quan hé véi Chu dau tu bang hop dong thi cong xay
dung véi tu cach 1a Nha thau.

Nha thau trong hoat dong dau tu xay dung (sau diy goi 14 nha thau) 1 t6 chuc,
ca nhan c6 du diéu kién ning lyc hoat dong x4y dung, ning luc hanh nghé xay dung khi
tham gia quan hé hop ddng trong hoat dong dau tu xay dung.

Theo Luat Pau thau, Nha thau 13 t6 chtic ¢6 tu cach hop Ié khi c6 du cac diéu
Kién sau day:

C6 dang ky thanh 1ap, hoat dong do co quan c6 tham quyén cia nudc ma nha
thau, nha dau tu dang hoat dong cap.

Hach toan tai chinh dgc lap.

Khong dang trong qua trinh giai thé; khong bi két luan dang 1am vao tinh trang
pha san hoac ng khong c6 kha nang chi tra theo quy dinh cua phap luat.

Pi dang ky trén hé théng mang dau thau qudc gia. Bao dam canh tranh trong dau
thau theo quy dinh. Khéng dang trong thoi gian bi cAm tham duy thau.

C6 tén trong danh sach ngin ddi voi truong hop da lya chon duoc danh sach ngan.

Phai lién danh véi nha thau trong nuwdc hoic sir dung nha thau phuy trong nudc
d6i voi nha thau nudc ngoai khi tham du thau qudc té tai Viét Nam, trir truong hop nha
thau trong nudc khong du nang lyc tham gia vao bat Ky phan cong viéc nao cta goi thau
1.3.2. Mt s6 déc diém cia san phdm xdy dung
1.3.2.1 Nhitng khdi ni¢m cé lién quan dén san pham xdy dung

Hoat dong x4y dung tao ra 2 loai san pham: san pham vat chat xdy dung cia nha

thau thi cong xay dyng (nha cira, van phong, bénh vién, truong hoc, dudng giao thong,
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cau, cang...) va dich vu xay dung ctia nha thau tu van xay dung (tu van thiét ké, tu van
giam sat, ...)

San pham cua doanh nghiép thi cong xdy dung la cong trinh xdy dung hoan
chinh duoc ban giao cho Chu dau tu.

Cong trinh x4y dung 14 san phim duoc tao thanh bai sirc lao dong cia con ngudi,
vat liéu xay dung, thiét bi lap dat vao cong trinh, duoc lién két dinh vi voi dat, c6 thé
bao gom phan dudi mit dat, phan trén mit dat, phan dudi mat nudc va phan trén mat
nuée, duoc xay dung theo thiét ké. Cong trinh xay dung bao gom cong trinh dan dung,
cong trinh céng nghiép, giao thong, ndng nghiép va phat trién nong thon, coéng trinh ha
tang ky thuat va cong trinh khac.

San pham xay dung 1a két tinh cua cac thanh qua khoa hoc - cong nghé va to
chuc san xuat cua toan xa hoi & mot thoi ky nhat dinh. N6 1a mot san pham c6 tinh chat
lién nganh, trong d6 cac lyc lwong tham gia san xuat san pham chu yéu gém: cac chu
dau tu; cac doanh nghiép nhan thau xay lip; cac doanh nghiép tu van xay dung; céc
doanh nghiép san xuit cac yéu té dau vao cho dy 4n nhu thiét bi cong nghé, vat tu thiét
bi xdy dung; cac doanh nghiép cung @ng; cac to chirc dich vy ngan hang va tai chinh;
cac co quan quan 1y nha nude co lién quan.
1.3.2.2.Ddc diém caa san phdam xdy dung

San pham x4y dung voi tu cach 1a cac cong trinh xay dung hoan chinh thudng cé
cac dic diém sau:

San pham xay dung c6 tinh chat ¢ dinh, noi san xuat gan lién véi noi tiéu thy
san pham, phu thudc truc tiép vao diéu kién dia chét, thay van, khi hau. San pham xay
dung c6 quy md 16n, két cau phuc tap.

San pham xay dung c6 thoi gian sir dung lau dai, chat lwong caa san pham co ¥
nghia quyét dinh dén hiéu qua hoat dong cua cac nganh khac.

San pham xay dung mang tinh tong hop vé ky thuat, kinh té, xa hoi, van hoa

nghé thuat va qudc phong.
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San pham xay dyng co tinh don chiéc, riéng 16. San pham xay dung c6 lién quan
nhiéu dén canh quan va méi truong tu nhién, do d6 lién quan nhiéu dén loi ich cua cong
ddng, nhat 1a dén dan cu cua dia phuong noi dit cong trinh.

1.3.3. Mgt sé dic diém ciia thi truong xdy dwng Vigt Nam
1.3.3.1 Piic diém vé quan hé cung cau trong thj trwong xdy dung

Trong hoat dong thi cong xay dung, doanh nghiép xay dung dong vai tro vira la
bén cung vira 12 bén cau. Vai trd bén cung trong quan hé véi Chu dau tu (bén cau); vai
trd bén cau khi quan hé voi cac nha cung cap vat liéu xay dung, may moc thiét bi (bén
cung);

Cung cau trong xay dung xay ra twong d6i gian doan hon so v6i cac nganh khac
vi nhu cau dau tu xay dung cong trinh khong thé Xay ra thudng xuyén néu nhin nhan
theo tirng chu dau tu riéng 1. Piéu nay lam cho cac doanh nghiép xay dung khé kiém
duoc viéc lam thuong xuyén va phali mé rong dia ban hoat dong;

Cung cau trong xay dung phu thudc vao chu ky suy thoai hay hung thinh cia nén
kinh té. O thoi ky hung thinh thi nhu cau dau tu xdy dung cia xa hoi rat cao, con thoi
Ky suy thoai thi nhu cau nay thuong rat thap.
1.3.3.2 Péc diém vé hinh thirc canh tranh

Theo Luat Pau thau, c6 5 hinh thic lva chon nha thau: Pau thau rong rai, dau
thau han ché, chi dinh thau, mua sam tryc tiép va chao hang canh tranh trong mua sim
hang hoa. Riéng ddi véi linh vuc xdy lap c6 3 hinh thirc: Pau thau rong rai, dau thau
han ché, chi dinh thau.
1.3.3.3 Péc diém Vé qud trinh tiéu thu san pham

Qua trinh tiéu thu san pham xay dung c6 mot sé dic diém sau:

Xay ra truéc khi san pham xay dung (cong trinh xdy dung) ra doi, tuc 1a duoc
bat dau khi chu dau tu cong bd dau thau xay dung.

Qua trinh xay dung xay ra kéo dai ké tir khi cha dau tu cong bd dau thau, trai qua
cac qua trinh thanh toan khdi lwong hoan thanh dén khi nghiém thu ban giao dua vao sir

dung va quyét toan cong trinh.
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Qua trinh mua ban xay ra truc tiép gitra ngudi mua va ngudi ban thong qua dau
thau khong qua dai 1y ban hang, trir truong hop c6 su tham gia cua cac nhan vién méi
gidi bt dong san cho cac nha kinh doanh bt dong san.

Sb nguoi tham gia mua ban 16n, bao gdm chu dau tu c¢6 su tham gia cua cac td chirc
tw vin va nha thdu xay dung c6 sy huy dong nhan luc, thiét bi dé thuc hién hop dong.

Nguoi mua (chu dau tu) phai tam tng tién cho ngudi ban (nha thau xay dung)
trong qua trinh thuc hién hop ddng thi céng xay dung (trir trudng hop nha thau xay
dung mudn thang thau da ty nguyén tam ang von trudce)

Nguoi mua (cha dau tu) dong vai tro quyét dinh trong viéc lya chon nguoi ban
(nha thau xay dyng) va trong viéc dinh gia ban.
1.3.3.4 Dic diém vé gid cd

Gia ca san pham xay dung c6 tinh ca biét cao vi nd phu thudc vao déu kién dia
phuong c6 cong trinh xay dung, vao yéu cau k¥ thuat, vao phuong an to chuc thi cong
xay dung cua ting cong trinh, vao thoi diém va thoi gian xay dung ciing nhu ¥ mudn
cua chi dau tu.

Nguoi ta khong thé dinh gia san cho mot san pham cubi ciung (cong trinh xay
dung), ma chi c6 thé dinh sin phuong phap tinh toan gid, ciing nhu dinh sdn mot sb
dinh muc va don gia dé tinh nén gia ciia toan cong trinh.

Qua trinh hinh thanh gia céng trinh xay dung kéo dai ké tir thoi diém dau thau
cho dén khi két thiic xay dung cong trinh va thanh quyét toan, vi trong qua trinh xay
dung rat co thé phat sinh cac chi phi méi ngoai du kién caa chu dau tu.

Trong xdy dung c6 nhiéu loai gia nhu: gia géi thau, gia du thau, gia hop dong,
gia thanh quyét toan cong trinh.

Gi4 xay dung cong trinh hinh thanh chi yéu thong qua dau thau va dam phén.

Bén mua (tirc chu dau tu) giit vai trd quyét dinh dbi voi mic gia cong trinh thong
qua giai doan lya chon nha thau.

Nha nudc dong vai trd quan trong trong viéc hinh thanh gia ca cac cong trinh xay
dung thong qua cac dinh muc, don gia, phuong phap tinh toan chi phi xay dung va cac

tiéu chuan quy pham.
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1.3.4. Mgt sé chi tiéu ddnh gid nang luc canh tranh cia doanh nghiép kinh
doanh bdt déng sdn va thi cong xdy lip

Xuit phat tir dic diém va cac linh vuc hoat dong cua cac doanh nghiép trong
nganh kinh doanh BDS va thi céng x4y 1ap, cac yéu té chu yéu cu thanh ning luc canh
tranh cua doanh nghiép nhu sau:
1.3.4.1. Vi thé canh tranh cia doanh nghiép

Vi thé canh tranh phan anh vi tri cia doanh nghiép trong thi trudng ma né tham
gia. Chung ta danh gia vi thé canh tranh cua doanh nghiép thong qua viéc danh gia cac
yéu to sau:

- Uy tin, thuong hi¢u cua doanh nghiép

Thi nhat: uy tin, danh tiéng cua doanh nghiép duoc phan anh chii yéu & "vin hoa
doanh nghiép", bao gom trang phuc, vian hoa (ng xu, phong cach phuc vy, kinh doanh
minh bach, cac hoat dong xa hoi, tir thién... cua doanh nghiép.

Thir hai: gia tri cua tai san nhan hiéu, nhitng nhan hiéu lau doi c6 uy tin cao thi
gia tri cang cao. Néu san pham cua doanh nghiép co thuong hiéu manh sé& kich thich
ngudi mua nhanh chéng di dén quyét dinh mua, nho d6 ma thi phan cua doanh nghiép
duoc gia ting. Mudn c6 dugc gia tri thuong hiéu cao thi doanh nghiép phai thuong
xuyén chiam lo chat luong, khong nging cai tién, d6i mai san pham tao su khéac biét vé
chat lugng va phong cach phuc vu nham thoa méan tét nhat nhu cau cua khach hang .

- Thi phan caa doanh nghiép

Thi phan 1a phan thi trudng ma doanh nghiép ban duoc san pham cta minh mot
cach thudng xuyén va ¢ xu hudng phat trién. Thi phan cang 16n chizng to san pham cua
doanh nghiép dugc khach hang, nguoi ti€u dung uva chudng, nang luc canh tranh san
pham cao. Pé phat trién thi phan, ngoai chat luong, gia ca, doanh nghiép con phai tién
hanh cong tac xtc tién thuong mai, to chirc cac dich vu di kém, cung cap san pham kip
thoi, thuong hiéu va uy tin cua doanh nghiép nita. Nhu vay, chung ta thay riang “thi
phan” 1a mot tiéu chi quan trong danh gia nang lyc canh tranh doanh nghiép. Tiéu chi

nay dugc tinh theo cong thuc:
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T, = Dpn /ZD; X 100%
Tp — thi phan
Dpn — san lugng (doanh thu) cia doanh nghiép trén thi truong.
~D; - tong san luong (doanh thu) ctia cac doanh nghiép trén thi truong d6
1.3.4.2.Néing luc cgnh tranh ciia doanh nghiép ¢ cdp dé phéi thic thi truwong

Ning luc canh tranh trong phéi thirc thi trudng c6 thé dat dugc theo nhiéu cach,
nhu chat luong san pham tot hon, dich vu khach hang t6t hon, chién dich quang cao
manh mé& va hiéu qua hon, cac loi thé dai han vé gia, khuyén mai v.v...

- Chat lugng san pham

Chat lwong san pham 1a mic d6 thoa man nhu cau khach hang cua san pham tai
mot thoi diém nhat dinh, nhu cau théa man dugc thé hién bang nhiéu tiéu thirc (dic
tinh) khac nhau. Chét lwong san pham 1a nhan t6 quan trong nhat danh gia nang luc
canh tranh caa doanh nghiép. Trong nén kinh té thi truong, muc dich cua san xuat 1a dé
thoa man t6t nhat nhu cau ca vé sé lugng va chat luong san pham dich vy. Doanh
nghiép san xuat ra nhiéu san pham co chat luong cao s& ban dugc nhiéu san pham hang
hoa véi gia ca c6 loi va duy tri duoc thi phan, gia ting loi nhuan.

Tuy vay, chat lugng san pham lai dugc coi 1a mot ham sé phu thudc vao nhiéu
chi tiéu khac nhau nhu: d6 bén cua san pham, tinh ning, miu mi, bao goi... chat luong
san pham trong san xuat cong nghiép phan 16n do cong nghé quyét dinh. Do d6, doanh
nghiép phai dau tu cong nghé hién dai, tng dung cac tién bo khoa hoc k§ thuat vao san
Xuat nham san xuét ra nhitng hang hoa c6 chat lwgng cao, mau ma phu hop véi thi hiéu
tiéu dung. Chat luong san pham 1a yéu té cau thanh quan trong cua ning luc canh tranh
san pham va nang luc canh tranh cua doanh nghiép.

- Chung loai san pham dich vu

Trong linh vuc kinh doanh BDS va thi cong xay 14p, san pham khong chi bao
gom phan kién tao 1a két cau xay dung lam chirc ning bao che, nang d& va phan lap dat
cac thiét bi, may moc can thiét cua cong trinh dé dua chung vao hoat dong ma con bao
gom cac tién ich nhu canh quan, giao thong, trudng hoc, siéu thi, khu vui choi....vv.

- Gia ca ctia san pham
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Gia ca 1a mot yéu td quan trong cta ning lyc canh tranh cta san pham, gia ca co
dic thu 13 c6 lién quan truc tiép dén doanh thu va loi nhuan cua doanh nghiép, trén goc
d6 nguoi cung cap dich vy va yéu cau tai san xuat xa hoi doi hoi gia phai bu dép chi phi
va c6 13i. Gia ca san pham x4y dung c6 tinh ca biét cao vi n6 phu thudc vao didu kién
dia phuong c6 cong trinh xay dung, vao phuong 4n t6 chirc xay dung cua ting cong
trinh, vao thoi diém va thoi gian xay dung cling nhu vao ¥ mudn cua ngudi c¢6 cong
trinh xay dung. Trong xay dung c6 nhiéu loai gid nhu: gia xét thau, gia tranh thau, gia
hop dong, gia thanh quyét toan cong trinh, gia cing, gia mém, gia trin, gia san, gia bat
budc, gia thoa thuan...

- Chinh sach phan phdi

Phéan phdi 12 mot bién sé quan trong ciia Marketing hdn hop. Hoat dong phan
phdi giai quyét van dé hang hoa dich vu duoc dua nhu thé nao dén ngudi tiéu dung. Cac
quyét dinh vé phan phdi rt phac tap va c6 anh huong truc tiép dén tat ca cac linh vuc
khac trong marketing. Hién nay, ngay cang c6 nhiéu doanh nghiép quan tim dén phan
phdi nhu 12 bién sé6 Marketing tao lgi thé canh tranh dai han cho doanh nghiép trén thi
truong. Cac doanh nghiép to chirc va quan 1y hoat dong phan phdi thong qua cac hé
théng kénh phan phdi. Cac kénh phan phdi cung cap cho ngudi tiéu dung cudi cing
hoic khach hang cac loi ich vé thoi gian, dia diém va s& hitu .

- HO trg ban hang

H3 tro ban hang 13 tat ca cac hoat dong nham dam bao ring khach hang nhan biét
vé san pham hay dich vu cua doanh nghiép, ¢ an tugng tt vé chiing va thyuc hién giao
dich mua ban that su. Nhitng hoat dong nay bao gdm quang céo, quan hé céng chung cu
thé 1a quang céo trén truyén hinh, dai phét thanh, bao chi, cic bang thong bao, dua san
pham vao phim anh, tai trg cho cac chuong trinh truyén hinh va cac kénh phat thanh
duoc dong dao cong chung theo ddi, tai tro cho cac chuong trinh danh cho khéach hang
than thiét, ban hang qua dién thoai, ban hang qua thu truc tiép, gigi thiéu san pham tan
nha, goi catalog cho khach hang, quan hé cong chung.
1.3.4.3.Néng Iuc cgnh tranh cia doanh nghiép ¢ cdp dé nguén luc

- Chat luong ngudn nhan lyc
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X4y dung duoc ngudn nhan luc co chat lugng dam bao cho san xuat kinh doanh
trong thoi diém hién nay 1a diéu kién quyét dinh su thanh bai caa doanh nghiép. Ngudn
nhan lyc bac cao nhu cac nha quan tri, d6i ngli k¥ thuat thi cong, giam sat thi cong, doi
ngil quan 1y du 4n... va ngudn nhan lyc bac trung, thip nhu quan 1y doi t6 san xuat, chat
lwong lao dong truc tiép nhu cac cong nhan k¥ thuit bac cao... 1a nhan té quyét dinh dé
nang cao suc canh tranh cua doanh nghiép.

Trinh d6 cta can b quan ly, can bd ki thuat dugc danh gia bdi cac tiéu chi sau:
trinh d6 hoc van va trinh do quan tri doanh nghiép; trinh d¢ tu tuong, chinh tri, dao duc.

Trinh @6 lanh dao: TL = m_/ M,

Trong d6:  my 14 s6 can bo lanh dao tdt, co trinh do,

M, 1 tong s6 can bo 1anh dao cua doanh nghiép.

Trinh d6 tay nghé caa ngudi lao dong 1a chi tiéu quan trong dugc dung dé danh
gia nang luc canh tranh cta doanh nghiép.

Ty 18 cong nhan lanh nghé Tn=n/N

Trong d6:  n 14 s6 cong nhan lanh nghé,

N 1a tong s6 cong nhan cua doanh nghiép.

- Nang lyc tai chinh

Nang lyc tai chinh 14 yéu té rat quan trong dé xem xét tiém lyc cua mot doanh
nghiép manh, yéu nhu thé ndao. Trong ndi dung phan tich hiéu qua xuat kinh doanh cua
doanh nghiép can phai phan tich rat nhiéu chi tiéu. Tuy nhién, do dic thu cia nganh xay
dung 14 phai dau thau méi c6 hop dong thi cong xay dung, trong luan vin nay tac gia
chi phan tich mot sé chi tiéu chinh lién quan dén kha niang canh tranh cua doanh nghiép
xay dyng trong qué trinh dau thau nhu sau:

+ Loi nhuan duong;

+ Hé s6 kha nang thanh toan no ngan han 16n hon 1

Tai san ngan han

Kha niang thanh toan ng ngan han =
Tong no ngan han
+ (14 tri rong 16n hon 1

Gia tri rong = Tong tai san - tong no phai tra
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Ca ba tiéu chi trén phai 4nh hiéu qua hoat dong san xuat kinh doanh caa doanh
nghiép xay dung. Dong thoi, phan anh kha ning thanh toan ng va dam bao tra ng cua
doanh nghiép.

Ngoai ra, tac gia con st dung thém mét s6 tiéu chi khac dé lam ndi bat ning luc
tai chinh cua doanh nghiép so véi dbi thu canh tranh:

+ Ky thu tién binh quan phan anh kha ning thu hdi cong no caa doanh nghiép:

Cac khoan phai thu

Ky thu tién binh quin = x 360

Doanh thu thuan

Ty suat lgi nhuan trén vén tu ¢o :

Loi nhuin sau thué

Tv suat loi nhudn trén von tu cé (%) = - - - x 100
- Tong von te co

- May moc thiét bj va cong nghé thi cong

May moéc thiét bi va cong nghé thi cong 12 mot bo phan tai san quan trong cua
doanh nghiép, dong thoi, no ciing 1a thudc do trinh d6 k¥ thuat, nang luc thi cong cua
doanh nghiép. Do d6, day la nhan té quan trong, anh huéng 16n dén nang luc canh tranh
trong dau thau caa doanh nghiép.

Khi danh gia ning luc thi cong dé chdm thau, thudng xem xét yéu té may moéc
thiét bi va cong nghé thi cong trén mot s6 khia canh sau:

- S6 lugng may moc thiét bi co ban phuc vu thi cong.

- Tinh hién dai cua thiét bi, cong nghé. Biéu hién & cong nghé san xuat, nam san
XUat, hang san xuat, cong suat, thoi gian st dung.
- Tinh dong b cua may moc, thiét bi va cong nghé. Biéu hién ¢ sy phu hop giita cac
loai may moc thi cong vai nhau va gitta may moc thi cong véi cong nghé thi cong; gitra
chat lugng, tinh phtc tap cta san pham do cong nghé d6 tao ra.

- Tinh hiéu qua trong st dung may moc, thiét bj cong nghé. Biéu hién & nang luc
st dung c6 hi¢u qua may moc cua doanh nghiép; do 1a, nang lyc lam chu, khai thac co

hiéu qua may moc véi chi phi thip va khau hao hop 1y.
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- Tién d6 hoan thanh san pham

Trong qua trinh thi cong xdy dung, chit lugng va tién d6 phai di cung nhau. San
pham chat luong tét nhung ludn cham tién do thi cac chi dau tu ciing danh gia thap
ning luc cua doanh nghiép. Vi thé, trong qué trinh thuc hién hoat dong san xuat kinh
doanh cua minh, doanh nghiép luén chu trong dén 2 nhan té trén, dé tao loi thé canh
tranh cho doanh nghi¢p minh

Ngoai yéu té t6 chirc quan 1y diéu hanh tdt, tién do thi cong con phu thude vao
ning suat lao dong. Py 1a chi tiéu tong hop cia moi yéu td: con nguoi, cong nghé, co
s vat chat k§ thuat, t6 chic quan 1y... Nang suat lao dong duoc do bang lugng san

pham, dich vu dam bao chit luong trén mot don vi lao dong.



29

CHUONG 1II:

THU'C TRANG NANG LUC CANH TRANH CUA TONG
CONG TY PAU TU PHAT TRIEN HA TANG PO THI UDIC
2.1. Khai quat chung vé Tong cong ty dau tw phat trién ha ting dé thi UDIC

2.1.1. Qud trinh hinh thanh va phdt trién

Cong ty Me - Tong cong ty Pau tu Phat trién Ha tang D6 thi UDIC tién than
la Coéng ty san nén truc thuéc S¢ Xay Dung Ha Noi duoc thanh ldp ngay
06/04/1971 theo quyét dinh s6 1639/QD-UB cua UBND Thanh Phb Ha Nai.

Ngay 13/04/1990 UBND Thanh Phé Ha Noi ban hanh Quyét dinh sé
1740/QP-TC, d6i tén Cong ty San nén thanh Cong ty Xay Dung Cong trinh K§¥
thuat Ha ting. Sau 6 nam hoat dong, cong ty tiép tuc duoc dbi tén thanh Cong ty
Pau tu Phat trién Ha téng Do thi.

Theo Quyét dinh s6 111/2004/QB-UB ngay 20/07/2004 ciia UBND Thanh
Phé Ha Noi. Tong cong ty Pau tu Phat trién Ha tang Do thi UDIC duoc thanh 1ap
theo mé hinh Cong ty Me - Cong ty con trén co sé to chic lai Cong ty Pau tu Phat
trién Ha tang D6 thi V6i cac thanh vién (Cong ty con) 1a cac doanh nghiép Nha
nudc, cac Cong ty Co phan, cac Cong ty Lién doanh thudc S& Xay dung Ha Noi, S
Giao thong Cong chinh, S& Cong nghiép va Lién hiép Cong ty Xuat nhap Khau va
Pau tu Ha Noi (UNIMEX).

Tai Quyét dinh s6 3462/QD-UBND ngay 13/7/2011 cia UBND Thanh Phé
Ha Noi va Gidy chiing nhan diang ky kinh doanh s6 0100106232 do S¢ Ké hoach va
Pau tu Thanh Phé Ha Noi cip ngay 04/7/2011, Tong Cong ty Pau tu Phat trién Ha
tang D6 thi duoc ddi tén 1a: Tong cong ty Pau tu Phat trién Ha tang D6 thi UDIC —
Cong ty TNHH MGt thanh vién. Gidy chung nhan ding ky kinh doanh s
0100106232 ngay 04/7/2011

Thong tin chung vé Cong ty

Tén tiéng Viét: Tong Cong ty Dau tu Phat trién Ha tang D6 thi UDIC

Tén tiéng Anh: Urban Infrastructure Development Investment Corporation
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Tén viét tit: UDIC
bia chi try sé chinh: 27 Huynh Thiic Khang — Phuong Lang Ha - Quén
Dbng Pa — TP.Ha Noi

bién thoai : (84 —4) 37731543
Fax : (84 — 4) 37731544
Website: http://udic.com.vn Email : udic@udic.com.vn

2.1.2. Piic diém té chirc qudn Iy san xudt kinh doanh cia Téng céng ty dau
tw phdt trién ha tang dé thi UDIC
2.1.2.1. Nganh nghé ding ky kinh doanh ciia UDIC

- Lap, quan 1y va to chic trién khai thuc hién cac dy an dau tu xay dung:
giao thong, cong nghi¢p, nong nghi€p, dan dung, buu dién, thay loi, khu d6 thi méi,
khu cong nghiép, khu ché xuat, tu van dau tu xdy dung cho cac Chu dau tu trong
nudc va nudc ngoai;

- Pau tu, xay dung va khai thac cac cong trinh: dan dung, giao thong do thi
(cap thoat nudc, chiéu sang, cong vién cdy xanh, hé¢ duong...), cong nghiép, dién
(duwong day va tram bién ap dén 110kV), thuy loi, buu dién, thé duc, thé thao-vui
choi giai tri , trang trf ndi, ngoai thit cong trinh;

- Xuét khau lao dong

- San xuat, kinh doanh, xuat nhap khau vat tu, vat liéu xay dung, may moc
thiét bi chuyén nganh xay dung;

- Kinh doanh nha ¢, khach san, nha hang, van phong lam viéc, bén bai van
tai, du lich, kho hang, dich vu quang cao;
2.1.2.2. Cdc san pham kinh doanh chinh ciia UDIC

- Pau tu xay dung:

Tir khi thanh 1ap dén nay, cung véi sy phat trién chung cua dat nuéc UDIC
khong nging 16n manh ca vé luong va chit. UDIC da lam cha dau tu xay dung
nhiéu du an trén dia ban Ha Noi dat hiéu qua cao tir khau giai phong mit bang, tu
van thiét ké, thi cong ha ting ky thuat dén xay dung nha ¢ nhu: Khu nha ¢ Yén Hoa
véi dién tich 2,2 ha; Khu do6 thi trung Yén véi quy mo 37,5 ha; Nha ¢ Chung cu cao
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tang 27 Huynh Thuc Khang, Chung cu cao ting Trung Yén 1 (KS1); Chung cu cao
tang Trung Yén 2 (KS2); Chung cu cao taing CT14 Nam Thing Long; Chung cu cao
tang CT13 Nam Thing Long; Khu d6 thi méi Nam Thing Long (Lién doanh giira
UDIC v¢i Tap doan Ciputra cia Indonexia) véi quy moé 392 ha.

- Thi cong xay lap:

UDIC di thi cong nhiéu cong trinh va du 4n trong diém cua Ha Noi dat két
qua cao Vé tién d6 va chat luong ky my thuat nhu mot s6 cong trinh dai dién sau:

+ Cac cong trinh xir Iy nén moéng: Tuong dai Lé Nin; Nha thi ddu Cat Linh;
Tru so Hoi dong Nhan dan va UBND Thanh Ph Ha Noi; Nha hat dan toc Trung
wong tai Kim Ma - Giang Van Minh; Chg Hom DPuc Vién; Khu nha & Bénh vién
Hitu nghi Viét X6 tai Phuong Thanh Luong; Thi cong coc khoan nhéi cac nha cao
tang Chung cu G2, CT17, CT21, Ct22, CT1, CT14, CT13 Khu dé thi méi Nam
Thang Long; Trung tdm Thuong mai Shopping Mall; Nha ga T2 San bay Noi Bai...

+ Cac cong trinh ha tang ky thuat: Du an thoat nudc cai tao méi truong
Thanh ph6 Ha Noi giai doan I; Tuyén dudong Long Bién-Thach Ban va doan tir nga
ba Long Bién-Thach Ban dén nat giao thong QLS thuoc Dy an Vinh Tuy; Goi thau
s6 10-duong 5 kéo dai; San nén, ké ho va cay xanh, xay cac hang muc ha tang Ky
thuat, giao thong ctia Dy an Cong vién Hoa Binh; San nén san dudng giao thong, hé
thong thoat nudc du an xay dung ha ting k¥ thuat va canh quan Khu d6 thi Ta
Hiép...

+ Céc cong trinh xay dung dan dung: Nha & Chung cu cao tang 27 Huynh
Thuc Khang, Chung cu cao tang Trung Yén 1 (KS1); Chung cu cao ting Trung Yén
Plaza (25 tang); Chung cu cao tang CT14 Nam Thing Long; Chung cu cao tang
CT13 Nam Thing Long; Dy an dau tu xdy dung truong THPT chuyén Hn
Amsterdam; T6 hop Chung cu cao tang va dich vu N04 (29 tang)...

Bén canh do, UDIC con tham gia cac cong trinh xay dung cong nghiép Du
an Pau tu xay dung mé rong Khu cong nghiép Noi Bai; Trung tim tiép van Thing
Long.

- San xuat va kinh doanh vat liéu xay dung:
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Trong nhitng nim qua UDIC d3 san xuat dugc hang triéu mét khdi bé tong
thuong pham dam bao chét lwong, s6 luong, tién do cung cap hang dap tng tt nhat
nhu cau cta khach hang trong nudc.

- Tu van va dau tu xay dyng

Trung tim Tu vin Dau tu X4y dung da thiét ké cac cong trinh tiéu biéu nhu:
T6 hop khéach san 5 sao Rivera Ha Noi; Trung tdm thuong mai va vin phong cho
thué Cau Gidy Ha Noi; Nha may may ghé 6 t6 Vinh Phuc; Nha & tai dinh cu cua
Thanh phé-Cau Gidy Ha Noi; Tru so CTCP Xay lap Giao thong Cong chinh va van
phong cho thué-Cau Gidy Ha Noi; Khu nha ¢ Chung cu Phudng Vinh Tuy...

- Xuat nhap khau thiét bi, dua lao dong va di lam viéc c6 thoi han & nudc
ngoai

Ngay tr khi thanh 1ap nam 2003, Trung tim thuwong mai va xuat khau lao
dong da khang dinh dugc thuong hiéu va uy tin cia minh trong linh vuc xuat khau
lao dong. Trung tam da dao tao va cung trng dugc mot sb lugng 1on lao dong sang
lam viéc ¢6 thoi han tai cac thi truong Pai Loan, Malaysia, Brunei, Trung Dong...
theo cac nganh nghé nhu lao dong nha may, cong nhan xay dyng, nhan vién trong
cac nganh dich vu, giap viéc gia dinh, hg ly, tho han, thg tién,.. hién Trung tam

dang trién khai cac don dat hang tai thi truong Nhat Ban, Nga, ....
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2.1.3. Co cdu té chie va qudn li ciia UDIC

SO PO TO CHUC BO MAY TONG CONG TY

CONG TY ME - TONG CONG TY - UDIC

HOI DONG THANH VIEN I

TONG GIAM POC I

I KIEM SOAT VIEN l

CAC PHO TONG GP I

KHO!I PHONG BAN
. Phong Té chiic quan tri hanh chinh
. Phong K& hoach - T6ng hgp
. Phong Pau tu Phat trién
. Phong Tai chinh - Ké toan
. Phong Ky thuat - Céng nghé

.Ban Quan ly duan|
.Ban Quan ly duan
.Van phong Pang tay - Cong doan

CAC DOANH NGHIEP LIEN DOANH NU'OC NGOAI
1.Céng ty TNHH Phat trién khu dé thi Nam Thang Long

2.Cong ty Phat trién Ha Ni - Cali hitu han

3.Cong ty TNHH phaét trién N6i Bai

4,Céng ty TNHH Thap Trung tam Ha Noi

5.Céng ty CP AUSTNAM

6.Cong ty lién doanh xay dung Ha Noi Béc Kinh

CAC DON V| HACH TOAN PHU THUOC

1.Xi nghiép Xay dung s6 1
2.Xi nghiép Xay dung s& 2
3.Xi nghiép Xay dung s6 3
4.Xi nghiép Xay dung s6 4
5.Xi nghiép Xay dung s8 5
6.Xi nghiép Xay dung s& 6
7.Xi nghiép Xay dung s& 8
8.Xi nghiép Xay dung s6 9
9.Xi nghiép Xay dung s6 10
10.Xf nghiép San xuat va kinh doanh vat liéu xay dung
11.Trung tam Tu van dau tu va xay dung s6 1
12.Trung tam TU van dau tu va xay dung so 2
13.Trung tdm Thuong mai va Hop tac Quéc té

CAC DOANH NGHIEP THANH VIEN

I-Khéi Dau tu xay lap
CP D4u tu Xay dung

1I-Kh&i San xuat cong nghiép va vat liéu xay dung
1.Céng ty CP Khéa Viét -Tiép

Coéng ty CP Dau tu va Xay dung s6 1 Ha Noi

2. Cong ty CP Cau Buéng

Coéng ty CP Xay dung s6 5 Ha Ni

. Cong ty CP DPai La

Cong ty CP Xay dung cong nghiép

. Céng ty CP Vat liéu va xay dung Phiic Thinh

Céng ty CP Xay dung I&p may dién nu6c Ha Noi

. Cong ty CP dau tu va Bé tdng Thinh Liét

Cong ty CP Xay dung va phét trién cong trinh ha tdng

Céng ty CP Xay I3p giao théng cong chinh

. Cong ty CP Vat liéu xay dung va xuat nhap khdu Héng Ha

Coéng ty CP dau tu xay I3p va kinh doanh thiét bi Ha Noi

. Cong ty San xuat cong nghiép va xay |ap Ha Noi

B Bl Bl Bl Bl Ball Godl Lol Pt

Céng ty CP dau tu va Xay dung db thi Ha Noi

3
4
5
6. Cong ty CP Dau tu Xay dung va Bé téng Vinh Tuy
i
8
9

. Cong ty CP Xi mang Kién Khé

. Cong ty CP dau tw va xay dyng Ha Thanh - UDIC

10. Cong ty CP UDIC Kim Binh

. Cong ty CP xay dwng va thurong mai Ngoc Minh — UDIC

11. Cong ty CP may Duc Hanh

. Cong ty CP Binh My

12. Cong ty CP Thao Vién Xanh - UDIC

. Cong ty CP dau tw va quan ly b4t déng san UDIC

. Cong ty C8 phan dau tu va xay dung UDIC

. Cong ty CP dau tu — UDIC

13.Céng ty CP Nam Kinh
1l - Khéi Tw van thiét ké va céng nghé
1 .Céng ty CP Tu vén Kién trc d6 thi HN - UAC

. Cdng ty CP d4u tu kinh doanh B4t déng san — HBA

2 .Cong ty CP Tu vén va dau tu xay dung CCIC - Ha Noi

. Céng ty CP Pau tu va Xay |ap Hung Viét - UDIC

3.Céng ty CP Tu vin du tu va xay dyng - CDCC

. Céng ty CP Pau tu phat trién ha tang dé thi Ha Nam

. Céng ty CP Pau tu Phu Gia Pha Quéc

. Cong ty CP Pau tuVién théng va ha tang dé thi (ITC)

4 .Cong ty CP giai phap cong nghé UDIC

Hinh 2.1: So db t6 chirc cia UDIC

“Nguon: Phong Té6 chirc quan tri hanh chinh - UDIC”
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Co cau to chac cia UDIC: HPTV gdm 05 uy vién HDTV ding dau 1a Cha
tich HPTV; Ban tong giam doc c6 Tong giam dbc, 05 phd Tong giam ddc; Ban
kiém soat: 01 Kiém soat vién chuyén trach va 02 kiém soat vién khéng chuyén
trach. Cong ty me gom 09 Phong ban va 13 chi nhanh tryc thudc.

Hién nay, UDIC c6 43 cong ty thanh vién. Trong d6 c6 6 Cong ty lién doanh
v6i nude ngoai da tong hop da tong hop duoc sitc manh vé von, kinh nhiém quan
ly, thi cong cung doi ngii can bd, quan ly, k¥ su, it nhan va cong nhan giau nhiét
huyét, kinh nghiém, co trinh d6 tay nghé cao. Qué trinh san xuét kinh doanh duoc
quan 1y theo HTQL CL TCVN ISO d3 tao nén nhitng san pham tdt, c6 uy tin trén
thi truong.

Hé thdng quan 1y duoc phan cip chit ch&, véi mé hinh Cong ty me - Cong ty
con dang phat huy hiéu qua. Cong ty me hoat dong véi thuong hiéu Tong cong ty
va duoc nha nudc giao quan 1y phan von tai cac cong ty con. Hién nay, 100% céc
Cong ty con di duoc cd phan héa nén Cong ty Me tham gia quan 1y tai cac Cong ty
con véi vai trd 13 mot ¢d dong nén tao ra su chu dong, linh hoat hiéu qua cho ban
lanh dao cac Cong ty trong qua trinh diéu hanh SXKD.

2.1.4. Cdc két qud kinh doanh chii yéu giai dogn 2016+2018

Tir bang 2.1 cho ta thdy trong giai doan 2016 + 2018 két qua SXKD cua
UDIC 1a kha tét, ¢ sy tang truong & hau hét cac chi s6 tir san lugng cho dén doanh
thu va loi nhuan. Tuy nhién ti Ié ting trudng khéng déu va khong han 13 nim sau
tang trudng hon niam trude, dac biét 1a & mang dau thau thi cong xay lap doanh thu

c6 xu huéng giam.
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Bang 2.1: Bang két qua hoat dong SXKD ciia UDIC tir nim 2016- 2018

Pon vi tinh:tri¢u dong

Chénh léch Chénh léch
2017& 2016 2018& 2017
TT Chi tiéu Nim 2016 | Nam 2017 | Niam 2018
Tuyét Twong Tuyét Twong
doi ddi (%) doi déi (%)
1 | San luong 2,002,260 | 2,419,000 | 2,620,000 | 416,740 | 20.81% | 201,000 8.31%
1.1 | San luong xay lap tir ddu thau 906,700 890,500 901,600 | -16,200 | -1.79% | 11,100 1.25%
2 | Téng doanh thu 2,489,356 | 3,046,829 | 3,108,692 | 557,473 | 22.39% | 61,863 2.03%
Doanh thu bdan hang va cung
21 | 2,288,488 | 2,792,338 | 2,350,057 | 503,850 | 22.02% | -442,281 | -15.84%
cdp dich vu
2,2 | Doanh thu hoat dong tai chinh 196,974 241,029 741,235 | 44,055 | 22.37% | 500,206 | 207.53%
2,3 | Doanh thu khac 3,894 13,462 174,000 9,568 | 245.71% | 160,538 | 1192.53%
3 | Loi nhuan
3,1 | Loi nhudn trude thué 223,201 263,540 806,813 | 40,339 | 18.07% | 543,273 | 206.14%
3,2 | Loi nhudn sau thué 212,905 255,156 784,996 | 42,251 | 19.85% | 529,840 | 207.65%
4 | Nop ngan sach nha nudc 591,800 121,900 220,000 | -469,900 | -79.40% | 98,100 | 80.48%
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Bat dong san dau tu 133,011 125,528 202572 | -7,483| -5.63% | 167,044 | 133.07%

Céc khoan dau tu tai chinh dai

X 1,538,208 | 1,762,591 | 1,288,343 | 224,383 | 14.59% | -474,248 | -26.91%
an

Thu nhap binh quan cua nguoi

lao dong (tridu 11.03 12.15 13.88 1.12 0.10 1.73 0.14

doéng/ngudi/thang)

“Nguon: Phong Tai chinh ké todn- Tong cong ty UDIC”
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2.2. Ddnh gid ning lwc canh tranh ciia Tong cong ty diau tw phdt trién ha
tang dé thi UDIC

2.2.1. Pdnh gid néing \uc canh tranh théng qua vi thé canh tranh

2.2.1.1. Thi trwong ddu vao

Nganh nghé chinh cua UDIC 13 dau tu kinh doanh bat dong san va thi cong
x4y ldp nén thi truong dau vao cta UDIC 13 mit bang dit dai dé 1ap dy 4n bat dong
san va cac nguyén vat liéu nhu cat, da, soi, xi mang, sat thép ... va cac vat liéu hoan
thién.

Véi uy tin caa mot doanh nghiép nha nudc Ién, da c6 nhiéu kinh nghiém
trong viéc 1ap quy hoach, thiét ké va thi cong cac du an bat dong san lén, cac khu
d6 thi cua thu d6, vai tiém luc tai chinh manh va mét chién lugc phat trién rd rang;
UDIC d3 phét trién dugc mot quy dat dé lién tuc dau tu cac du an bat dong san
huéng t6i muyc tiéu “chuyén dan tir 1am thué sang lam chu”.

Véi cac nguyén vat liéu phuc vy thi cong xay 1ip, UDIC d3 xay dung duoc
mot doi ngii ban hang cung cip ca & trong va ngoai nudc dam bao nguon cung
nguyén vat lidu day dui.
2.2.1.2. Thi trwong ddu ra

Céc dy an dau tu bat dong san cua UDIC tap trung chu yéu ¢ Ha Noi va
pham vi hoat dong x4y lap phan bd trén khap ca nudc.

Cho dén nay céc du an BDS do UDIC lam chu dau tu ludén duoc tiéu thu & mic
95% trong thoi gian khong qua 1 nam sau khi hoan thanh dua vao sir dung, day la mot
thong sd ching to thi trudng dau ra cho cac san pham BDS cta UDIC con rat 16n.

Véi thi trudng dau ra cho khdi nganh thi cong xay lap ta s& phan tich qua cac

thong s6 & bang sau:
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Bang 2.2: Bang két qua dau thau cia UDIC tir nam 2016- 2018

Céac cong trinh Céac cong trinh o, N
" . A Ti I¢ trung thau
du thau thang thau
Nam . R 7
So Gia tri So Gia tri So lwgng | Gia tri
lwong (ti dong) lwong (ti dong) (%) (%)
2016 33 1278 24 906,7 72,7 70,9
2017 36 1294 .4 23 890,5 63,9 68,8
2018 41 1317,2 22 901,6 53,6 68,4

“Nguon: Phong Ké hoach- Tong hop Tong céng ty UDIC”
Qua bang sé liéu Bang 2.2 cho thiy gia tri tuyét di va ti 1& trang thau khi

tham gia dau thau cua UDIC déu giam. Diéu nay duogc giai thich 1a qua timg nam loai

cong trinh von nha nude ma UDIC thudng tham gia ddu thau va thing thiu ngay cang

it di. UDIC tham gia dau thau nhiéu hon cac cong trinh c6 ngudn vén tu nhan, do d6

s6 cong trinh tham gia dau thau nhiéu 1én va ti I8 truot thau ciing tang theo.
2.2.1.3. Thi phan ciia UDIC
Dé danh gia thi phan cia UDIC ta danh gia qua hai thong sb:

Thir nhat 1 dién tich san nha ¢ thuong mai do UDIC xay dyng hang nim (

bao gom ca cac cong trinh UDIC lam chii dau tu va cac cong trinh 1am thau thi cong

xay 1ap) chi chiém khoang 1% tong dién tich san nha & thuong mai trén thi truong

Ha Noi.

Thir hai la bang so sanh:

Bang 2.3: Bang so sanh két qua kinh doanh ciia UDIC Véi cac cong ty ¢é cing quy
mo trén dia ban Ha No§i tir nim 2016- 2018

Pon vi tinh:ti dong

Téng doanh thu

Loi nhuén sau thué

uDIC

HANDICO

HANCORP

ubDIC

HANDICO

HANCORP




39

Nam

2489.5 1462.8 2670.9 212.9 327.9 103.8
2016
Nam

3046.8 1687.3 2361.1 255.1 346.2 199.5
2017
Nam
2018 3108.7 1358.6 2143.9 784.9 363.2 84.3

“Nguon: Tong hop tir béo cdo tai chinh”

Qua bang sé liéu Bang 2.3 cho thdy doanh thu va loi nhuan cua UDIC la
thudc loai tot S0 V6i cac cong ty trén cung dia ban.
2.2.1.4. Uy tin va thwong hiéu

UDIC ludn bam sat chién lugc san xuat kinh doanh ctia minh thé hién o y
nghia ctia Logo va cau slogan "UDIC ha ting nang tam cudc séng". Trong cong tac
dinh vi thuong hiéu dugc ldnh dao UDIC dua ra 1a "Trong chién lugc trung han
UDIC xéac dinh rd nganh nghé kinh doanh BPS van 1a nghé chinh va tiép tuc phat
trién" trén dia ban Ha Noi va trén pham vi ca nudc chuyén dan vai tro tir 1am thué
sang lam chu. Ddi véi linh vuc thi cong xay lap "UDIC kién dinh véi myc tiéu véi
gia thanh hop 1y nhét, thi cong nhanh nhat, chat luong tét nhat" va trong dai han
"UDIC tré thanh doanh nghiép Top 5 trong linh vuc BPS va kinh doanh xay lap
trén dat nude. Khi nghe dén UDIC thi d6 1a sy than thién va tin cay cao. UDIC luon
mong mubn 1a doanh nghiép lam chii dugc cong nghé trong nganh xay dung. C6 thé
xay dung cic cong trinh cao, dep va cic cong trinh trong long dat". (Nguon: Bai
phdng van Téng gidm doc Nguyén Minh Quang trén bdo tién phong sé bdo ddac biét
ky niém 60 nam giai phong thu do 10/10/1954- 10/10/2014)

Tuy nhién, viéc dinh vi thuong hiéu UDIC méi chi phd bién trong ban lanh
dao va bo phan lam thuong hiéu. UDIC chua c6 ban tuyén bd 10 rang sir ménh, tam
nhin va gia tri c6t 16i ma UDIC dang theo dudi dé xdy dung thuong hiéu UDIC. Vi
thé, phan 16n nguoi lao dong UDIC con mo hd vé van d& nay nén chua phat huy hét
dugc dong luc phat trién ban than. Do vay, cong tac dinh vi khach hang muc tiéu cia

UDIC vén khéng 16 rang din dén cong tac truyén thong thuong hiéu chwa hiéu qua.
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2.2.2. Ddnh gid néing luc canh tranh théng qua phéi thirc thi truong
2.2.2.1. Chinh sdch san pham

UDIC van xac dinh thi cong xay lap 1a nganh nghé chinh, tit ca cac loai hinh
cong trinh nhu truong hoc ( Truong day nghé Nha Trang, Truong DPai hoc Can
Tho...), bénh vién ( Khoa tim bénh vién Bach Mai..), tru s¢ van phong ( tru s6 SHB
Pa Ning, tru s¢ UBCK nha nuéc...), chung cu cao tang (IA20) déu dugc to chic thi
cong khoa hoc, chit luong cong trinh dam bao, hoan thanh dung tién do.

Bén canh mang thi cong xdy 14p, v&i chu truong chuyén dan tir lam thué sang
1am cha, UDIC ciing tap trung phat trién cac du 4n bat dong san. Cac du an BPS do
UDIC lam cha dau tu nhu UDIC Westlake, UDIC Riverside I, Trung Yén Plaza,
UDIC Complex... c6 thiét ké hop 1i, chat luong thi cong va hoan thién tdt, ha ting
dong bo, cong tac quan li cham séc khach hang va cac dich vu sau ban hang dugc
thuc hién kip thoi. Vi nhitng li do nay ca phan khuc can hd va cac san thuwong mai
déu tiéu thu tét va ting gia so v4i gia ban ban dau, nhan duoc phan hoi tot tir khach
hang.
2.2.2.2. Chaing logi sdn pham

Bang 2.4: Danh muc cac san pham ciia UDIC va cic cong ty trén cung dia ban

San pham uDIC HANDICO | HANCORP
Cong trinh dan dung co co co
Cong trinh cong nghép co khong khong
Cong trinh giao thong co co co
Cong trinh thuy lg1 co co co
San xuat vat liéu xay dung co co co
Kinh doanh thiét bi may moc . . .
. A co co khong
nganh xay dung
Kinh doanh nha ¢, nha hang, b 6 6
khach san, van phong
Xuat khau lao dong c6 khong cb

“ Nguon: Téng hop tir ding ki kinh doanh”
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Qua bang sé liéu Bang 2.4 cho thiy so véi cac tong cong ty co cing quy md
thi UDIC di quan tAm ti Viéc mo rong cac nganh nghé, 1am cho hoat dong san xuat
kinh doanh dwgc phong phu va da dang nham mé rong thi trudng va gia ting suc
canh tranh.
2.2.2.3. Chinh sach gia cd

Trong kinh doanh gi4 ca 1a mot trong nhitng nhan t quan trong cho viéc
nang cao kha nang canh tranh ctia doanh nghiép, UDIC xéc dinh gia ca phai di doi

v6i chét luong va gia ca phu hop véi chat luong san pham.

Véi cac dy an bat dong san do UDIC lam chu dau tu, do chat lugng va uy
tin di duoc khang dinh nén thong qua cic muc gia khac nhau khach hang co thé
cam nhan duoc phén nao vé chat luong san phém va dich vu ma minh s€ duoc
cung cap. Hién nay trong chinh sach gia ciia minh UDIC dua ra chinh sach dinh
gid sao cho vira ddm bdo doanh thu va lgi nhuan vira phai dam bao on dinh thi

phan va uy tin, vi thé ma cong ty da tao 1ap dugc trong sudt thoi gian qua.

Véi cac du 4n dau thau xay lap, phuong phap dinh gia hién nay UDIC sir
dung 14 phuong phap dinh gia ddu thau. Pay la phuong phap dinh gia phd bién cua

cac doanh nghi€p hoat dong trong linh vuc xay dung.

2.2.2.4. Chinh sdch tuyén truyén qudng cdo

Hién tai, UDIC van chua quan tAm dau tu tai chinh nhiéu cho viéc quang céo
thuong hiéu. UDIC mdi chi thuc hién quang cao thuong hiéu tai mot sé dy an, cong
trinh do UDIC dau tu va thi cong x4y 1ap bang hé théng bién gidi thiéu dy an; Bién
UDIC va thuc hién quang cao trén mot sd an pham nhu catalog ; tai qua, name
card... vi vay, thuong hiéu UDIC van chua duoc nhiéu ngudi dan biét dén, ¢ pha
cta thuong hiéu chua rong dén tat ca cac thanh phan khach hang.
2.2.2.5. Chinh sdch phan phéi

Nhitng nam trude day khi thi truong bat dong san & Ha Noi ¢ trong tinh
trang “cung khong du cau” thi Toéng cong ty UDIC chi c6 mot kénh phan phbi 1a
phan phdi truc tiép thong qua bo phan ban hang ¢ vin phong Tong cong ty. Tuy
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nhién vai nim gan day luong san pham trén thi treong nhiéu hon, sic canh tranh

I6n hon, UDIC di phat trién thém kénh phan phdi qua san bt dong san.

2.2.3. Pdnh gid nang luc canh tranh ¢ cdp dé nguén luc
2.2.3.1. Chdt lirong Nguén nhén luc va néing luc té chic qudn li

Bang 2.5: Lao dong ciua UDIC theo trinh do nam 2016 +~ 2018

Nim 2016 Nim 2017 Nim 2018

TT Chi tiéu sé Ty sé Ty s4 Ty

nguoi trong nguoi trong nguoi trong

(%0) (%) (%0)
Tong so 1150 | 100 | 1168 | 100 | 1235 | 100,00
| | Céan bd quan ly 65 565| 65 557 | 65 5,26
1 | Trén dai hoc 13 1,13| 13 1,11| 13 1,05
Dai hoc 52 452 | 52 445| 52 4,21
1 Sh"‘;'y;’f Iif‘omn cong tac | oee | 3174| 372 | 31.85| 380 | 30,77
1 | Trén dai hoc 8 070 8 068 8 0,65
2 | Pai hoc 274 23,83 | 276 23,63 | 280 22,67
3 | Cao dang 83 722 | 87 745 92 7,45
I11 | Cong nhan k§ thuat 365 31,74 | 372 31,85 | 405 32,79
1 |Bacl 60 522 | 60 514 | 62 5,02
2 | Bac2 75 6,52 | 78 6,68| 83 6,72
3 |Bac3 72 6,26 | 75 6,42 | 80 6,48
4 | Bac4 73 635| 72 6,16 | 85 6,88
5 | Bac5s 50 435| 51 437| 57 4,62
6 | Trénbac5 35 304| 36 3,08| 38 3,08
IV | Lao dong pho thong 97 8,43 | 117 10,02 | 110 8,91
1 |Bac1l - - 10 0,86
2 | Bac2 106 9,22 | 108 925 | 112 9,07
3 |Bac3 98 8,52 | 100 8,56 | 105 8,50
4 | Bac4 95 826| 95 8,13 | 96 7,77
5 | Bac5s 56 487 | 57 488 | 62 5,02

“Nguon: Phong Té6 chirc quan tri hanh chinh - UDIC”
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Diy 1a bang phan anh kha tong hop vé chit luong ngudn nhan lyc caa Tong

cong ty. Qua bang c6 thé thay co ciu lao dong (ty 1é can bo quan 1y/ cong nhan ky

thuat/ lao dong phé thong) kha phu hop véi mot doanh nghiép san xuat kinh doanh

trong nganh xay lap. Xu huéng trong nhitng ndm gan day la tinh giam bd may quan

1y, giam thiéu lang phi nhan lyc tai van phong cong ty, wu tién cho luc lwong san

Xuat truc tiép tay nghé cao.

Vé chat lugng can bo khoa hoc k thuat, ty 1& can bo c6 trinh d6 dai hoc, trén
dai hoc van con chua cao (24,52% nam 2016; 24,32% niam 2017 va 23,32% nim

2018) ty & can b trinh do cao con thap dan dén hién tuong qua tai cong viéc & doi

ngil nay va dé gay cham tré trong mot s6 khau san xuat va thu hoi vén.

V& lao dong theo nghé nghiép chuyén mén duoc thong ké trong bang 2.6 va bang 2.7

Bang 2.6: Bao c4o thong ké can b theo chuyén nganh dao tao nim 2018

Chuyén nganh Sé‘ | Chuyén nganh 86‘ ) Chuyén nganh 86‘ )
nguo'l nguo'l nguo'l
Tong s6 424
KS xay dung 102 |CN kinh té 73 |CP Gthong 1
KS may XD 10 |Cir nhan QTKD 8 |CDdién 4
KS thuy loi 5 |Cunhan QLCL 1 |Cb Cong trinh thuy 1
KS VLXD 4 |Cirnhan QLXH 1 |CPKé toan 4
KS kinh té XD 23 | Ctr nhan triét 1 |CPQTKD 1
KS tin hoc XD 3 | Cirnhan luat 3 |Trung cap XD 44
KS cip thoatnuéc | 3 |CN ngoai ngit 8 | TC Cép thoat nuéc 1
KS dién 9 |CNcongnghé TT 3 |TC Vatliéu XD 1
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Kién truc su 28 |CD vin thu 1 |TC Cau duong 1
KS Ha tang do thi 1 |CPLDPXH 1 |TC Trac dia 1
KS cau duong 31 |Cbyté 1 |TC bién 1
KS tric dia 2 |CPXDcauduong | 3 |TC Co khi 1
KS co khi 11 |CP tin hoc 1 |TCké toan 15
CN Tai chinh ,

2 |Cb Xay dung 8 |TC Thong ké 1
Ktoan

“Nguon: Phong Té chirc quan tri hanh chinh - UDIC”

Bang 2.7: Thong ké chat hrong cong nhan k§ thuit nim 2018

Nghé nghiép S6 nguoi Nghé nghiép S6 nguoi

Cong nhan ky thuat 405

Cong nhan xay dung 148 Van hanh nén khi 5
Tho moc 16 Lai xe 0 t0 48
Tho sat 10 Cong nhan co khi 50
Tho né 48 Tho han 20
Tho bé tong 28 Tho dién 10
Tho cau duong 20 Tho stra chita 18
Tho Bién nuéc 26 Tho lip may 2
Cong tac co gioi 141 Cong nhan SXVL 13
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Lai i 10 Tric dia 5
Lai san 4 Thua kho 6
Lai xtc 6 Bao vé 38
Lai ¢am 3 Néu an 2
Can truc banh 16p 5 Tap vu 2
Can tryuc thap 20 Tong 6 lao dgng phd 810
thong
Van hanh may XD 40 Tong 1215

“Nguén: Phong Té6 chirc quan tri hanh chinh - UDIC”

Qua bang 2.6 va 2.7 ¢6 thé thay rang nhu cau vé nganh nghé lao dong cua
UDIC khé da dang, phong phti . Viéc théng ké rd rang sé luong va nganh nghé s&
thuan loi cho cong tac ké hoach hoa khi str dung lao dong nhu muc luong, mac
phuc vy, mac thoi gian gop phan hoan thién céng tac quan tri ngudn nhan lyc tai
cong ty.

Vé mit t6 chirc quan 1i diéu hanh san xuét kinh doanh, doi ngii can bo quan 1i
cha chét déu co trinh do dai hoc trg 1én, 1a nhitng ki su xay dung c6 thim nién lau
nam trong nghé, 1 nhitng ctr nhan kinh té am hiéu thi trudng xay dyng. Tuy nhién
trong thuc té viéc thuc hién quy ché con nhiéu bat cap, cong tac quan li con nhiéu
chd chua chit chg, con ton tai tinh trang lang phi & cac khiu trong qua trinh san
xuat kinh doanh. Véi tinh hinh thij truong xay dung bat dong san bat dau budc sang
giai doan thoai trao, sy canh tranh trén thi truong ngay cang khéc liét doi hoi phai
c¢6 nhitng giai phap quyét liét cuia d6i ngii quan li trong cong tac to chirc diéu hanh

dé cong ty ngay cang phat trién.



2.2.3.2. Ning luc tai chinh

Ning luc tai chinh c¢6 tim quan trong quyét dinh dbi véi moi hoat dong san
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xuit kinh doanh cua doanh nghiép noi chung va dic biét d6i vai doanh nghiép hoat

dong trong linh vuec thi cong xdy ldp va kinh doanh bat dong san.

Bang 2.8: Mot sé chi tiéu danh gia ning lye tai chinh cia UDIC nim 2016 + 2018

Pon vi tinh: ti dong

o . . . So sanh (%)
TT Chi tiéu Nam 2016 | Nam 2017 | Nam 2018
17/16 | 18/17
Doanh thu thuin 2,288.49 2,792.34 | 2,350.06
Cic khoan phai thu binh | 10,01 | 539909| 2.346.69
quan
Vén cha s& hitu 3,013.07 3,372.04 | 4,384.68
1 | Loi nhuén sau thué 212.91 255.16 785.00 1.20 3.08
Kha nang thanh toan ng¢
2 [ngan han (lan) (TSNH/No 141 1.37 1.57| - 0.04 0.20
NH)
3 t\;ﬁng quay cac khoan phai 1.08 1.16 1.00| 009| - 016
4 (TgOE)S“at LNST/VCSH 0.071 0.076 0179| 0005| 0.103

“Nguon: Bdo cdo tai chinh ciia UDIC”

Bang 2.9: Mét sb chi tiéu danh gia niing lure tai chinh ciia HANDICO niim 2016 + 2018

Pon vi tinh: ti dong

TT Chi tiéu Nim 2016 | Nim 2017 | Nim 2018
Doanh thu thuan 1,250.00 | 1,687.30| 1,358.70
Cac khoan phdi thu binh 807.00 973.98 |  814.60
quan
Vén chu s hiru 3,500.00 | 3,735.40 | 4,017.30

1 | Loi nhuén sau thué 298 348.05 362.67
Kha nang thanh todn nog

2 ngin han (lin) (TSNH/Nog 1.50 1.50 1.16
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(ROE)

NH)
3 t\r/]ang quay cac khoan phai 1.55 1.73 1.67

“Nguon: Bdo cdo tai chinh cia HANDICO”

Bang 2.10: Mt s6 chi tiéu danh gia ning luc tai chinh ciia HANCORP nim 2016 + 2018

Pon vi tinh: ti dong

TT Chi tiéu Niam 2016 | Nam 2017 | Nam 2018
Doanh thu thuan 2,670.90 2,361.10 | 2,143.90
Cac khoan phai thu binh| 108 55| 390210 | 357225
quan
Vén chii so hitu 1,521.49 1,606.50 [ 1,584.45

1 | Loi nhuén sau thué 104 199.53 84.31
Kha nang thanh toan n¢

2 |ngan han (lan) (TSNH/No 1.48 1.14 1.10
NH)

3 ?rf]ang quay cac khoan phai 0.64 0.61 0.60
Ty suat LNST/VCSH

4 (ROE) 0.0682 0.1242 0.0532

“Nguén: Bdo cdo tdi chinh cia HANCORP”

Qua bang2.8, 2.9, 2.10 cho ta ¢6 su so sanh nang luc tai chinh cia UDIC véi

mot s6 ddi tha canh tranh. Cu thé:

- V& loi nhuan sau thué: Trong giai doan tir nim 2016 dén nam 2018, 1oi

nhuan sau thué cua UDIC déu ting qua cac nim. Dic biét nam 2018, loi nhuan sau

thué tang gap 3.08 lan nim 2017.

Bén canh do, trong giai doan tbr nam 2016 dén nam 2018 ta théy loi nhuan

sau thué ciia cac déi thu canh tranh ciing ting theo cac nim nhung ty 1é ting khong

cao, tham chi nhu Hancorp, loi nhuin sau thué nim 2018 lai con giam so véi nim

2017. Piéu nay cho thay rang, so véi cac déi thu canh tranh, UDIC ¢6 loi nhuan sau

thué va ty Ié tang loi nhuan sau thué déu cao hon.
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- V& kha ning thanh toan no ngan han: Chi tiéu kha ning thanh toan no ngan
han ciia UDIC déu 16n hon 1 cho thay UDIC c6 kha ning tra no khi dén han va van
dap tmg duoc diu kién ning luc tai chinh khi tham gia ddu thau cac cong trinh xay
dung ma trong hd so moi thau cua Bén moi thau yéu cau vé ning luc tai chinh c6
phan kha ning thanh toan hién hanh thudng 1a >1. So vdi cac ddi thu canh tranh, chi
tiéu kha ning thanh toan ng dén han cua UDIC tuong ddi cao, dic biét nim 2018,
chi tiéu nay cao hon hin 2 d6i tha con lai.

- V& vong quay cac khoan phai thu: Chi tiéu nay ciia UDIC kha cao nhung
van thap thip hon HANDICO. Do d6, UDIC s& phai tién hanh céng tac thu doi
cong ng sat sao hon, day ciing 1a tinh hinh chung cua cac cong ty xay dung.

- V& chi tiéu ROE: nam 2017 va nim 2018, ty sudt ROE gan bing nhau
nhung dén ndm 2018 chi tiéu nay ting dang ké (ting 103%) so v&i nam 2017.
Trong nim 2018, ctt 100 ddng vén tu c6 s& tao ra 17.9 ddéng loi nhuan sau thué.
Diéu nay mot phan do nim 2018 UDIC chua tién hanh phan phdi loi nhuan sau thué
ctia nam trude nén tong loi nhuan sau thué nam 2018 cao dot bién nhu vay.

So Véi cac dbi thu canh tranh thi nim 2016 va nim 2017 UDIC c¢6 ty suat
ROE cao hon HANCORP nhung van thap hon HANDICO. Chi riéng nim 2018
cong ty chua tién hanh phan phdi loi nhuan sau thué cua nam trudc nén dan dén chi
tieu ROE nam 2018 cao hon han cac ddi thu canh tranh.

Qua viéc phan tich trén cho thay tinh hinh tai chinh cia UDIC kha manh. Vé
co ban UDIC chu dong vé mat tai chinh, hiéu qua str dung vén cao. Tuy nhién, hién
nay thi trudng xdy dung mang tinh canh tranh rat cao nén UDIC can c6 bién phap
thu doi céng no khach hang manh mé& hon nita, ddy manh cong tac ky két cac hop
dong dé tang doanh thu, dong thoi cé ké hoach cat giam chi phi phu hop dé tang
hiéu qua str dung von cua cong ty.
2.2.3.3. Nang luc thiét bj ki thudt va cong nghé

Thiét bj phuc vu thi cong va cong nghé thi cong 1a mot trong nhitng yéu tb
quan trong anh huéng dén bién phap thi cong va bién phap to chic thi cong, tir d6

anh hudng dén gia thanh va kha ning tring thau khi tham gia dau thau xay lap. Do
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d6 cac doanh nghiép hoat dong trong linh vuc xay dung co ban luén chu trong toi

viéc ma rong quy mé dau tu thiét bi ca vé s luong va chat lugng nham dap tng

yéu cau ki thuit cao tao lgi thé canh tranh cho doanh nghiép.

Bang 2.11: Mt sé chi tiéu so sanh vé may méc thiét bi cia UDIC véi cac cong ty trén

cung dia ban nam 2018

TT Thiét bi ubDIC HANDICO | HANCORP

1 | May toan dac 24 8 30

2 |[Xedto 12 5 17

3 | May xuc 13 4 15

4 | May san i 6 3 3

5 | May lu tinh 8 2 3

6 | May rai tham 3 0 0

7 | Xe bom bé tong 4 1 6

8 | Thiét bi khoan coc nhdi 12 3 16

9 | Van thang 14 4 18
10 | Can ciu thap 15 4 17
11 | Tram tron bé tong 5 0 0
12 | Xe chd bé tong 19 0 12
13 | Cép pha nhom (m?) 8800 0 13000

“Nguén: Phong ki thudt cong nghé - UDIC”

Qua bang 2.11 ¢6 thé thiy ring UDIC di quan tdm dau tu trang thiét bj phuc vu

thi cong, tuy nhién thyuc té cho thdy sé lwong cong trinh UDIC tham gia thi céng xay
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lip hang nim ngdy mot nhidu va vuot sé luong thiét bi hién c6 nén tai nhiéu cong
trudng phai str dung thiét bi di thué anh huéng dén tién do va chat luong cong trinh.
2.2.3.4. Tién dp, gid thanh va chdit lweng san pham

Theo théng ké ctua Phong Ké hoach tong hop - UDIC thi trong giai doan
2016+2018 chi c6 60% s6 cong trinh thi cong hoan thanh dung thdi han, va do dé
con dén 40% sb cong trinh phai diéu chinh gian tién do. Viéc mot cong trinh bi

cham tién do co6 thé do mot hoic nhiéu nguyén nhan tao thanh.

Bang 2.12: Ti I¢ cac yéu to6 anh hwéng téi viéc cham tién d6 cong trinh

TT Nguyén nhan Tilé
1 | Mit bang khong sach 20%
2 | Ho so thiét ké con sai sot 70%
3 An’h hlqrorng do viéc trién khai cac gobi thau 70%

khac cia CDT
4 | Huy dong nhan lyc khong day du 50%
5 | Bién phap thi cong chua phu hop 30%
6 | Vén dé tai chinh 60%

“Nguon.: Phong ké hoach téng hop- UDIC”
Viéc ciu thanh chi phi san pham xay dung 1a rat phirc tap boi quy trinh xay
dung gom nhiéu cong doan, dién ra trong thoi gian dai, din dén viéc tap hop gia
thanh chi phi rat kho khin. Ngoai ra timg viing mién, timg cong trinh lai c6 cac dac

diém khac nhau dan dén co ciu gia thanh san pham ciing khac nhau.

Bang 2.13: Co ciu gia thanh san pham xay lip cia UDIC

TT Loai chi phi Ti 1€ (%)

1 | Chi phi nguyén vat liéu 60-65
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2 | Chi phi nhan cong 20-25
3 | Chi phi may xay dung 3-5
4 | Chi phi chung 10

“Nguon: Phong ké hoach tong hop- UDIC”

Chat Iuwong san pham cac cong trinh do UDIC 1am chii dau tu hay tham gia
thi cong xay lip ludn dam bao va dugc ghi nhan bai cac ddi tac, ban hang va ngudi
sir dung. Pé c6 duoc két qua nay UDIC di 4p dung viéc quan li chat lugng theo tiéu
chuan 1SO 9001:2015 va ISO 45001:2018.

2.2.4. Cdc yéu t6 bén ngoai tic dpng dén ning luc canh tranh cia UDIC
2.2.4.1. Moi trwong vi mo

a. Moi truong chinh tri, kinh té, phap luat

Tinh hinh chinh tri nudc ta twong ddi 6n dinh, tao niém tin cho cic doanh
nghiép trong hoat dong san xuat kinh doanh, hoach dinh chién lugc kinh doanh dai
han cho don vi minh.

Trong nhitng nim gan day, nén kinh té Viét Nam cé nhiing budc chuyén
bién tich cuc, toc do ting truong cua nén kinh té cao kéo theo co nhu cau 16n vé
phat trién hé théng co so ha tang va nha & trén toan qudc nodi chung va trén dia ban
thanh phé Ha Noi noi riéng, nguon vén dau tu vao linh vuc cong nghiép xay dung
tdng manh qua cac nam.

Hé thdng phap luat khong ngimg dugc hoan thién nham tao ra méi trudng
canh tranh binh dang cho cac doanh nghiép thuoc moi thanh phan kinh té.

Bén canh nhiing yéu t thuan loi thi cac chinh sach xay dung co ban dudi
Luat nhu: Nghi dinh, Thong tu hudng dan ctia Chinh phu, cac Bg va cac ban nganh
trong linh vuc xay dung thudng trién khai cham, cac bao gia vat lidu xay dung cua
lién s¢ Xay dung - Tai chinh rat kém linh hoat o véi gi4 thi trudng, cong tac thanh
quyét toan, kiém dinh nghiém thu dwa cong trinh hoan thanh vao str dung rat ruom
ra phuc tap,...ciing gay ra rat nhiéu kho khin cho cac don vi hoat dong trong linh

vuc xay dung.
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Mait khac, Luat diu thau va Luat dit dai hién nay con bat cap gay kho khan
cho ca cha dau tu ciing nhu cac nha thau trong viéc to chirc thuc hién duy an.

b. Moi treong van hoa - xa hoi

Doi sdng ngay cang dugc nang cao, dan sb co hoc ting nhanh, mat do dan
cu ting dan dén nhu ciu nha va dat & ngay cang cao. DPdy la thuan loi 16n cho UDIC
trong viéc khai thac nhu cau thi truong dé phat trién cac du an xay dung nha ¢ va
dat & trén dia ban thanh phd.

Tuy nhién ciing phai n6i thém 14 tuy nhu cau san nha ¢ thwong mai con rat
I6n nhung xét dén yéu té thu nhap caa ngudi dan thi UDIC can c6 su chuyén dich
vé phan khiic nha & khi phan khuc “can” cao cp vdi gia thanh khoang 35 - 40tr/m?
d3 c6 nhitng diu hiéu chitng lai va nhu cdu & phan khuc trén duéi 20tr/m? dang c6
nhu cau rat Ién.

c. Méi truong cong nghé

Sy phat trién khoa hoc ki thuat trén thé gidi di tao ra nhitng cong nghé, may
moc, thiét bi va day chuyén san Xuat tién tién trén tat ca moi linh vuc. Cong nghé san
Xuat hién dai va phu hop s& 1am ting ning suét, ha gia thanh va nang cao chit luong
san pham. Trén thuc té hién nay trong linh vuc xay dung c6 nhiéu cong ty tu nhan voi
tiém luc tai chinh manh d3 dau tu trang bi thiét bi hién dai trong quan 1i va t6 chuc thi
cong dat hiéu qua cao. Pay 1a mot thach thic rat 16n d6i véi Tong cong ty.

d. Méi truong tu nhién

Nhitng bién ddi vé méi truong do phat trién cong nghiép va su khai thac tai
nguyén thién nhién qua mrc di 1am anh huong dén moi trudng khi hau va sinh thai,
vi thé Nha nudc da ban hanh nhiéu chinh sach, ché tai lién quan dén bao vé moi
truong. Dicu nay lam cho UDIC phai chiu khoan chi phi phat sinh vé xtr Iy chét thai
xay dung va giit gin vé sinh moi truong. Bén canh d6, do anh huong cua bién doi
khi hau, ning néng gay git va mua bdo ngap lut ciing anh hudng khong nho dén

tién do thi cong cong trinh.
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2.2.4.2. Moi trweong vi mo

a. Bdi thu canh tranh

Tinh hinh canh tranh trén thi tredng kinh doanh bat dong san va thi truong
thi cong x4y lap trén dia ban ca nudc va dia ban thanh phd Ha Noi ngay cang trd
nén khéc liét do nhiéu nguyén nhan.

O mang phat trién dy 4n bat dong san ngay cang c6 nhiéu don Vi tu nhan va
lién doanh c6 von nudc ngoai tham gia thé hién qua su xuét hién cua cac khu d6 thi
I6n nhu Ciputra, Royal City, Vinshomes Ocean Park, Vinshomes Smart City, Park
City Lé Trong Tan, khu do thi Xala, Pai Thanh..., cung cap cho thi truong hang
tram ngan san pham bat dong san da dang tir biét thy, nha lién ké, can ho chung cu
v6i nhiéu muc gia khac nhau tao nén sy canh tranh quyét liét trong tirng phan khiic
san pham.

O mang dau thau thi cong xay 1ap cong trinh khong chi ¢ cac doanh nghiép nha
nudc nhu Vinaconex, HUD, UDIC...ma con c6 cac doanh nghi¢p tur nhan nhu Contecons,
Hoa Binh, Phuc Hung... va cac doanh nghiép nudc ngoai nhu Posco E&C, Lotte Viét
Nam ..., tao nén sy canh tranh quyét liét dé trang thau xay dung cac cong trinh.

Mt khac do rao can gia nhap nganh 1a thap va cac chinh sach phap luat cho
phép lién doanh lién két dé thuc hién du 4n BPS ngay cang thong thoang nén céc
d6i thi méi co tiém luc tai chinh manh hodc c6 quy dat gia nhap thi truong sé ngay
cang nhiéu.

Nhu vay, cac ddi thir canh tranh caa UDIC s& ngay cang nhiéu 1én va c6 ¢ hau
hét cac phan khuc thi truong. Dé tiép tuc ton tai va c6 mot chd ding viing chac trén
thuong truong doi hoi UDIC phai xay dung cho minh mét chién luwoc kinh doanh
thich hop nham khai thac triét dé tiém luc ctia don vi va ngiy cang nang cao kha ning
canh tranh.

b. Khach hang

Véi vai tro 1a chil dau tu du 4n bat dong san thi khach hang cua UDIC 1a cac
nha dau tu th cp va khach hang mua dé ¢. Trong thoi diém hién tai khach hang

duoc (bi) tiép xuc véi ngudn thong tin du 4n rat da dang va co rat nhiéu sy lra chon
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v6i mdi phan khuc san phim nén dé thuyét phuc khach hang thi khong c6 cach nao
khac 13 tao ra san pham co tinh canh tranh cao vé chét lugng, vé gia thanh, vé cac
phuong 4n tai chinh, vé& cong tac sau ban hang... ; c6 phuong an marketing va céc
kénh ban hang tt.

Véi vai tro 12 nha thau thi cong x4y lip thi khach hang cia UDIC 1a cac chu
dau tu v6i dic diém 1a khach hang co day du cac thong tin vé thi truong xdy dung,
dugc tu van bai cac bo phan chuyén trach va cac cong ty tu van co trinh do nhiéu
kinh nghiém. Céc chu dau tu yéu cau chat lugng cong trinh ngdy cang cao va gia ca
phai canh tranh, ddy 13 yéu cau buc thiét doi hoi nha thau phai khong ngimg nang
cao nang lyc va kha niang canh tranh ciia ban than néu mudn ton tai va phat trién.

c. Cac nha cung cip

Chi phi truc tiép cua cac cong trinh thi cong gom chi phi vat liéu, may moc
va nhan cong, trong dé chi phi vat liéu chiém ty Ié cao nhat, ngoai ra chi phi may
moc thiét bi thi cong va nhan cong ciing s& ting néu khong cé nha cung cap thich
hop khi ké hoach thi cong bi thay doi. Do vay, nhiing nha cung cap c6 anh huong
I6n dén viéc canh tranh cua UDIC. Nha cung cap chu yéu gom: cac nha cung cip tai
chinh va cac nha cung cip nguyén vat lidu, cung cap xe, may, thiét bi thi cong. Vi
tinh hinh bién d6ng manh cua gia ca vat lidu, may moc; cac nha cung cp thudng
xuyén giy ap luc ting gia va co cac diéu kién vé thanh toan gy khé khian khong
nhé cho UDIC trong viéc tiét kiém chi phi, giam gia thanh san pham. Bén canh do,
ap luc 13i suit vay cao, kha ning khong thé cung cip hoan toan yéu cau vé tai chinh
tir cac ngan hang cho cac goi thau c6 von dau tu 16n, din dén cong trinh bj tri tré,
thoi gian thi cong kéo dai khong hoan thanh ding tién do, giam hiéu qua kinh
doanh. Vi vay, viéc xay dung dugc mot hé théng cac nha cung cép than thiét 1a mot
yéu td quan trong dé nang cao ning luc canh tranh cua doanh nghiép.

d. San pham thay thé

Do sy phat trién cua hé théng cau duong giao thong va gia ca cia phuong
tién giao thong 6 t6 ngay cang hop li nén ngay cang nhiéu khach hang lya chon san

pham thay thé cho mot can ho trong noi d6 bang mot can ho & ngoai thanh c6 gia ré
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hon ma lai c6 khong gian séng tét hon. Pay 1a mot yéu té quan trong phai tinh dén
khi phat trién cac du an BDS néu khong sé anh huong téi nang lyc canh tranh cua
UDIC khi cho dén hién tai cac du 4n cua UDIC tap trung chi yéu & noi thanh.
2.3. Panh gid ciia chuyén gia vé néing lyc canh tranh ciia Tong céng ty dau
tw phdt trién ha ting dé thi UDIC

Pé c6 nhitng phan tich danh gia khach quan thuc trang nang lyc canh tranh
cua Tong cong ty dau tu phat trién ha tang d6 thi UDIC duéi goc nhin cia cac
chuyén gia, luan van tién hanh nhu sau:

Truéc hét thiét ké bang hoi dé diéu tra khao sat (xem Phu lyc ). Sau d6 tién
hanh khao sat vé&i kich ¢& mau 1a 15 chuyén gia.
2.3.1. Théng tin chung vé déi twong dwoc diéu tra phéng van

Céc chuyén gia duoc lua chon bao gém can bo so xay dung (5 ngudi), cac
d6i tac ctia UDIC (7 nguoi), hiép hoi bat dong san 3 nguoi. Tong cong 1a 15 phiéu
khéo sat phét ra, thu vé 15 phiéu, 15 phiéu tra 10i day du tt ca cac myc.

Vé gidi tinh: trong 15 ngudi duoc khao sat ¢ 14 nam chiém 93.3%, ¢6 1 nit
chiém 6.7% mau diéu tra.

V& do tudi: tir 31 dén 40 tudi ( 2 nguoi ) ti 1& 13.3%, tir 41 dén 50 tudi ( 7
nguoi ) ti 18 46.7%, tir 51 dén 60 tudi (6 ngudi) ti 1¢ 40% mau diéu tra.

Vé trinh d6 hoc Van: ¢6 6 nguoi trinh d6 dai hoc chiém ti 1¢ 40% va 9 nguoi
trinh d6 sau dai hoc chiém ti 1& 60%.

Vé tham nién cong tac: tir 11 dén 15 nam (6 nguoi) chiém ti 1& 40%, trén 15
nam (9 ngudi) chiém ti 16 60%.
2.3.2. Két qud khdo st

Dé danh gia ning lyc canh tranh cia Tong cong ty dau tu phat trién ha tang
do6 thi UDIC, 4p dung thang do Likert theo 5 murc do:

Mc 1: rat kém Mirc 2 : kém

Muic 3: trung binh Muc 4 : tot

M 5: rat tot
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Bang 2.14: Téng hop két qua khao sat

Muc 3o danh gia
Céc yéu to 5
Trung
R R R R A binh
SO | pita | SO it | S0 | mie | S0 | mite | SO | Tie
luong luong lugng luong lugng
8.1 S6 luong va kinh
nghiém cua CBCNV 0| 0.0% 0 0.0% 31 20.0% 11| 73.3% 1] 6.7% 3.87
chu chot
8.2 Trinh d chuyén
an cua CBCNYV chu 0 0.0% 1] 6.7% 7 146.7% 7146.7% 0 0.0% 3.40
chot
8.3 BO tri phén luc yél
nang lyc t6 chirc diéu 0] 0.0% 3120.0% 5133.3% 7146.7% 0| 0.0%| 327
hanh thuc hién du an
iféghat g e 6 0| 0.0% 3| 20.0% 8 | 53.3% 4|267% 0| 00%| 3.07
8.5 Hiéu biét chinh
sach va phép luat cta 0| 0.0% 0 0.0% 51 33.3% 8153.3% 2113.3% 3.80
nha nudc




8.6 SO lugng va chiing
loai may moc thiét bi

0.0%

13.3%

57

53.3%

33.3%

0.0%

3.20

8.7 Chat lugng va kha
nang huy dong may
moc thiét bi

0.0%

26.7%

60.0%

13.3%

0.0%

2.87

8.8 Bién phép t6 chirc
thi cong va ki thuat thi
cong

13.3%

33.3%

46.7%

6.7%

0.0%

2.47

8.9 Kha ning do6i méi
thiét bi va cong ngh¢

0.0%

33.3%

46.7%

20.0%

0.0%

2.87

8.10 Bién phap quan
li va dam bao chat
lugng dy éan

0.0%

0.0%

33.3%

46.7%

20.0%

3.87

8.11 Bi¢én phap dam
bdao VSMT, ATLD,
PCCN

0.0%

0.0%

20.0%

60.0%

20.0%

4.00

8.12 Doanh thu trung
binh hang nam so vai
quy moé cua doanh
nghiép

0.0%

0.0%

33.3%

53.3%

13.3%

3.80

8.13 Lo¢i nhuan hang
nam so véi doanh thu
va quy moé doanh
nghiép

0.0%

0.0%

20.0%

10

66.7%

13.3%

3.93




8.14 Kha nang huy
dong von va bo tri
von cho du an

0.0%

13.3%

58

40.0%

46.7%

0.0%

3.33

8.15 Chi phi dau tu va
chi phi xay lap trén
mot don vi sdn pham

6.7%

33.3%

40.0%

20.0%

0.0%

2.73

8.16 Su linh hoat cua
gia

40.0%

40.0%

20.0%

0.0%

0.0%

1.80

8.17 Tién d6 va chét
lugng cong trinh

0.0%

0.0%

20.0%

10

66.7%

13.3%

3.93

“Nguon: Két qua diéu tra ciia tic gia”
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2.3.3. Puinh gid két oud khdo sdt

Qua sb liéu ¢ phan Bang 2.14 cho ta thiy danh gia cua chuyén gia vé UDIC
thong qua cac chi ti€u la nhu sau:

S lugng nhan sy, trinh d§ chuyén moén va kinh nghiém cong tac cia nhan sy
la trung binh cao.

Ning lyc t6 chie thyc hién du an va chat lugng hd so du an 1a trung binh.

Sy hiéu biét va tuan thu chinh sach phap luat ciia nha nudc 1a tot.

Ning lyc thiét bi may méc va kha nang d6i mai thiét bi cong nghé 1a trung
binh.

Chat lugng cta bién phap to chire thi cong 13 trung binh thap.

Bién phap quan li, dam bao chét luong du 4n va dam bao ATLD, VSMT,
PCCN la tot,

Doanh thu, lgi nhuan va chét luong cong trinh dugc danh gia tot.

Kha nang b tri von cho dy an & mirc trung binh.

Chi phi dau tu trén mot don vi san pham & mic trung binh thap.

Sy linh hoat vé gia ciia doanh nghiép ¢ muc thap.

2.4. Nguyén nhén ciia nhitng ton tai trong ning lwc canh tranh ciia UDIC

B6 may t6 chirc con chua thuc sy tinh gon, viéc phan cong quan li cong viéc
con chua rd rang dan dén tinh than trach nhiém cta nguoi lao dong chua cao.

Céc quy dinh va quy ché hoic 1a chua day du hoic 1a d¢a khong con phu hop
anh huong dén tién d6 va chat luong trién khai thuc hién dy an.

Céc thiét bi hién c6 ctia Tong cong ty déu da st dung nhiéu nim khong phai
1a cac thiét bi hién dai, do nhiéu nguyén nhan nén viéc dau tu dé thay doi cong nghé
va thiét bi thi cong bi han ché.

Viéc khong to chirc doi ngii chuyén mén lam thiu ma phéan cho don vi cap
dué6i phu trach 1am thau theo ting cong trinh dan téi chat lwong hd so thiu ma dic

biét 1a chat luong bién phap to chirc thi cong chua cao.
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Do nhiéu nguyén nhén, dic biét 1a 15 hong trong viéc hach toan cong trinh
nén din dén chi phi trén mot don vi san pham cao.
Viéc xdy dung vin hoa doanh nghiép va dau tu cho viéc xdy dung va quan

ba thuong hi¢u UDIC chua dugc chu trong dau tu ding muc.
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CHUONG III:
GIAI PHAP CHU YEU NHAM NANG CAO NANG LUC CANH
TRANH CUA TONG CONG TY PAU TU PHAT TRIEN HA
TANG PO THI UDIC

3.1. Co sé dé xuat giai phap niang cao ning hre canh tranh cia Tong cong ty
diu tw phat trién ha tang d6 thi UDIC
3.1.1. Pinh huéng phdt trién ciia Tong céng ty dau tw phdt trién ha ting dé thi
UDIC

DPé thyc hién 4 chiac ning va 10 nhiém vu duoc giao tai Quyét dinh sb
111/2004/QP-UB cua Chu tich Uy ban nhan dian Thanh phd vé viéc thanh 1ap Tong
Cong ty Pau tu phat trién ha tang do thi, dinh huéng phét trién 1au dai cua Tong Cong
ty da dugc xac dinh 1a: “Tiép tuc da dang héa nganh nghé, mé réng quy mé va dia ban
san xudt kinh doanh, thuc hién chién Lot san xudt kinh doanh da dwoc thi truong thie
thach nhitng ndm qua nham myc tiéu chuyén dan vai tro tir lam thué sang lam chii trén
thi truong dau tw xdy dung Cd nwdc Vi co cau nganh nghé chinh la PAU TU - XAY
DUNG VA SAN XUAT CONG NGHIEP PHUC VU XAY DUNG - TU VAN PAU TU
XAY DUNG trong dé doanh thu tir ddu tw ngdy cang chiém ty trong cao trong tong
doanh thu. Ngodi nhitng nganh nghé da cé va dang dau tw xdy dwng nhw khu dé thi, khu
cong nghiép, cdac cong trinh cong nghiép, dan dung, nha o, dwong giao thong, gach xay,
bé tong...sé tham gia dau tw xdy dung cdc céng trinh ha tang ky thudt 1ém nhur cau -
ham - dwong bé quéc gia, céng trinh cdp dién trung cao thé, san xudt gom si vé sinh op
lat cao cdp, bé tong nhe, bé téng vng sudt trude...Pwa UDIC tré thanh doanh nghiép
manh, chiém thi phan |6n trong cdc linh vuee: dau tw xdy dung cdc c¢éng trinh két cau ha
tang, khu dé thi méi, khu cong nghiép, chudn bi quy dat phuc vu nhiém vy xdy dung va
phat trién Thi dé”.

Nhiém vu san xuat kinh doanh tir nim 2021 dén nim 2025:

Khéi dau tu: tap trung dau tu xdy dung va hoan thién cac du 4n dang thi cong,
day nhanh tién d6 cac du an du diéu kién khoi cong, nang cao hiéu qua cong tac quan ly

chi phi dau tu. DAy manh cong tac kinh doanh bat dong san, tiéu thu cac san pham dé
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thu hdi vén nham tai dau tu vao cac du an khac, cha trong cong tic quan 1y sau dau tu
dé tao niém tin cua khach hang ddi véi thuong hiéu UDIC.

Khdi thi cong xay lap: doi méi phuong thirc quan 1y bang cach tng dung cong
nghé thong tin, thuc hién tin hoc hoa tir khau dau thau (tdp trung vao E-Bidding) dén
quan 1y tién do chat lwong thi cong (tng dung BIM) , theo dbi, quan 1y viéc thuc hién
hop dong, luu trit ho so tai liéu, sb liéu bang phan mém EFFECT

Khéi san xuat vat liéu xay dung: can phai d6i méi cong nghé, huéng dén san
pham than thién véi moi truong, tiét kiém tai nguyén khoang san, tiét kiém niang luong,
phu hop véi xu thé phat trién cua thé gisi hién nay. Song song véi to chirc san xuat tot,
can ting cudng ning luc canh tranh, hang hoa chét luong cao, gia thanh ha, c6 chién
lugc phat trién san pham va thi trudng mot cach bai ban hon.

Khoi tu van thiét ké: can thu hat nhan tai, ting cudng dao tao can bd, hoan thién
viéc thi chitng chi, xép hang kién trac su, k¥ su dé chuyén nghiép hoa khau dau thau,
tan dung moi nguodn luc dé tim kiém cong viéc, mg rong thi truong, dong thoi khong
ngimg nghién ctru va 4p dung cac cong nghé xay dung méi dé nang cao chit lugng san
pham.

Trong 5 niam tir 2021 dén 2025 doanh thu ting truéng trung binh hon 10% mot
nam, trong d6 doanh thu cua khéi dau tu tang ti 1& tir 35% 1én 50% tong doanh thu, khéi
xay lap phai nang cao niang luc dé co thé thi cong dugc nhitng cong trinh ¢6 6 tang ham
va 80 tang ndi, khéi tu van thiét ké phai du ning luc dé co thé ty thiét ké cac cong trinh
do UDIC lam chu dau tu.

3.1.2. Nang luc doanh nghiép ciia Tong cong ty dau tw phdt trién ha ting do
thi UDIC

Vé nguén nhan lyc, UDIC da c6 luc luong can bo quan 1i c6 trinh d kha cao, luc
luong can bo ki thuat gioi chuyén mon, yéu nghé; luc lwong cong nhan ki thuat duoc
dao tao tot va nhiéu kinh nghiém. Song cong tac tinh giam bd mdy quan li, giam thiéu
nhan lyc lang phi ¢ cac khau gian tiép phai luon dugc duy tri; di kém theo d6 1a phai
nang cao trinh d6 va hoan thién cong tac to chirc quan 1i san xuat kinh doanh.

Vé ning lyc tai chinh, ning lyc tai chinh cia UDIC hién dang kha t6t song khong

phai khong co nhimg nguy co d6 1a vong quay cta von dai do cong tic nghiém thu
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thanh quyét toan 1am chua tét, con t6n tai nhiéu khoan ng khé doi can phai c6 bién phap
giai quyét, ké ca bién phap dwa ra phap luat. Cong tac b tri vén cho cac du 4n phai bam
sat hon vai tién do xay dung dé khong 1am cham tién do.

V& ning luc thiét bi ki thut va cong nghé, bén canh viéc phai c6 bién phap ké
hoach cu thé dé st dung tot nhat cac thiét bi hién c6, can c6 ké hoach vé ca mat tai
chinh va nhén luc dé mua sdm va van hanh céc thiét bi mai dé co nang luc thi cong cac
cong trinh ¢c6 quy mo 16n hon va cac cong trinh dac biét.

Tién do va chat lugng san pham phai khong ngimg duge nang cao, viée ap dung
cac quy trinh quan 1i chat lugng qudc té phai duoc duy tri va lién tuc cap nhat.

3.1.3. Quy hoach phidt trién do thi ciia thanh pho Ha Ni dén nam 2025

Ranh gigi 1ap quy hoach Ha Noi: Pham vi nghién cau truc tiép bao gom toan bo
dién tich Tha d6 Ha Noi, pham vi nghién ctru gian tiépbao gém cac tinh va thanh phd
thudc Ving tha d6 Ha Noi, ving déng bang song Hong.

Dinh hudng phét trién nha &: giai doan dén nim 2030, nha ¢ d6 thi phan du ting
tir 7,5 m%/ngudi (ndm 2007), 1én 18m? san/ngudi.

Dinh huéong quy hoach mang Iuéi giao duc dao tao: Tai cac d6 thi vé tinh nhu
Hoa Lac, Son tdy, Xuan Mai, Phi Xuyén — Pha Minh, Chtic Son, Séc¢ Son; xay dung
cac co s& méi theo mod hinh khu dai hoc tap trung, dong bo vé co so vat chat phu hop
v6i moi trudng dao tao dai hoc tién tién, du kién chi tiéu 50 — 60 m? dat/sinh vién

Dinh huéng quy hoach mang luéi y té va cham séc sitc khoe cong dong: xay
dung moéi cac to hop cong trinh y té da chirc ning tai khu vie Hoa Lac, Soc Son va
Thudng Tin — Pha Xuyén (quy md khoang 200ha/1 t6 hop).

Dinh huéng quy hoach mang luéi thé dyc thé thao: dy kién xdy méi Trung tdm
thé thao duéi nuéc HS Tay (5ha), Trung tAm giai tri thé thao cam gidc manh, Trung tim
thé thao viing phia Bac — Mé Linh (20ha), Trung tdm thé thao ving phia Tay — Son Tay
(20ha), Trung tim thé thao ving phia Nam — Pha Xuyén (20ha), Trung tdm thé thao dia
hinh Vién Nam, Trung tim thé thao qudc gia va khu thé thao Olympic phia bac song
Hong phuc vu ASIAD hoic Olympic trong tuong lai.

Dinh hudéng quy hoach mang ludi cong nghiép: Hinh thanh méi 03 vung cong

nghiép, dién tich khoang 7.000 — 8.000 ha (dén nam 2030), gdm: Phia Bic c6 cac KCN
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Séc Son, Mé Linh, Pong Anh, Gia Lam, Tir Liém (khoang 4.000 — 4.500 ha), phat trién
cong nghiép ning, kho tang, dich vu tiép van trung chuyén hang héa (Logistic) gin Voi
san bay qudc t& Noi Bai va hanh lang kinh té Con Minh — Ha Noi — Hai Phong. Phia
Nam c6 cdc KCN Thuong Tin — Phét Xuyén (khoang 1.000- 1.500 ha) phat trién cong
nghiép ché bién, cong nghiép da nganh gin véi viung nong nghiép phia Nam Ha Noi.
Phia Pong phat trién khu cong nghé cao Hoa Lac, cong nghiép ché bién, da nganh tai
Xuan Mai, Miéu Mén (khoang 2.000 ha).

Tir dinh hudng quy hoach phat trién do thi cta thanh phd Ha Noi ta c6 thé nhan
thdy nhu cau xay dung cua Thi do 1a rat Ion, ddy s& 13 co s¢ dé cac cong ty hoat dong
trong nganh bat dong san va thi cong x4y lap 1én ké hoach phat trién san xuat kinh doanh.
3.1.4. Dw bdo nhu ciu nha ¢ ciia thanh phé Ha N$i dén nim 2025

Theo ké hoach phat trién nha & cua thanh ph Ha Noi thi giai doan 2016-2020 s&
phat trién thém 4.676.330m” san nha ¢ x3 hoi; 567.539m? san nha & cho cong nhan
thué; 976.992 m” san nha & sinh vién; 1.200.000 m” san nha & tai dinh cu va 20.418.000
m? san nha & thuong mai. Tuy nhién theo sb lidu thng ké do s xay dung cong bd dién
tich san nha ¢ thuong mai dugc xay dung trong 4 nam 2016-2019 da dat hon
18.000.000 m? lugng ti€u thu dat hon 85%. Trong cung ki 2016-2020 UDIC thi cong
xay dung khoang 220.000 m? chi chiém khoang 1,2%.

Dy bao trong 5 nam 2021-2025 nhu ciu nha & cia thanh phd Ha Noi khoang
40.000.000 m? va dién tich san nha & thuong mai s& chiém hon 70% dién tich.

Céc con sd trén cho thdy nhu cdu nha ¢ ma cy thé hon 1a nhu cau dién tich nha ¢
thwong mai ciia Ha Noi 1a rat 16n, nén cc cong ty trong nganh kinh doanh bat dong san
va thi cong xay lap co rat nhiéu co hoi dé phat trién.

3.2. Mt s giai phap chii yéu nham ning cao ning luc canh tranh ciia Tong
cong ty dau tw phat trién ha tang dé thi UDIC
3.2.1. Cdc gidi phdp nham tiét kiém chi phi trong sdn xudt kinh doanh

Nhu da néu ¢ trén, mot trong nhirng nguyén nhan lam giam nang luc canh tranh
ctia UDIC 1a chi phi trén mdt don vi san pham cao. Nguyén nhén ctia diéu nay 1a do co
cau to chirc chua hop 1y, hiéu qua sir dung may méc thiét bi chua cao, chua c6 duoc

nhitng nha cung cp nguyén vat lidu 6n dinh voi chat lugng cao va gia thanh thap (dac
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biét khi thi cong cic cong trinh ¢ dia ban ngoai Ha Noi). Xuat phét tir nhitng nguyén
nhan, nhirng han ché nay, t6i xin néu ra mot 6 giai phap nham khic phuc nhiing yéu
diém d6 va nang cao nang lyc canh tranh caa UDIC.

- Ra soat lai co cdu t6 chirc va cac quy ché cua cong ty, dic biét 1a hé thdng cac
quy ché khoan chi phi cho cac xi nghiép, quy ché quan li viéc mua ban nguyén vt
liéu...vv. Tinh hinh thuc té d& cho thay cac xi nghiép hach toan chi phi cong trinh duoc
khoan phan 16n tir hoa dén 15, hodc c6 1ai khong dang ké. Cac nguyén vt liéu duoc
nhap vé chua sat vai ké hoach thi cong, hodc 1a chua dung dén dan dén bi “chén” von,
hodc 1a nhap vé qua cham (thudng 14 véi cac thiét bi nhap khau) 1am kéo dai tién do thi
cong, hodc 1a khong kip thoi nhap vé trudce khi co bién dong tang gia nén bi doi chi phi.

- D061 ngli can bd ki thuat dac biét 1a cac can b ki thuat 1ap bién phap thi cong
can t6i uu dugc bién phap thi cong dé vira tiét giam chi phi thiét bi vira giam thoi gian
thi cong tur d6 giam dugc chi phi.

- Nang cao hiéu qua, hiéu suat cua viéc sir dung may moc thiét bi:

Nang cao hiéu qua sir dung ciia may moc thiét bi s& lam cho dinh mic tiéu hao
nguyén vt liéu dé san xuat san pham s& giam xudng va khi d6 gia thanh san Xuat s&
giam theo.

Nang cao hiéu suat sir dung ciing dong nghia voi viéc giam bét thoi gian chét,
giam thoi gian khong hoat dong ciia may moc thiét bi. Day chuyén duoc hoat dong lién
tuc chac chan s& giam duoc chi phi san xuat chung nhu dién tir 46 giam duogc chi phi
san xuat trén mot don vi san pham.

- Tim kiém va thay thé nha cung tmg nguyén vat liéu phuc vu san xuat.

Nha cung tng 13 mot trong nhitng yéu té gay ap luc canh tranh thuong xuyén 1én
hoat dong san xuat kinh doanh cua cong ty. Nhu chiing ta da biét, do gia cac yéu té dau
vao trong thoi gian qua ting nhanh trong d6 cao nhat 1 dién, vat liéu xdy dung... da
lam tang chi phi san xuat cta cac doanh nghiép xay dung néi chung va UDIC néi riéng.
Chinh vi vay, tim kiém va thay thé cac nha cung wng hién tai bing cac nha cung cap
nguyén liéu dau vao mai chat lugng tot hon hodc it ra 1a bang nhung c6 gia ré va on

dinh hon.
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3.2.2. Cdc gidi phdp nham muc tiéu néng cao chit lwong sin phim
3.2.2.1. Péi mdi, sap xép hoan thién co cdu té chirc bg mdy

Sap xép lai co cau to chic cua UDIC va cac xi nghiép, don vi truc thudc theo
huéng tinh giam va nang cao chét lwgng hoat dong. Cu thé: can danh gia lai tinh hinh
nhan sy cla cac xi nghiép va cac doi thi cong cua UDIC, xac dinh nhu cau va xay dyng
co cAu nhan su phu hop véi dic thu hoat dong cua ting xi nghiép,timg cong trinh; dbi
V6i cac phong chuyén mon thudc van phong UDIC nén to chirc dédnh gia nang lyc cua
mdi can bd nhan vién, thdng ké lai nhirng vi tri cong tac can thiét dé b tri sap xép phu
hop Vvéi nang lyc va trinh d6 chuyén mén trén tinh than tinh giam ti da bo phan gian
tiép dé giam chi phi.

Viéc doi moi, sap xép hoan thién co cau t6 chic bo may cua UDIC doi hoi co
nhitng thay ddi vé chirc ning, nhiém vu cta cac phong, ban chuyén mén ciing nhu cac
xi nghiép, cac d6i. Chinh vi thé UDIC can phai giao trach nhiém cu thé cho can bo
phong T6 chac quan tri hanh chinh phdi hop véi cac phong, ban chuyén mon dé sira doi
va hoan thién Quy ché t6 chuc hoat dong cho phu hop hon.
3.2.2.2. Ning cao nang lwe dji ngii qudn Iy va chét lwong nguén nhén luc

Kiém tra xem xét, danh gia thuc trang s6 luong va chat luong ctia nhan luc hién
c6 tir d6 xac dinh dugc nhu cau tuyén dung, nhu cau dao tao ngudn nhan lyc hién tai va
twong lai mot vai nam tdi cho ting bo phan chuyén mon ciing nhu toan cong ty.

Cin ¢t nhu cau vé nhén luc dé to chic tuyén dung theo dung quy trinh qua nhiéu
kénh tuyén dung khac nhau, phdi hop voi cac trung tdm xuc tién viéc lam, cc truong
dai hoc, truong day nghé... dé co ngudn tuyén dung doi dao va chon dang ngudi cé trinh
d6 chuyén mon, c6 kha nang hiéu biét tot va nhanh nhen, ning dong dé tuyén dung va
bd tri phu hop

C6 ké hoach dao tao, tap huan nghiép vu chuyén mén cho can bd cac phong, ban
chuyén mén va trinh d6 to6 chic quan 1y diéu hanh cho ddi ngii can bd cét can toan
Cong ty. Hinh thtrc dao tao c6 thé dao tao tai chd do can bo cdt can co chuyén mon tét,
c6 ning khiéu su pham hoic thué gido vién vé& dao tao tai Cong ty; gui di dao tao ddi

VGi s6 can bd chu chdt co nang luc dé nam bat thém cac ung dung khoa hoc, k¥ thuat
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cong nghé mai, luan phién giri cac can bo 1anh dao tham du cac 16p bdi dudng nang cao
kha niang quan 1y, to chire diéu hanh.

3.2.2.3. Tang cwong vén dau tw nham hign dai héa, dong bg trang thiét bj mdy
moc, ky thudt va cong nghé thi cong.

Xay dung chién luoc dau tw mua sam trang thiét bi, may méc cong nghé hop 1y;
wu tién mua sim cac loai may moc, thiét bi chuyén dung dic chung, hién dai, ddng bo
nham tao nén nhirng loi thé trong canh tranh ctia minh va tao ra uy tin vé khoa hoc -
cong nghé, ning luc thi cong ddi véi cac chu dy 4n; tién hanh ra soat lai may moéc hién
c6, trén co s do c6 ké hoach sira chita, nang cap nham nang cao tinh ning st dung va
giam chi phi van hanh; can thanh 1ap ban chi dao danh gié lai tinh trang chat lugng hoat
dong thuc té cua cac xe, may, thiét bi, tir d6 thanh 1y toan bo nhitng may méc cii hu
hong nhiéu, cong nghé lac hau khong con dap tng voi yéu cau canh tranh cia Cong ty
trong hién tai va tuong lai.

Gan dau tu voi viéc sir dung mot cach cé hiéu qua may moc, trang thiét bi. Trén
co s& nhu cau cua thi truong xay dung, yéu cau doi méi trang thiét bi, may moc. Cong
ty s& c6 ké hoach chi dong co ban vé xe, may, thiét bi cia minh ddng thoi két hop sir
dung mét cach ¢ hiéu qua thong qua viéc lién danh, lién két véi cac nha thau, cho thué
lai may moc, thiét bi khi can thiét. Bé tang cuong hiéu qua sir dung cua xe, mdy, thiét
bi, b phan quan 1y thiét bj ciia Cong ty can phai ting cudng khau kiém tra, giam sat
viéc duy tu, bao dudng thuong xuyén va dot xuat cac loai xe, may, thiét bi dé tang tudi
tho va chét luong hoat ddng nham nang cao ning suat huy dong;

Pa dang hoa céc hinh thirc huy dong von vao dau tu trang thiét bi, mdy moc va
cong nghé. Can cr vao ké hoach san xuét kinh doanh, yéu cau ning cao ning luc canh
tranh, Cong ty s& thuc hién mot trong cac hinh thirc dau tu nhu: tu bo vén mua xe, may,
thiét bi cong nghé; tin dung thué mua, thué cia cac doanh nghiép khac hoic tham gia
cac lién danh d4u thau.

3.2.3. Cdc gidi phdp nhdm muc tiéu mé réng pht trién kinh doanh
3.2.3.1. Ting cwong hoat dgng nghién ciru thi truong, xic tién thuwong mai
Th nhat, ting cuong thu thap thong tin lién quan dén cac du an va goi thau.

Hoat dong xay dung la mot trong nhitng linh vuc kinh doanh tuong ddi dac thu, viéc
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tim kiém cac dy an, goi thau can phai can ctr vao ké hoach phat trién, quy hoach céc
khu @6 thi, khu dan cu, khu cong nghiép, quy hoach nganh... Theo qui dinh cta phap
luat, trude khi phat hanh hd so moi thau chi dau tu can phai thong bao rong rai trén Bao
dau thau cac phuong tién thong tin dai chung. Tuy nhién, khoang thoi gian nay thuong
rat ngan, anh huong dén viéc chuan bi hd so du thau. Chinh vi thé, dé ting cuong ning
lyc canh tranh dau thau xdy dung cac cong trinh, Cong ty can phai to chuc lai cong tac
thong tin, nghién ctru thi truong hiéu qua hon.

Thir hai, diy manh cong tic quang cdo, xtc tién ban hang, Cong ty can phai
thudng xuyén tién hanh quang cdo, gidi thiéu san pham va nang lyc tham gia cac du an
va nhitng thanh tyu cia minh trén cac phuong tién thong tin dai chung, tham gia hoi
cho, cac hoat dong xtic tién thwong mai, to chic hoi nghi khach hang gidi thiéu cac san
pham, cong nghé méi nham mo rong quan hé véi cac ban hang, xay dung phong pha
nodi dung trén website ctia Cong ty dé quang ba va tiép nhan cac thong tin phan hoi tur
ban hang.

Thi ba, trén co sé nghién cru cac thong tin vé thi trudng, hoat dong xac tién
thuong mai, Cong ty can xac dinh dugc san pham cha luc dbi voi khéi dau tu va xay
dung duoc chién luoc canh tranh ddu thau dai han d6i voi khéi thi cong xay lip.
3.2.3.2. Pa dang héa cdc hinh thirc huy dong vén va si dung higu qud cdc
nguén vén

Pé tiép tuc dat duoc ting truong 10% nam vé gia tri san luong va doanh thu trong
nhitng nam tiép theo ngoai nhitng giai phap quan trong nhu ngudn nhan luc, marketing,
dau tu may moc trang thiét bi k§ thuat dong bo thi viéc huy dong va sir dung ¢ hiéu qua
cac ngudn vén 13 giai phap mang tinh cAp bach boi ning lyc tai chinh 13 yéu té co ban va
mang tinh chét quyét dinh dén viéc thuc hién cac giai phap khac ciia Cong ty.

Ning lyc tai chinh dong mét vai tro hét sirc quan trong trong chién luge nang cao
ning luc canh tranh cua UDIC, day 1a mot trong nhitng tiéu chi dé danh gia nha thau co
du tiéu chuan dy thau hay khong. Nang lyuc tai chinh cta doanh nghiép xay dung thé
hién & quy mo vé vén tu co, hiéu qua st dung vén va kha ning huy dong bé tri von thuc

hién hop dong, thuc hién cac hoat dong san xuat kinh doanh cia don vi.
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bé nang cao nang lyc tai chinh ciia minh, UDIC can tién hanh viéc da dang hoa
cac hinh thitrc huy dong vén. Theo d6, cong ty can chi dong tim kiém cac ngudn vén
vay; déy manh lién doanh, lién két véi cac doanh nghiép khac nham tranh tha sy hd tro
vé vén; duy tri mdi quan hé tét véi cac nha cung tng nguyén vat liéu, may moc thi cong
dé co duogc cac diéu kién thuan loi trong mua ban vat tu, may moéc tra cham...

Cung v6i da dang hoa cac hinh thirc huy dong vén, UDIC can giam tbi da viéc bi
chiém dung vén, ddy manh cong tac thu hoi cong ng. Bi chiém dung vén, thu hoi cong
no cham sé& 1am cho hiéu suat str dung vén bi giam sut, diéu nay tac dong tiéu cuc dén
nang luc canh tranh ciia cong ty. C6 nhiéu nguyén nhan dan tsi viéc bi chiém dung von
va thu hoi céng ng cham, c6 thé do nha nudc cap von cham, cha dau tu chwa thuc hién
hét nghia vu thanh toan nhu d cam két, do nha thau chuan bi hd so thanh quyét toan
cong trinh chua tét... Bé khac phuc tinh trang nay, UDIC can phai tim hiéu k§y nguyén
nhan ctia sy cham tré va kho khan trong thu hoi ng ddi véi ting du an cu thé, tir 46 xay
dung ké hoach thu ng. Bé st dung hiéu qua cac ngudn von, UDIC can phai tiét giam
cac khoan chi tiéu khong can thiét va cac khoan dau tu khong hiéu qua, ngudn von cho
cac cong trinh can phai dugc phan bo mot cach hop 1y va dung tién do.
3.2.3.3. Néng cao chét lwong hé so dw thau va ky thugr diu thau

Xay dung t6t ho so du thau c6 anh huong rat 16n ddi véi qua trinh dau thau, dén
hoat dong san xuat kinh doanh cua UDIC. Pé ning cao ning luc xay dung hod so du
thau, Cong ty can thyc hién mot sb giai phap co ban sau:

Tang cuong tim kiém thong tin tir cac chi dau tu. Pay 1a ngudn thong tin rat
quan trong, lién quan dén goi thau ma doanh nghiép can tiép can. Bé nim bit cac co hoi
dau tu doi hoi doanh nghiép phai thu thap thong tin nhanh va chinh xac, dong thoi phai
xt Iy cac thong tin tim kiém duoc mot cach khoa hoc va nhanh nhat. Mubn vy, UDIC
phai mé rong quan hé véi cac chu dau tu, giao trach nhiém cu thé cho bo phan
Marketing.

Tang cuong thu thap thong tin vé dia diém thyc hién du an nhu: dic diém vi tri
dia 1y, diéu kién kinh té - xa hoi, diéu kién vé giao thong, lién lac, dién, nudc, cac nha
cung ng VAt tu, cac nha thau phu, ning luc cung &ng vt tu tai noi dién ra dy an. Pay

1a nhitng thong tin quan trong, tao co s& cho viéc thiét lap cac giai phap kinh té - k¥
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thuat nhu: cong nghé thi cong, phuong an cung tng nguyén liéu, lra chon nha thau phy,
gia bo thau du 4n...

Ho so dy thau phai dam bao tinh phap 1y, day 13 yéu té quan trong hang dau, boi
vi chii dau tu s& loai ngay nhitng hd so khong dam bao tinh phap 1y ma khong can xem
xét cac ndi dung khac ciia nha thau dua ra. Dé tranh viéc bi loai vi ho so khong dam bao
tinh phap 1y, Cong ty can phai cir nhitng ngudi am hiéu tham gia cong viéc nay hoaic
néu can co6 thé thué lut su, Cong ty luat tu van. Mit khac, bo phan 1ap hd so can phai
nghién cttu k¥ cac quy dinh cia phap luat vé dau thau xay dung va cac quy dinh khéc
do bén moi thau dat ra.

DPam bao tinh k¥ thuat cia hd so du thau. Pay 1a mot yéu té hét sic quan trong
phan anh chat luong hd so du thau. Trén co so thong tin thu thap dugc vé du an, bo
phan k¥ thuat s& 1ap ho so dé xuat cac giai phap thi cong theo yéu cau ciia bén moi thau.
Ho so phai thé hién dugc cac ndi dung nhu: so dd mit bang td chire thi cong, cong nghé
thi cong va phuong an st dung may moc, nguyén vat li¢u s dung, doi ngii ky su va
cong nhan tham gia dy an, tién d6 thuc hién duy an...

Pam bao tinh my thuat, tinh chinh x4c cua hd so du thau. H6 so du thau phai
duoc trinh bay mét cach khoa hoc, dam bao tinh k¥ thuat va my thuat. Bé lam duoc
diéu nay, Cong ty nén t6 chirc cho can bo nghiép vu tham gia cac 16p dio tao ky thuat
nghiép vu xdy dung ho so du thau, doi ngii can bo 1am cong tac nay phai thuong xuyén
hoc hoi kinh nghiém cua cac nha thau vé xiy dung hd so du thau. Mat khéc, can tién
hanh viéc Kiém tra, ra soat lai ho so dy thau truéc khi ndp cho bén moi thau dé phat
hién sai s6t va diéu chinh kip thoi.

Gia thau phai duoc tinh dang tinh di mot cach khoa hoc theo khdi lwong cua ho
so moi thau va bién phap thi cong da duoc lap, trong d6 dic biét luu y dén cac yéu té
dia phuong cua cong trinh.

3.2.4. Cac gidi phap khac
3.2.4.1. Ciing Co, xdy dung va phdt trién thwong hiéu
Thuong hiéu c6 vai trd rat quan trong trong viéc nang cao ning luc canh tranh

cta cac doanh nghiép, dic biét trong xu thé hoi nhap va toan cau hoa hién nay thi viéc
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cung cd, xay dung va phat trién thwong hiéu lai cang c6 ¥ nghia va mang tinh cap thiét
hon.

UDIC can c6 chién luge xdy dung va phét trién thuong hiéu dé khong ngung
nang cao hinh anh cac san pham cua UDIC trong mit cua cac khach hang . Can nng
cao nhan thirc cho toan thé can bd cong nhan vién trong cong ty vé vai trd quan trong
cua thuong hi¢u trong viéc nang cao nang luc canh tranh cua UDIC, coi thuong hiéu la
tai san dich thuc c6 tac dong, anh huong dén san xuat kinh doanh trong twong lai cua
cong ty. Tu do, xac dinh rd nhiém vu xay dung va phat trién thuong hicu la cta toan bo
cac phong ban, b phan, tap thé, ca nhan trong cong ty. Viéc xay dung va phét trién
thuong hiéu 1a mét chién lugce dai han véi nhiéu ndi dung, nhiéu cong doan khac nhau
can phai co6 thoi gian va chi phi. Do d6 UDIC can danh mdt ty I¢ ngan sach cho xay
dung phat trién thuong hiéu.

Tang cudng cong tac quang cdo, thong tin tuyén truyén vé hinh anh va thuong
hiéu cua UDIC dé tao 4n tuong tot cho khach hang. Bdi vay, viéc quang ba cho san
pham, xdy dung thuong hiéu, cing ¢b va phat trién n6 14 van dé c6 y nghia quan trong
dé nang cao nang luc canh tranh cua UDIC.
3.2.4.2. Xay dung va phdt trién vin héa doanh nghiép

Vin héa doanh nghiép 13 cach &ng xir ctia moi thanh vién trong doanh nghiép doi
Vvé&i nhau, voi ngudi tiéu ding, véi cong dong xa hoi, dugc hinh thanh trén nén tang dao
dtrc, van hoa cua gia dinh va xi hoi, dwgc vun dap boi tit ca cac thanh vién trong doanh
nghi¢p. Van hoa doanh nghiép 1a tai san c6 gia tri trong kinh doanh, tai san nay duoc
hinh thanh tir chinh ban than doanh nghiép. Trudc su doi hoi gt gao cua qué trinh hoi
nhap kinh té qudc té, doanh nghiép can phai chuan bi mot hanh trang day dii cho minh
nhu chién lugc kinh doanh, thuong hi€u va van hoa kinh doanh mang ban Sic riéng, chi
c¢6 nhu vay doanh nghiép méi co thé canh tranh, ton tai va phat trién bén viing.

-Thi nhit, vin hoa doanh nghiép duoc hinh thanh tir nhitng quy dinh bét thanh
van don gian nhu lam viéc luén ding gio, tinh than ludn tét nhat, sir dung ddng phuc.
Vi vay UDIC can xay dung, thuc hién nghiém quy ché khen thudng, phuc loi, quy ché
vé thoi gian lam viéc, cac quy dinh cu thé vé trang phuc lam viéc, thé nhan vién, nhiing

quy dinh noi giao tiép cong so, giao tiép qua dién thoai, thai d6 va phong cach phuc vu
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khach hang... Hé théng nay s& tao ra mot phong cach riéng, vira thé hién su phu hop véi
dic thu san xuét kinh doanh, vin hoa cong truong vira thé hién nét ban sic vin hoa
trong quan ly cua cong ty, dac biét trong quan 1y va sir dung con nguoi.

Thi hai, trong qua trinh san xuét kinh doanh, bén canh chi tiéu san luong, doanh
sb va loi nhuan, UDIC can thuong xuyén quan tim dén ngudi lao dong, c6 chinh sach
dai ngd phu hop tao ra dong luc phat huy t6i da stc luc, tri tué, tim huyét cia ngudi lao
dong; cham lo doi sbng vat chét tinh than cho ngudi lao dong va gia dinh; quan tdm
cong tac dao tao, boi dudng cho ngudi lao dong dé nang cao trinh do chuyén mén
nghiép vu gop phan nang cao ning suat, chat lugng va hiéu qua kinh doanh, tao dung uy
tin, su ton tai 1au dai cho cong ty.

Tha ba, hinh anh, ban sic vian hoéa caa UDIC con duoc tao dung qua cac hoat
dong cu thé cua cac to chire doan thé trong cong ty nhu: té chic tot cac phong trao vin
hoa vin nghé, thé duc thé thao, tham gia cic hoat dong tir thién xa hoi, quan tam dén
nhitng ngudi lao dong da nghi huu dé tao ra khong khi gan bo va dong tinh cia cac bac
tién bdi, khuyén khich con em nguoi lao dong hoc tap, rén luyén tao niém tin cho cha
me yén tam lam viéc. Céc bién phap nay tac dong truc tiép, hang ngay d6i voi ngudi lao
dong, 1am cho ho nhan thire rd loi ich cua viéc cong hién cong sirc lao dong, tri tué cho
Cong ty, khong chi don thuan 12 tién lwong ma con 1a cac gia tri khac. Do chinh 1a mét
phan biéu hién gia tri van héa ctia cong ty, 1am tang gia tri hinh anh va ning luc canh
tranh cta cong ty trén thuong truong.

3.3. Kién nghi véi cac co' quan nha nuéc c6 thim quyén

Hoan thién hé théng phap luat nhu Luat xay dung, Luat dat dai, Luat dau
thau...vv nham tao diéu kién cho doanh nghiép trién khai cdc du an dtng hon, nhanh
hon va c6 hi¢u qua hon.

Pay nhanh cong tic thim dinh, phé duyét du an; dic biét 1a cac cong tac vé dat
dai va giai phong mit bang.

Thanh toan dit diém cac khoan ng dong xay dung co ban ciia cac doanh nghiép.

Tao diéu kién va thuc hién cac chinh sach vu dii, khuyén khich thu hat dau tu
vao nganh xay dung trén dia ban thanh phd.

Tao diéu kién va hd trg doanh nghiép phat trién va mé rong quy mo san Xua;
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day nhanh cong tac sip xép d6i méi doanh nghiép.
Tang cudng thanh tra kiém tra kip thoi phat hién nhiing tiéu cuc trong cac di an

nham tao méi trudng lanh manh cho cac doanh nghiép phat trién.
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III. KET LUAN

Trong nhitng ndm qua cing v&i Sy phét trién cta Thanh phé Ha Noi, Tong
Cong ty dau tu phat trién ha ting d6 thi UDIC ciing c6 su phat trién vuot bac. Tuy
nhién, két qua cua hoat dong san xuat kinh doanh cua Tong cong ty ciing bi anh
huéng ngay cang manh mé& do chiu su canh tranh ngdy cang gay git cua cac doanh
nghiép trong nganh. Tir thuc té d6, nham dam bao su ton tai va phat trién bén viing
thi viéc nng cao ning luc canh tranh 1 mot yéu cau cap thiét. Tur nhimg 1y do trén
ludn van chon dé tai néu trén 1am muc tiéu nghién ctru. Trén co sé van dung tong
hop cac phuong phap nghién cuu, ludn van da hoan thanh nhitng nhiém vy chinh
Sau.

Ther nhdt: Luan van da hé théng hoa nhitng 1y luan co ban vé canh tranh,
nang luc canh tranh cua doanh nghiép noi chung, va nang lyc canh tranh cua doanh
nghiép xay dung noi riéng, nhitng nhan td anh huong dén ning luc canh tranh cua
doanh nghiép.

Ther hai, Luan van da phan tich thuc trang nang Iuc canh tranh caa UDIC tur
d6 rut ra nhitng danh gia va nhan xét vé thuc trang hoat dong san xuat kinh doanh.

Thet ba, tir két qua nghién ctru, phén tich, danh gia luan vin da dé xuat cac
giai phap dé ning cao ning lyc canh tranh, dong thoi ciing c6 nhitng kién nghi voi
cac co quan nha nudc nham hoan thién hé thdng phap luat tao diéu kién cho su phat
trién ctia nganh xay dung noéi chung va Tong cong ty dau tu phat trién ha ting do thi
UDIC ndi riéng.

Trong qué trinh nghién ctru, du c6 nhiéu cd gang xong luan van van khong
tranh khoi nhirng thiéu sot, han ché. Tac gia mong mudn nhan dwoc sy gbp ¥ cua

céc thay gido, co gido, dong nghiép ciing nhu ban doc dé hoan thién hon dé tai nay.
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PHU LUC

Phu luc 1.1

PHIEU PIEU TRA

Thira quy vi!

Téi dang nghién ctru dé tai " Ning cao ning lwc canh tranh cia Tong
cong ty dau tw phat trién ha tang @6 thi UDIC ~. Phiéu diéu tra nay duoc thiét
ké d@é thu thip théng tin cho nghién clu cla toéi. Do d6, téi rat 1ay lam cim on néu
quy vi danh thod gian @& doc va dién vao bang ciu hoi ndy. Théng tin ma quy vi
cung cap cho toi s& dwoc st dung duy nhat cho muc dich nghién ciru dé tai nay
va s& duoce bao quan mot cach tuyét ¢61 bi mat.

Chdn thanh cdam on su hop tdc ctia quy vi!

Cidch thire diéen phiéu:

- Dbi véi nhimg cdu hoi/mue lya chon, xin hdy danh dau (x) vao 6 O trong
uing véicdu tra 1od thich hop

- Di véi nhiing ciu hoi/muc ghi théng tin/sd liéu, xin hiy ghi thong tin/sé
liéu ding vao 0 hodc bang twong tmg.

1. Xin quy vi hiy cho biét:

L1.Hotén ... (co thékhdng ghiciing duoc)

1.2. Giéi tinh: a Nam | Nir
2. Quy vithuéc nhom tudi nao?

O <30twoi  [131-40tudi 041 - 50 tudi 051 tudi tré 1én

3. Pon vicong tic cia quy vithudc nhom nao trong nganh xav dung?

O Chu dau te O CQ quan If nha nwéce co lién quan dén nganh xay dung
O Tu vinxdy dung [0 Nha thiu thi cong

4. Nhiém vu dwoc phin cong cia quy vitrong don vi 1a?

O Quan 1y O CV k¥ thudt O CV kinh té O Nhiém vu khac..
5. Thim nién cong tac cia Quy vitrong linh vyc:

O < 5 nam O 5-10ndm O 10-15 nam O > 15nam

6. Nganh nghé chuyén mén dwoc dao tao ciia quy vi ?
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O KTS/ Ky sexdydung O Nganh tai chinh -ké toan

O Nganh QTKD O Nganh khac

7. Trinh d6 hoc van cia quy vi la gi?

O Trén Pai hoc O Bai hoc O Cao diﬂg O Trung cﬁp O Loai khac
8. Hiy cho biét y kién danh gii ciia quy vi: vé Tong cong ty ddu tw phét trién ha
tang d6 thi UDIC bang cach khoanh tron vao con so dién tia chinh xic nhat ma

quy vi cho 1a thichhop d6i véi timg phat biéu duara dudi day.

Giai thich

1 Nghia 1a “Rat kém” 4 Nghia la “Tot”

2 Nghia 13 “Kém” 5 Nghia 13 “ Rat tot”

3 Nghia 1a “Trung binh”

TT Cac tiéu chi Y kién danh gia
1 | 8.1 S0 lwong va kinh nghiém cua CBCNV chu chot 12 3|45
2 | 8.2 Trinh d6 chuyén mon dwoce dao tao cua CBCNV chu

chét. 1123|145

3 | 8.3 BO tri nhan lwe va nang lue to chire diéu hanh thye
hién du an

(]
[ ]

8.4 Chat lvong ho so dw an

8.5 Hieu biét chinh sach va phap luat cua nha nwée.

8.6 50 lwong va chung loai may moc thiét bi.

8.8 Bién phap to chire thi cong va ki thudt thi cong

4
5
6
7 | 8.7 Chat lwong va kha nang huy dong may moc thiét bi.
3
9

8.9 Khanang doi mai thiét bi va cong nghé

10 | 8.10 Bién phap quan li va bao dam chat lwong dw an

11 | 8.11 Bién phap bao dam VSMT, ATLD. PCCN

el el el el el B el e B el L
[T I ) I O I N S X " 2 I O ) (R %

W R e ] ] ] e L] e e
) ek ] R ok | o] e ] da
th| th{ th| ®th| Lh| Lh| th( th| th{ th

12 | 8.12 Doanh thu hoat dong trung binh hang nam so vdi
quy mo cua doanh nghiép
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13

8.13 Loi nhudn hang ndm so v&i doanh thu va quy mo
cua doanh nghiép

14

8.14 Kha nang huy dong von va bo tri von cho du an

15

8.15 Chi phi dau tw va chiphi xdy lap trén mot don vi san
pham

16

8.16 Su linh hoat cua gia

17

8.17 Tién d06 va chat lwong cong trinh

Xin cam on sir hop tac cua quy vi!




