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MO DAU

Tinh tir ndm 2012 dén nay, s6 luong cac vu an loai nay di ting gip hai lan
Toa an ludn trong tinh trang qua tai; nhiéu vu an dan sy, hanh chinh phai xét xu
qua nhiéu cép trong nhiéu nim; ban an, quyét dinh cta Toa c6 hiéu lyc phéap luat
nhung chim duoc thi hanh da anh huong dén quyén, loi ich hop phéap cua céc to
chtrc, c4 nhan, anh hudng dén niém tin ctia ngudi dan d6i voi Toa an.

Vi¢c khai pha co s¢ dir ligu vé ban 4n, quyét dinh ctia Toa an tir d6 hd tro
cac Hoa giai vién, Tham phan, 1anh dao Toa an cé thé xem xét danh gia cac vu
viéc sau khi thu 1y va trude khi xét xu, dé tir d6 co nhiing dinh huéng hd trg hoa
giai, ddi thoai c6 thé gitp cac bén giai quyét, rit ngin thoi gian giai quyét vu viéc,
tiét kiém kinh phi ctia Nha nude va cac bén, han gan nhitng ran nit trong cac quan
hé xa hoi, gop phan xay dung khéi doan két trong nhan dan; qua viéc hoa giai, ddi
thoai, nguoi tién hanh hoa giai, dbi thoai con c6 thé giai thich, nang cao nhan thirc
phép luat cho cic bén, gitip viéc thi hanh thuan loi. Xuat phat tir nhitng nhu cau
thuc té trén va d6 1a nhitng 1y do hoc vién chon dé tai “Xdy dung hé thong tro giip
ra quyét dinh hoa gidi, ddi thoai trong cdc tranh chdp hén nhén va gia dinh”.

Luén van chia thanh cac chuong.

e Chuong 1 dé cap hé thdng tro gitp quyét dinh, nhu cau khai pha dit liéu
ra quyét dinh va céac thuat toan cdy phan loai ID3 va C4.5;

e Chuong 2 thé hién viéc thuc hién phén loai nho cay quyét dinh, sir dung
thudt toan C4.5. Luan van st dung cai dat J48 trong phﬁn mém Weka;

e Chuong 3 dé cép co s dir liéu vé cic an hon nhan va st dung moi
truong Visual C# dé trg giup ra quyét dinh giai quyét vu, viéc hon nhan
gia dinh. H¢ quan tri co s¢ dir li¢u 1a SQL SERVER.

Cubi luan van 1a phan két luan, tu danh gia vé cac két qua da dat duoc va

phuong hudng nghién ciru tiép theo.



CHUONG 1.
KHAI PHA DU LIEU VA CAC HE THONG RA QUYET PINH

1.1.Tong quan vé khai pha dir liu

Khai pha dir 1i€u 1a cong viéc trich rat tri thirc mot cach ty dong va hi¢u qua
tr mot khéi luong dit licu rat 1on. Tri thie d6 thuong & dang cac mau c6 tinh chét
khong tam thuong, khong twong minh, chua duoc biét dén va co tiém ning mang
lai 1o ich. C6 mdt s6 nha nghién ctru con goi khai pha dir li¢u 1a phat hién tri thuc
trong co so dit lidu. O day chung ta s& xem khai pha dir liéu 1a ¢t 16i ctia qua trinh
phat hién tri thurc.
1.1.2. Kién triic ciia hé théng khai phd di lidu

Kién tric cia mot hé thong khai phé dir liéu dién hinh duoc cho & hinh trén
trong d6: (i) CSDL, kho dit liéu hodc cac thong tin luu trir khac; (ii) May chu
CSDL hay may chu kho dir liéu; (iii) Co so tri thire; (iv) May khai pha dir ligu; (V)
Module danh gia mau; (vi) Giao dién nguoi dung.
1.1.3 Cac chirc nang cia khai pha dir li¢u

Nhin chung cic nhiém vu ctia mot hé khai pha dit liéu c6 thé dugc phan chia
thanh hai loai: mo ta va du doan.

1. Cong viéc khai pha dit liéu loai mé ta nham biéu thi cac dic diém chung cia
dir ligu co6 trong CSDL.
2. Cong viéc khai pha dir liéu loai du doan nham thuc hién suy luan trén dir
liéu hién tai dé c6 thé dua ra dy doan.

1.1.4. Cac phwong phap khai pha di liéu

C6 nhiéu phuong phap thyc hién viéc khai pha dir liéu theo co céac loai cong cu
chinh sau: (i) C4c phuong phép théng ké; (ii) Cay quyét dinh; (iii) Lap luan theo truong
hop; (iv) Tinh todn no ron; (v) Cac tac nhan théng minh; (vi) Cac thuét toan di truyén;
(vii) Céc cong cu khac.
1.1.5. Dac trung hoéa va phdn biét

Pic trung hoa 13 viée tong két cac dic diém hay tinh chat chung ctia mét 16p dif liéu
dich. Dit liéu d6 tuong duong véi mot 16p do ngudi dung dic ta bang mot truy van CSDL.



1.1.5. Phén tich sw két hop

Phan tich sy két hop 1a viéc kham phé ra cac luat két hop trong mot tap 16n
dit lidu. Cac luat két hop thé hién moi quan h¢ gitra cac gia tri thudc tinh ma ta
nhan théy duoc tu tan suit xuét hién cung voi nhau. Cac luat két hop duoc kham
pha tir mot tap 16n cic ban ghi va nhimg tap ludt co ¥ nghia c6 thé giup cho cac
nha doanh nghiép ra quyét dinh.

1.1.6. Phan lop va dw dodn

Phan 16p 1a qua trinh tim mdt tap cac md hinh (hodc cac chirc nang) mo ta va
phan biét cac 16p dir licu. Cac mo hinh nay s€ duoc st dung cho muc dich du doan
vé 16p ctia mot doi tuong.

1.1.7. Phdn cum

Khong giong nhu phan 16p va du doan, sy phan cum s& phan tich cac dbi tugng
dit liéu khi chua biét nhan ciia 16p, nghia 1 nhan cta 16p khong ton tai trong qua trinh
huén luyén dir li¢u. Phan cym co thé duoc st dung dé duara nhitng nhan cua 16p.
1.1.8. Phén tich phén tir ngoai cuéc

Mot co so dit liéu c6 thé chira cac d6i tuong dir liéu khong tuan theo mé hinh dir
liéu. Nhitng dbi twong nhu vy dugc goi 1a phan tr ngoai cude. Hau hét cac phuong
phap khai phé dir liéu déu coi cac phan tir ngoai cudc 1a nhiéu va loai bo chiing.

1.2. Khai niém vé hé thong hd tro ra quyét dinh
1.2.1. Quyét dinh
1.2.1.1. Khai niém vé quyét dinh

Theo Simon (1960); Costello & Zalkind 1963; Churchman (1968) d6 1a mét
lwa chon vé “duong 16i hanh dong”, hay “chién luoc hanh dong” Fishburn (1964)
dan dén mot myc tiéu mong mudn” Churchman (1968).

“M0at qua trinh lya chon c6 ¥ thirc gitra hai hay nhiéu phuong an dé chon ra mot
phuong 4n tao ra dugc két qua mong muén trong cac diéu kién rang budc da biét”.
1.2.1.2. Hiéu rd thém vé ra quyét dinh

Viéc dua ra quyét dinh d6i voi mot van dé xuat hién trong khip cac linh vue,

hoat dong cta doi sdng ma doi khi chung ta khong nhan ra. Tir nhimg viéc don gian



Vay dua ra quyét dinh chinh 14 chon ra trong cac giai phap kha thi mot giai

1.2.2. Qud trinh ra quyét dinh
1.2.2.1. Phan loai quyét dinh
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C6 thé phan ra bon loai quyét dinh nhu sau:

Quyét dinh c6 ciu trac (Structured Decision): Cac quyét dinh ma ngudi ra

quyét dinh biét chic chin ding. Vi du: Bai toan quyét dinh thuéng, phat

Nhan vién.

Quyét dinh khong c6 cau trac (NonStructured Decision): Cac quyét dinh ma
nguoi ra quyét dinh biét 1 ¢6 nhiéu cau tra 16i gan dung va khong cé cach
nao dé tim ra cau tra 16i chinh xac nhat. Vi dy: Bai toan quyét dinh chién
luge phaét trién ctia Nha trudng.

Quyét dinh dé quy (Recurring Decision): Cac quyét dinh lap di lap lai.
Quyét dinh khong dé quy (Nonrecurring Decision): Cac quyét dinh khéng

xay ra thuong xuyén.

Theo Simon, qua trinh ra quyét dinh va quan hé giita ching duoc gidi thidu &

hinh dudi day:

Ther nghié.Fﬁ,’kiéhm tra
Thanh cond giai phap dé xuét”\\

Cai dat giai phap | e————

Giai phap

1.2.2.2. Céc giai doan ctia qu4 trinh ra quyét dinh

phap ma theo nguoi dua ra quyét dinh 1a phi hop nhat.

Pha tri tué

Cac muc tiéu vé tb chirc
Thu thap di liéu

Xac dinh s& hiru ctia van d&
Phat biéu cac van d&

Tim kiém va quét cac tha tuc
Xac dinh van de
Phan loai cac véan dé&

nhu chon mot bo quan 4o dé€ di du ti€c cho dén céc cong viéc 16n lao nhu phan bo

ngan sach vao cac chuong trinh cua qudc gia déu la cac cong viéc dua ra quyét dinh.

Phat biéu van dé&

Kiém ching mé hinh

Pha thiét ké
Tao mo hinh

Thiét lap tiéu chi Iwa chon

Tim kiém cac phuwéng an thay thé Dy doan va do két qua ra

A

Céc gidi phap thay thé

Pha Iwa chon
Giai phap cho mo hinh
Chon phuwong &n tét nhét

Phan tich nhay cam
Lén ké hoach cai dat

Khéng thanh céng

Hinh 1.1. Céc giai doan ciia qua trinh ra quyét dinh
(Nguon: “Hé tro givip quyét dinh”’, nxb. Pai hoc Quéc gia Ha Néi, 2016)

e Giai doan thir nhat 1a nhan dinh (Intelligence): Tim kiém cac tinh huéng dan
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dén viec phai ra quyét dinh, nhan dang cac van dé, nhu cau, co hdi, rui ro.
e Giai doan thir hai 1a thiét ké (Design): Phén tich cac huéng tiép can dé giai
quyét van dé, dap tng céc nhu cAu, tin dung cac co hdi, han ché céc ri ro.
e Giai doan thtr ba 1a Iira chon (Choice): Can nhic va danh gia timg giai phap
va chon giai phap tbi uu.
e Cudi cung 14 tién hanh ra quyét dinh (Implementation): Thuc hién giai phép
duoc chon, theo ddi két qua va diéu chinh khi thiy can thiét.
1.2.2.3. Tim kiém va danh gia cac liwa chon mot phan rat quan trong trong hd tro ra
quyét dinh.

Giai doan lya chon (Choice Phase) 1a giai doan quan trong nhét cta qua trinh
ra quyét dinh. Giai doan ndy bao gdm ba budc chinh sau day: (i):Tim kiém Iya
chon; (ii): Panh gia lya chon; (iii):Gidi thiéu lua chon.

1.2.3. Khdi niém hé hé tro quyét dinh

Trong thap nién 1970, Scott Norton dua nhiing khai niém dau tién vé hé trg
gitip quyét dinh (Decision Support System, DSS). Ong dinh nghia “DSS 14 cac hé
dira trén may tinh, c6 tinh tuong tac, gitp cac nha ra quyét dinh dung dir liéu va
mo hinh dé giai cac bai toan phi cau triic, nhitng bai toan mo, phurc tap voi 101 giai
khong hoan chinh”.

Cho dén nay chua c6 mot dinh nghia théng nhat vé DSS. Tuy nhién tat ca
déu dong ¥ muc dich co ban nhat ciia DSS 13 hd trg va cai tién viéc ra quyét dinh.
1.3. Céc thanh phin ciia hé thong ra quyét dinh
1.3.1. Céc thanh phin

Mot hé ho tro quyét dinh gém co ba thanh phﬁn chinh:

e Quan ly dir li¢u;
e  Quan ly mo hinh;

e Quan ly giao dién nguoi dung.



Khéach hang Moéi trirong Chinh quyén

. A Cac quatrinh : Paura:
Pau vao : Tha tuc

o TR A Hiéu nang
:> V"’_—’,t lieu thoé => Chwong trinh :> Hau qua
Gia Coéng cu

A a P g z 2.
Diéu kién khi hau Tai nguyén San pham cudi

Hoat dong Phan phéi dich vy
A Quyeét dinh
+ Canh tranh
/ = —— Phan héi
—} Ngwei ra quyéet dinh

Bién hé théng Nha cung cép Ngan hang

o
———— cédong —
Hinh 1.2. H¢ thong ra quyét dinh va méi truwong cia n6
(Nguon: “Hé tro giip quyét dinh”, nxb. Pai hoc Quéc gia Ha Néi, 2016)
1.3.2. Mé hinh ra quyét dinh

Mot dic trung co ban cta hé hd tro ra quyét dinh 1a phai ¢6 it nhat mot mé
hinh hd tro ra quyét dinh. Viéc chon lya va xdy dung mo hinh nam trong giai doan
thir 2 (Design Phase) ctia qua trinh ra quyét dinh.

Mo hinh 1a mot khai quat héa hay triru twong hoa cac van dé thuc té thanh
cac mo hinh dinh tinh hay dinh lugng. D6 1a mét quy trinh két hop ca khoa hoc (su
chinh x4c, logic) va ngh¢ thuat (su sang tao).

Mot mo hinh gom ba thanh phan co ban:

e Decision Variables: Day 1a cac lya chon xac dinh béi nguoi ra quyét dinh.

Chang han trong bai toan quyét dinh thudng phat nhan vién ...

% Cac bién khong
j ;;’z diéu khién duoc
Cac bién quyét dinh Cac mdi quan hé toan hoc Cac bién két qua

Hinh 1.3. Céu triic chung ciia mé hinh dinh lugng
(Nguon: “Hé tro giip quyét dinh”, nxb. Pai hoc Quoc gia Ha Néi, 2016)
e Uncontrollable Variables: Pay 1a cac bién khong nam trong sy kiém soat
ctia ngudi ra quyét dinh (bi tac dong boi cac yéu td bén ngoai). Chang han
trong bai toan trén thi day la...

e Result Variables: Pay 14 bién két qua cia mo hinh. Chang han trong bai



toan trén day...

1.4. Phén loai cAc hé thong ra quyét dinh

Hé hd tro ra quyét dinh dugc phan loai dua trén nhiéu tiéu chi. Hién nay, van
chua c6 cach phan loai thong nhat. Sau day 1a hai cach phd bién nhét.

Theo [4] c6 tat ca nam loai hé hd trg ra quyét dinh:

1. Hudng giao tiép (Communication, Driven DSS);

2. Huodng dir liéu (Data, Driven DSS);

3. Hudng tai li¢u (Document, Driven DSS);

4. Hudng tri thue (Knowledge, Driven DSS);

5. Hudng mo hinh (Model, Driven DSS).
1.5. Cay quyét dinh
1.5.1 Khadi niém

Cay quyét dinh 1a mot cau trac ra quyét dinh c6 dang cay. Cay quyét dinh
nhan dau vao 13 mot bo gia tri thudc tinh mo ta mot doi tugng hay mot tinh hudng
VA tra vé mot gia tri ri rac. Mdi bo thude tinh dau vao duoc goi 1a mot mau hay
mét vi du, dau ra goi 1a loai hay nhan phan loai. Thudc tinh dau vao con duge goi
la dac trung va cé thé nhan gia tri ro1 rac hoac lién tyc. Pé cho don gian, trude tién
ta s€ xem x¢ét thudc tinh roi rac, sau d6 s€ mé rong cho truong hop thude tinh nhan
gia tri lién tuc.

Cay quyét dinh dugc biéu dién dudi dang mot cau tric cay (xem vi du trén
hinh 1.4). Mdi nut trung gian, tic 1a nat khong phai nut 14, twong tmg véi phép

kiém tra mot thudc tinh.



1.5.3.

Age

Age<27.5 Age=27.

Risk =High O Cartype

Car type U {sport} 5 Car type U {family. truck}

e

Risk =High Risk=Tow

Hinh 1.4. Vi du vé ciy quyét dinh
Trong cay quyét dinh:
e Gdc: 1a node trén cliing cua cay
o Nt trong: biéu didn mot kiém tra trén mot thudc tinh don (hinh chir nhat)
 Nhanh: biéu dién cac két qua caa kiém tra trén nit trong (mii tén)
« Nt 14: biéu dién 16p hay su phan phdi 16p (hinh tron)
Ddnh gia cay quyét dinh trong linh veec khai pha di liéu

1.5.3.1 Strc manh cua cay quyét dinh

Cay quyét dinh c6 5 sitc manh chinh sau [12]:
Kha nang sinh ra cdc quy tdc hiéu dwoc.
Kha néng thye thi trong nhitng linh viee hudng quy tdc.
Dé dang tinh todn trong khi phan Iop.
Kha nang xu Iy voi cad thugce tinh lién tuc va thuoc tinh roi rac.

Thé hién ré rang nhitng thudc tinh tot nhdt.

1.5.3.2. Biém yéu cua cay quyét dinh

DU ¢ nhitng siic manh noi bat trén, cay quyét dinh van khéng tranh khoi

c6 nhiing diém yéu. Do 1a cay quyét dinh khong thich hop lam voi nhiing bai

toan véi muc tiéu 1a du doén gia tri cua thudc tinh lién tuc nhu thu nhap, huyét &p

hay 14i xuat ngan hang, ... Cay quyét dinh ciing kho giai quyét vai nhitng dix lidu

thoi gian lién tuc néu khdng bo ra nhiéu cong suc cho viéc dit ra su biéu dién dir

liéu theo cac mau lién tuc.

Dé xay ra 16i khi ¢6 qud nhiéu I6p.

Chi phi tinh todn dat dé dao tao.



1.5.3.3 Xay dung cay quyét dinh

Qua trinh xay dung cay quyét dinh gém hai giai doan:

e Giai doan thir nhdt phdt trién cdy quyét dinh

e Giai doan thit hai cdt, tia bt cdc canh nhanh trén cdy quyét dinh.
1.5.3.4. Giai thuat xay dung cdy quyét dinh

Trudc khi sir dung cay quyét dinh, ta cAn xdy dung hay “hoc” cdy quyét dinh tir
dir liéu huan luyén. Co nhiéu thuét toan khac nhau duoc dé xuit va st dung dé hoc
cay quyét dinh tir dit liéu, trong d6 da sd dua trén nguyén tic chung 1a xay dung ciy
theo kiéu tim kiém tham lam, chia dé tri, dé qui tir cdy don gian t6i cdy phirc tap hon.
1.6. Cac thuit toan cdy quyét dinh
1.6.1. Thudt todan 1D3

La thuat toan duoc phat trién nim 1986 boi Ross Quinlan. Tén day du la
Iterative Dichotomiser 3 (Cay phan doi lap).
Muc dich 1a tao ra cay nhiéu nhanh, tai mdi nat cua cay xac dinh mot dac trung
phan loai mang Information Gain 16n nhéat déi véi cac muc tiéu phan loai. Cay sé
duogc tao ra véi sO niit nhiéu nhat ¢6 thé, sau d6 1a quy trinh Pruning (cat tia) cay dé
tang kha ning phan loai va tong quat hoa nhimg dir liéu chua c6 trong cay.
1.6.2. Thudt toan C4.5

La phién ban cai tién cta thuét toan ID3. Loai bo diéu kién han ché cua ID3:
cac dac trung phai la dac trung co thé phan loai b'fmg cach xac dinh mot thudce tinh réi
rac (dua trén céc bién sé) sao cho thudc tinh nay cé thé chia gia tri thudc tinh lién tuc
thanh tp cac khoang roi rac. C4.5 c6 nhiing dac diém khac véi cac thuét toan khac,
d6 1a: co ché chon thudc tinh dé kiém tra tai mdi node. C4.5 dua vao nghién clru tbi
uu hoa, va su lua chon cach phan chia ma cé do do lua chon thudc tinh dat gia tri cuc
dai. ai d0 do duoc str dung trong C4.5 1a Information Gain va Gain Ratio.
1.7. Két luan

Chuong 1 ciia luan vin di trinh bay hé thong tro gitip quyét dinh DSS va
cong vi¢ce khai pha dir li¢u.

Cay quyét dinh duoc st dung dé xay dung mot ké hoach nhim dat dugc muc
tiéu mong mudn d6 13 hd trg ra quyét dinh.

Dbi voi C4.5 co ché sinh cay quyét dinh hiéu qua va chit ché bang viéc su
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dung do do lya chon thudc tinh tdt nhat 1a information-gain. Céc co ché xu 1y voi
gia tri 18i, thiéu va chong “qua vira” dir liéu ciia C4.5 cung véi co ché cit tia cay da
tao nén strc manh cua C4.5.

Ngoai ra, md hinh phan 16p C4.5 con c6 phan chuyén doi tir ciy quyét dinh
sang luat dang if-then, 1am ting d6 chinh x4c va tinh d& hiéu ctia két qua phan 16p.

Day 1a tién ich rat c6 y nghia d61 véi nguoi st dung.
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CHUONG 2.
THU NGHIEM HE THONG TROQ GIUP RA QUYET PINH HOA GIALI,
XET XU
Chuong nay trinh bay vi¢c st dung phén mém Weka dé thuc hién thuét toan phan
16p dir 1iéu an hon nhan. Lua chon st dung thuat toan J48 vi thuat toan J48 duoc
Weka cai dat trén thuat toan C4.5.
2.1. Chuén bi dix liéu
Dit liéu dau vao duogc cung cip dudi dang tép excel v6i 265 ban an, quyét

dinh d3 c6 hiéu luc cta Toa an 1a dit liéu mau cua Toa 4n nhan dan thanh phé Ha
Noi vé s6 theo ddi giai quyét cac vy, viéc vé hon nhan gia dinh.

Duea tdp dir liéu vao xur ly: La bang tinh excel nhu sau:

Bing thong tin vu in
Mivpviée | Ny thy Nowndon ding) Bidn okking Thing tn Quan'hé phip luit Thin phin Quyétdish
Hovifin _ |Nimsih] Tubi | Biadhi Hpvifin | Nimsish] Tui | Biachi con chung
| 18052016 Pham Thi Cim Dun 90 2% OUSABaPhiDih PhamTemeld 1990 U PhedCITUNGIN o (9 Donghién gy, cobec, matiy (TN) | B Thi Thach Phune | (%) Kétwi (55
2 08052016 Neuyha Thash Bch W7 B PCIThahXvieBk,  NewhDwPhp 1997 20 PSICIThmhKuhnBi o (8) Bao o sadinh (BLGD) BiiThiTuie  |(2)Nétxi(X)
3 16032016 D6 Thi Nhung 9 M TwnTiAnsTmy N 9 M TN phomechileme o (1) My thuin g dich (MTGD) CHUMINSANG _|(1)Hoa g (H6)
4 BOSAI6 LEThiUyén 9 M TeSimgndn)MiloHi NahTéaVm 1989 U ToSkngindinMblm, o (1) My thuin g dinh (MTGD) DIEP LE QUINH ANH |(2) Netxit (XY)
3 16032016 Thin Thi Thio 1% U dWnih eI NephNeeToin 199 2 W 8w o (3) Ngoai tish (NT) Danh D (1)Ha gidi (HG)
§ 10032016 Neuyén Thi Hio 1992 U 200g5 111 duimg Tng Do Tién Loag 19%9 U W01l dune Tog o (1) Mu thuin ga s (MTGD) Duong Hong Phrong | (1) gi (HG)
7 20092016 Phan Thi Hong Nhung 1991 25 TDP Phri D6, pheong Phi D6, Hoing Bi Tim 1991 2 NpSon CimKhé PhiTho b (4) Do nghién rege, ¢ bac, ma tiy (TN) Dirorg Thi Huyén Trang |(2) et xr (XX)
8 (2032016 D4 TeiHireng 173 4 wmChophengDiM5, TraDiQuyn 1939 37 Cao Son, Tién Phuons o (1) Mau thuin g dsh (MTGD) GéinThiDug  |(2) Xeétwe (5Y)
9 15002016 Nauyéa Qujrh Avh 1985 31 P304abi ] tip thé B Thuens Pham Nege Ach 1977 ¥ PiMaA)TipthiBy o (1) Mau thuin ish £ (MTKT) HOANG THIXUAN () %étxir (1)
10 0062016 Pham Anh Hing 1981 3 POK8gh 43 duingTuong  DingMinh Quang 1977 39 802 phuong Dich Vong i ed () Mau thuin sk £ (MTKT) HUTNH THUY NGAN |(2) et vi (09)
11 20062016 Trinh Thi Héi Duyén 199 o TolBaTi NoioKiieTa 1981 3 TolDaTi ] () Mau thuin ish £ (MTKT) HiHoaThitn  |(2) et (XX)
[ 19080006 NewThiMihThyy 1080 2 PllitiptiéThiyphoons FomeQuiclw 1985 31 ToiC N (1) Mo thudn inh £ (MTKT) HiQuith Nea | ()in i (G)
13 13082016 Kim Bio Giang 1083 3 P06N2 EwdothiPhap  LEVELong 1078 3# T;ulp Mai Ding % (1)Maw thuf.ﬂgwdi:m (MTGD) HONGOC TRUONG |(2) et it ()
14 12072016 Hodne Th Xoin Thy W8 R IAQStumneDinh Newh PhamHoieddh 1076 40 1AQ6TruoneDinh Newha o (3) Ngoaitoh (NT) 1O THT KM OANH (1 g (HG)
15 28072016  Trrong Thi The Hitn 1982 TR ST ngich 33110816 Trdn Dinh Hai 1977 ¥ B0 ngach 35110816 oo (1)Maw thufxlgwdi:&l (MTGD) HO THI KIEU TRANG |()Héa giii (HG)
16 12082016 TaPhuong Thio 1588 27 P6SNI0 Kho Dong Tan D4 VinLei 1983 I PONIOKhuDonsTan oo (3) Ngoai tinh (NT) Ho Quynh Trim | (1)Hoa gidi (HG)
17 10052016 HiThifi 9 B TelphumcFoingVn  LiXuinDat 9 M TélphrmgFomeVir Kibw  (5)Bénht binscoom (BT) HOThi Thu Thio (1 g (HG)
1§ 3103208 NewhaTHLY WE R %m0 DimgVinVit 1960 3 $0m204% o (1) Myt gia dinh (MTGD) Hb Thi Vén Khanh _|(1n g (HG)
19 29102016 18 ThiTinh 197 4 PIDN3BinDioluhDim NeybVinThih 1974 42 PT2N3BanDioLinhDim cd (1) Miw thufxlg‘adi:ﬁl (MTGD) LEKHANHLINE | Xetxie ()
20 03110016 Pham ThiKi 91 3% AICI0TEMd NewhTneeKin 1979 37 411CHTinMa o () Doaghién gy, chbae, matiy (IN) | LENGOC TU QUYEN |(2) Kt vi (%)
2 28092016 Maeh ThiLé Chinh 176 A 184 Troong Dinh PTroong  DingHinNhodn 1968 4§ sDY69233 Linh Nam o (1) Miu thuin ga dich (MTGD) LE THIHUONG | (1VHon gl (HG)
22 (8102016 Hodng Thi Hii Hi 1992 U A9tipthéringhibp cung tng Nevyén Cong Hi 1988 B A9tip théx nghiép ewng g o (4) Do nghién rege, ¢ bac, ma tiy (TN) LE THI THANH VAN | (1)Hoa gii (HG)
35 20102016 Neoyéa T Chinh 1% U S1Btpthe TNy DuomgQuicVit 1983 il PIIBCY o (4 Do nghién negu, o bac, ma thy (TN) LEVINTUAN |y et (5)

Hinh 2.1 Dir liéu so theo d6i cac vu viéc hon nhan gia dinh
(Nguon: Toa dn nhén ddn thanh pho Ha Néi)

Trong qui trinh khai pha dir li€u, cong viéc xu 1y dit li€u trude khi dua vao
cidc mo hinh 14 rat can thiét, bude nay lam cho dir li¢u c6 dugc ban dau qua thu
thap dir liéu (goi 1a dit liéu gbc ordinal data) c6 thé ap dung dugc (thich hop) voi
cac md hinh khai pha dir liéu (data mining model) cu thé.

Tat ca cac gia tri cu thé va gan nhan dugc thé hién trong bang sau:

Bang 2.1. Bién so héa dir li¢u “d¢ tuoi”



12

STT | Gia tri thudc tinh Gan nhan
1 Do tudi clia nguyén don nho hon hoidc bang 30. | tuoi_nguyen_don: <=30
2 D6 tudi cua nguyén don 16n hon 30. tuoi_nguyen_don: >30
3 | Do tudi ctia bi don nho hon hodc bang 30. | tuoi_bi_don: <=30
4 | Do tudi clia bi don 16n hon 30. tuoi_bi_don: >30
Bang 2.2. Bién s6 héa dix liéu “con chung”
STT | Gia tri thugc tinh Gan nhén
1 Co6 con chung co_chung: co
2 Khdng co6 con chung co_chung: khong
Bing 2.3. Bién s6 héa dir liéu “dd léch tudi”
STT | Gia tri thudc tinh Gan nhén
Chénh 1éch tudi cia nguyén don va bi don trong | do_lech_tuoi:
' khoang nho hon hoic bang 5. <=5
Chénh léch tudi ctia nguyén don va bi don trong | do_lech_tuoi:
’ khoang 16n hon hoic 5 va nho hoic bang 10 5 10
Chénh léch tudi ciia nguyén don va bi don16n | do_lech_tuoi:
3 hon 10. >10
Bang 2.4. Bién s6 héa dix liéu “quan hé phap luat”
STT | Gia tri thugc tinh Gan nhén
1 Mau thuan gia dinh. quan_he_phap_luat: MTGD
2 | Yéu to nudc ngoai quan_he_phap_luat: NN
3 Ngoai tinh quan_he_phap_luat: NT
4 Co bac, ruou che, ma tuy quan_he_phap_luat: TNXH
5 Bénh tat, khong c6 con quan_he_phap_luat: BT
6 Mot nguoi mat tich quan_he _phap_luat: MT
7 Mau thuén kinh té quan_he_phap_luat: MTKT
8 Bao luc gia dinh quan_he _phap_luat: BLGD

Bang 2.5. Y nghia bién “quyét dinh”
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STT | Gia tri thudc tinh

Gan nhan

1 Hoa giai

quyet_dinh: Hoagiai

2 Xeét xu

quyet_dinh: Xetxu

Sau khi dugc chuan héa dya trén cac bang mo ta trén c6 dugc dit li¢u dau ra

1a t€p data_toaan.arfT:

I;?r DvCachochLudn vdn cac hochdata_toaan.arff - NMotepad++

Battribute guan_he_ phap luat

File Edit Search View Encoding Language Settings Tools Macro
Window 7 ke
o B B = s & i | | &8 B | =& = |3 E »
== data_toaan.arff E3 l Ak
1 @relation cases -~

{MTGD, NN, NT, TNXH, BT, MT , MTKT, BLG i

Battribute
Batcribute
Battribute
Bactctribute
Battribute

@b W

co_ chung {khong, co}

tuoli_ nguyen don {<=30,>30}
tuoi ki don {«<=30,>30} [
do_lech tuoi {<=5,5_10,>10}
guyet_dinh {Hoagiai,Xetxul

LS

O m

Bdata

THXH, co,<=30, <=30, <=5, Xetxu

BLGD, co,«<=30, «=30, <=5 , Xetxu

MTGED, co, <=30, <=30, <=5, Hoagiai

MTGD, co, <=30, =30, <=5 Xetxu

NT,co,<=30,>30, <=5, Hoagiai

MTGD, co, <=30, <=30, <=5, Hoagiai

1 THXH, co,«<=30, «<=30, <=5, Xetxu

MTGD, co,>30,>30, =10, Hetxu

MTET, co, >30,>30,5 10,Xetxu w

L@ bW N e

oo

Hinh 2.2 Dir li¢u sau chuin héa

2.2. St dung J48
a. Lya chon chi s6 Information Gain: Sau khi chay thuat toan ndy véi cac lua

chon trén ta thu duoc két qua nhu sau:

@ vieka Bplorer - g X
[ Pregrocess | iassity | cluster | assosate | setectamtutes | visuaice |
Classiier

Choose £ IfoanAibuteSvel* -5 weka airibute Selechon Ranker T -1 7876331 3486231 STE318-N -1 -V weka clossfiersfrees. 43 —-C 0.5 -1

Testoptions

® Use training set
() Supplied estset

O Crosseiidation ol
(O Peroentage spii

Mo oplions._

| o)yt v

Start |

Test mode: training data
=== Clessifier model (1l trainizg s=c) ==

oeributeSelectedClassifien:

Result list right-click for options)

n all dngut dats =

1): € quyer_dish):
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Hinh 2.3. Két qua thwe hién véi Information Gain
Panh gia két qua phan 16p voi mau dit lidu s6 14 cua cay 1a 14, kich thudc 1a
cua cay 20 va thoi gian thuc hién 0.01s.
i. Cac chi sb phan 16p:
e Do phan 16p chinh x4c cia dit liéu: PO phan 16p dat két qua chinh xac rat
cao cua thuat toan voi 221/265 tuong duong 83.3962 %;
e Do phan 16p khong chinh xac cua dir liéu: D6 phan 16p dat két qua khong
chinh x4c cua thudt toan 44/265 tuong duong 16.6038 %.
ii. Panh gia chi s6 Information Gain cho ting thudc tinh:

Bang 2.6. Bing xép hang chi sé Information Gain

Xép hang | Thudc tinh dic trung Chi s6 Information Gain

1 quan_he_phap_luat 0.26020

tuoi_nguyen_don 0.02206

do_lech_tuoi 0.01021

co_chung 0.00511

g B~ WO DN

tuoi_bi_don 0.00137

b. Lwa chon chi s Gain Ratio: Sau khi chay thuat toan nay véi cac lya chon

trén ta thu duoc két qua nhu sau:

& Weka Explorer — [m] K

[ Preprocess [ ciassity | Cluster [ associate | Select atributes | visualize |

Classifier
Choose | |attril lassifier -E "weka.atl on.GainRatioAttribute Eval " -5 "weka aftributeSelection.Ranker -T -1.7876831 3486231 57TE308 -N -1" -W weka.c|
Test options Classifier output
(®) Use training set Instances: 265 2
() Suppliedtest set Actribuces: € r\
quan_he_phap_luat
() Cross-validation co_chung

tuei_nguyen_don
() Percentage split

| nore options |

Test modes: evaluate on training data

| tom) quyetainn

4

—— Classifier model (full training set) ——=

Start | AttributeSelectedClassifier:

Result list (right-click for options)

15:39:48 - meta AttributeSelectedClassifier
15:43:44 - meta AttributeSelectedClassifier

15:44:37 - meta AftributeSelectedClassifier Search Msthod:

Attribute ranking.

=== Attribute Selection on all input data ===

Attribute Evaluator (supervised, Class (nominal): € quyet_dinh):
Gain Ratic feature evaluator

Ranked attributes:
0.0853 1 quan_he_phap luat
0.02245 3 tuoi_nguyen_don
0.00%02 5 do_lech_tuoi
0.0056 2 co_chung 5

A .

Status

=z Log | a0

Hinh 2.3. Két qua thue hién véi Gain Ratio
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Panh gia két qua phan 16p véi mau dit lidu s6 1a cua cay 1a 14, kich thude 1a

cua cay 20 va thoi gian thuc hién 0.01s.

i. Cac chi s6 phan 16p:

Do phan 16p chinh x4c cua dir liéu: PO phan 16p dat két qua chinh xac rat
cao cua thuat toan vai 221/265 tuong duong 83.3962 %;

Do phan 16p khong chinh x4c cua dir liéu: Do phan 16p dat két qua khong
chinh x4c cua thudt toan 44/265 tuong duong 16.6038 %.

ii. Panh gi4 chi s6 Information Gain cho timg thudc tinh:

Bang 2.7. Bang xép hang chi s6 Information Gain

Xép hang Thudc tinh dac trung Chi s Information Gain
1 quan_he_phap_luat 0.0893

2 tuoi_nguyen_don 0.02245

3 do_lech_tuoi 0.00902

4 co_chung 0.0056

5 tuoi_bi_don 0.00164

7

Ca hai lyra chon trén déu cho mot két qua 1a mé hinh cay quyét dinh:

quan_he_phap_luat

W

=MTGD ™ =NN =NT =ThiH =BT =MT__ "=MTKT _=BLGD

T

RGLIED  HRIOITD g g et (3.00.0) - o L G @y

/\ SN /N

=khang =0 z«=h =510 =10 =a=]l =:30

oo SN

Mg o HOHGLIBD  HoapdlGO) o130 Hoag (1.0 oD 0.shurg

/\ /\

=a=3f =x30 =khang =t

A A

Xeb(u(mﬂhiﬂ)‘ Huag\ai(ﬂﬂrﬁﬂ)‘ Xeku(130150)| Huag\a\(MDIED)|

Hinh 2.3. Két qua thuc hién

C4 hai lya chon trén déu cho sinh ra cung mot cay va bg luat nhu nhau:

1. Rule 1: IF quan_he_phap_luat ="MTGD" THEN quyet_dinh="Xetxu";
2. Rule 2: IF quan_he_phap_luat = "NN" THEN quyet_dinh="Hoagiai";
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3. Rule 3: IF quan_he phap luat = "NT" AND co_chung "khong" AND
tuoi_nguyen_don="<=30" THEN quyet_dinh="Xetxu";

4. Rule 4: IF quan_he phap_luat = "NT" AND co_chung = "khong" AND
tuoi_nguyen_don=">30" THEN quyet_dinh="Hoagiai";

5. Rule 5: IF quan_he phap luat = "NT" AND co chung = "co" THEN
quyet_dinh="Hoagiai";

6. Rule 6: IF quan_he_phap_luat = "TNXH" THEN quyet_dinh="Xetxu";

7. Rule 7: IF quan_he phap luat = "BT" AND do_lech tuoi="<=5" THEN
quyet_dinh="Hoagiai";

8. Rule 8: IF quan_he phap luat = "BT" AND do_lech tuoi="5 10" THEN
quyet_dinh="Xetxu";

9. Rule 9: IF quan_he phap luat = "BT" AND do_lech tuoi=">10" THEN
quyet_dinh="Hoagiai";

10. Rule 10: IF quan_he _phap_luat = "MT" AND tuoi_bi_don="<=30" THEN
quyet_dinh="Xetxu";

11. Rule 11: IF quan_he phap_luat = "MT" AND tuoi_bi_don=">30" AND
co_chung="khong" THEN quyet_dinh="Xetxu";

12. Rule 12: IF quan_he phap_luat = "MT" AND tuoi_bi_don=">30" AND
co_chung="co" THEN quyet_dinh="Hoagiai";

13. Rule 13: IF quan_he_phap_luat = "MTKT" THEN quyet_dinh="Xetxu";

14. Rule 14: IF quan_he_phap_luat = "BLGD" THEN quyet_dinh="Xetxu";

2.3. Két luén

Tur dit liéu dau vao danh gid do hiéu qua phan 16p dir liéu 13 rat cao véi do
chinh xac 1a 83.3962 %, khong chinh xac cua thuat toan chi 16.6038 %.

Vi viée co thé tu thay doi quyét dinh va thém quyét dinh thuc té vao co s&
dir liéu san co, phan mém s& khong ngimg dugc phat trién va hoan thién nham dua
ra nhitng quyét dinh chinh xac, sat voi thuc té hon.

Chuong trén di thé hién viéc phan 16p cac an hén nhan v4i phan mém Weka.

Vi bo luat duoc sinh 1a co s¢ dé thuc hién xay dyng phan mém hé thdng hd
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tro ra quyét dinh vé hoa giai, ddi thoai duoc trinh bay tai chuong 3 cta luan van.
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CHUONG 3.
XAY DUNG HE THONG HO TRQ RA QUYET PINH VE CAC TRANH
CHAP HON NHAN VA GIA DPINH

Chuong nay trinh bay hién trang xtr li dir liéu xtr &n hon nhan va phan tich,
thiét ké, xay dung co s dir liéu trén SQL SERVER, nham trg gitip quyét dinh xu
an hon nhan.

3.1. Nhu cu vé co s¢ dit liéu cac ban an hon nhén gia dinh
3.1.1. Nhu cdu vé xdy dung co sé dii liéu vé cdc ban dn, quyét dinh ciia Toa dn

Tir ngay 01/10/2018 dén ngay 30/9/2019, cac Toa an da thu Iy 625.979 vu
viée, di giai quyét duoc 500.361 vu viéc (dat ty 1& 80%); so vdi nam 2018, s6 vu
viéc da thy 1y ting 69.141 vu (bang 12,4%), da giai quyét ting 58.808 vu
(bang13,3%).

Qua khao sat kho khan thuc té 1a khi tiép nhan cac don khai kién cu thé véi
linh vuc hon nhan gia dinh Tham phan dugc phan cong xem xét can nghién ctu k¥
ndi dung don va nhitng thong tin nguyén don, bi don dé quyét dinh xem vu viéc
nay c6 thé hoa giai hay kho hoa giai ma phai mo phién toa xét xir. Viéc quyét dinh
nay can nhanh chong khong anh huéng dén quyén loi cia nguoi dan, tuy nhién voi
lugng vu viéc ngay cang 16n thi day 1a ap luc khong nho.

Véi nganh Toa an c6 thé hudng toi twong lai phét trién Toa 4n thong minh
dua trén viéc khai pha kho dir liéu vé céac ban an, quyét dinh cua Toa an ho tro
cong tac xem xét giai quyét cac vu viée trong d6 ¢6 vu viéc vé hon nhan gia dinh.

Cung voi viée ddy manh cai cach hanh chinh va hudng t6i giai quyét cac vu
viéc dugc nhanh chong, can xay dung mdt co s¢ dir ligu va phﬁn mém ap dung
khai kha dit liéu vé cac ban an hd tro ra cac quyét dinh nhanh chéng kip thoi.

3.1.2. Hi¢n trang dit ligu vé cdc bin dn hon nhéan gia dinh

Noi dung vé cac ban 4n hién tai cua nganh Toa an dugc ghi céac s6 theo doi
hodc mot sb don vi ghi lai trén bang tinh, c6 nhiéu dic trung. Tuy nhién chua co
phan mém quan 1y liru trit tap trung co so dit liéu cac ban an, quyét dinh cta Toa
an. Noi dung nay duoc goi 1a s6 thy 1y va theo doi thong ké két qua giai quyét cac

vu viéc hon nhan gia dinh.
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SO THU LY VA |KET QUA GIAI QUYET CAC VU VIEC HON NHAN GIA BINH SO THAM
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Hinh 3.1. Thi du thong tin vé mjt ban an
3.2. Phan tich bai toan vé quan Iy an hon nhan
3.2.1. Thong tin nguyén don
Céac thong tin co ban cia bén Nguyén don: (i): Ho va tén; (ii): Gidi tinh:
NanVNi¥; (iii): Nam sinh; (iv): Tudi: Tudi ciia nguyén don khi ndp don ra Toa; (v):
Dia chi; (vi): Con chung.
3.2.2. Thong tin bi don
Céc thong tin co ban lién quan dén bén Bi don: (i): Ho va tén; (ii): Gi6i tinh:
Nany/Ni; (iii): Nam sinh; (iv): Tudi: Tudi ctia bi don khi ndp don ra Toa; (v):Dia chi.
3.2.3. Théng tin quyét dinh
Vé6i mdi quyét dinh cia toan an, s& bao gém cac thong tin vé ngay thu 1y ban
an, thAm phéan phu trach, két qua cta vu viéc va quan hé phap luat cua hai phia
nguyén don va bi don.
e Ngay thu 1y ban an: Ngay toan an tiép nhan thu 1y ban an tir phia
nguyén don.
e Tham phan: Ho va tén tham phan phu trach vu viéc.
o Két qua: Két qua ctia vu viéc duoc toa an tuyén bo (hoa giai hay xét xir).
e Quan hé phap luat: Cac nguyén nhin dan dén viéc dé don (i) Mau
thuin gia dinh; (i) Bao luc gia dinh; (iii) Yéu t6 nuéc ngoai; (iv)
Mot nguoi mat tich; (v) Ngoai tinh; (vi) Bénh tat, khong c6 con; (vii)

Mau thudn kinh té; (viii) Nghién ruou bia, c& bac, ma tay.
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3.3. Thiét ké co s& dir liéu an hon nhan gia dinh
3.3.2. Thiét ké chi tiét cac bang dir lidu
- Bang NguyenDon c0 7 thudc tinh.

Column Name Data Type Allow Mulls
T MaVuViec int O
HoTen rvarchar(100) O
GioiTinh nvarchar(10) O
NamSinh int O
Tuoi int O
DiaChi nvarchar(100) O
p  Conchung nvarchar(30)

Hinh 3.2. Lwoc d6 bang nguyén don
- Bang Bibon c6 6 thudc tinh.

Column Name Data Type Allow Nulls
b7 | MaVuviec Lint O
HoTen nvarchar{100) ]
GioiTinh nvarchar{10) O
Namsinh int O
Tuoi int ]
DiaChi nvarchar{100) O

Hinh 3.3. Lwogc d6 bang bi don
- Bang QuyetDinh c6 5 thudc tinh.

Caolumn MName Data Type Allow Mulls
K7 | Maluiec Lint O
MgayThuly date O
KetQua nvarchar{100) 1
ThamPhan nvarchar{50) |
QuanHeFhapluat nvarchar{100) O

Hinh 3.4. Lwgc d6 bang quyét dinh
- Quan h¢ gifra cac bang dir li¢u
Bang QuyetDinh c6 truong MaVuViec 1a khéa ngoai, tham chiéu dén
truong MaVuViec cta hai bang NguyenDon va BiDon dé 1y ra cac thong tin cta

nguyén don va bi don.

QuyetDinh

® MaVuViec
NgayThuly
KetQua
ThamPhan
QuanHePhapLuat

NguyenDon
7 Mavuviec
HoTen
GioiTinh

BiDon

¥ MavVuviec
HoTen
GioiTinh

MamSinh
NamSinh

DiaChi
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Hinh 3.5. Lwgc db co sé dir liéu
3.4. Xay dung h¢ thong tro gitip quyét dinh trong méi truong C#
3.4.1. Chiic ning Tro giiip ra quyét dinh
Chirc ning chinh ctia phan mém 13 chirc ning trg gitp ra quyét dinh tir thong

tin dau vao cta nguyén don va bi don duogc xay dung trén bo luat tir phan mém Weka.

8 Hé théng hé tro ra quyét dinh héa gidi, déi thoai — [m] >

Thoéng tin vu viéc hén nhan va gia dinh

Tén nguyén don [ |

N3m sinh nguyén don :

Pia chi [

Gidi tinh =

Tén bi don [

N3m sinh bi don i —7

Pia chi [

GiGi tinh =

Con chung =

Quan hé phap luat =

Tén thdm phan ]
Ngay thu ly |28 November 2019 @~ |

v/&*ﬁv
R .

K&t qua ug gidp quyét dinh:  Hoa giai hay Xet xu? Trd gitp ra quyét dinh Tra ciiu trd gitp quyé&t dinh Thoat

Hinh 3.6. Giao di¢n chinh

- Thuc hién chtic nang “Tro gitp ra quyét dinh”: Khi ThAm phan nhap day
du thong tin nhu hinh trén va thyc hién “Tro giup ra quyét dinh” hé thong dua ra

két qua tro gitp co két qua 1a “Xét xir” nhu sau:

# Héthéng hé tro ra quyét dinh hoa gidi, déi thoai — [m] x

Thoéng tin vu viéc hén nhan va gia dinh

Tén nguyén don [Pham Thi Cém Dung ]
N3m sinh nguyén don 1990

Pia chi [791/5/47/42 Bén Pha Binh. phuigng 16 Q8
Gi6i tinh NG~

Tén bi don [Phom Thénglsi |
N3m sinh bi don [1989 ]

Dia chi [Phong 4 C3 T6 21 Ng5 124 Phé Khuong Trung. Thanh Xuan
Gi6i tinh Nam -

Con chung cs s

Quan hé phap luat Nghién niou bia, cé bac. me ~

Tén thdm phan Nguyén Van Hoang

Ngay thu Iy [26 November 2016 @ |

i o
e . .

~ggr

K&t qua urg giup quyétdinh:  Xé&t xd Luu Tra ciu trd gitip quyét dinh Thoat

Hinh 3.7. Két qua tro gitp ra quyét dinh



22

- Thuc hién chirc niang “Luu”: Tham phan xem két qua tro gitp va luu két
qua tro gitp va hé thong phuc vu cong tac luu trit co s dit liéu vé cac ban an va hd

trg tim kiém thong ké, giam sat thuc hién, ...

| @

¢ Thoéng tin vu viéc hén nhan va gia dinh

Tén nguyén don Pham Thi Cdm Dung
N3m sinh nguyén don 1990 |
€ Bia chi ‘791/5/474’42 Bén Phi Dinh. phudng 16 Q8
Gi6i tinh NG~
|
1 Tén bi don Pham Thang Ldi
N3m sinh bi don 1989
1 Pia chi [Phang 4 C3 T8 21 Ng5 124 Phé Khuidng Trung. Thanh Xuan
1 ung. Tt
GiGi tinh Nem - |
5
Con chung Cs 2
1 Quan hé phap luat Nghién nidu bia. c& bac. m: v Huthanhicing:
|
Tén tham phan
L Ngay thu ly |26 November 2016 B | |
e Sa—
K&t qua rg giup quyst dinh: | Xét xuU Luu Tra ciiu rg gidp quyét dinh Thoat

Hinh 3.8. Luru két qua trg gitp ra quyét dinh
3.4.2. Chikc nang tra civu bin dn, quyét dinh
- Chirc nang nay phuc vu vi¢c tra ctru thong tin vé cac vu viéc, ban 4n, quyét

dinh cua Toa an theo céc thudc tinh thong tin dau vao

@ Tra ciu vu viéc hén nhan gia dinh - [m} X
Tudi vg: v Quan hé phap luat: > Quyét dinh: 5
Tudi chdng: ~ Chénh léch tudi vg chdng: ~

Tim Kiém BatDau Lai
M& Vu Ngay Két z 2 e a 2 § Giei A
Viéc Thu Ly Qua Tham Phan Quan Hé Phap Luat Nguyén Bon Tinh NE
»  E 190512016 | xétxir BUi Thi Thanh Phirong | Do nghién rzou. cé bac, ma tly |Pham Thi C&m Dung N
2 06/05/2016 | Xét x{r BUi Thi Thirc Bao lyc gia dinh Nguyén Thanh Binh N
3 |16/05/2016 | Hoa giai Chu Minh Sang Mé&u thudn gia dinh QS Thi Nhung NEF
4 23/05/2016 | Xét xlr Diép L& Quynh Anh Méau thudn gia dinh Lé Thi Uyén N
5 16/03/2016 |Hoa giai Danh Doi Ngoai tinh Than Thi Thao | N
6 10/05/2016 |Hoa gidi | Dwong Hong Phrrong | Mau thudn gia dinh Nguyén Thi Hao N
7 |20/09/2016 | Xét xir Durong Thi Huyén Trang | Do nghién rou, ¢& bac, ma tiy |Phan Thi Hong Nhung NEF
8 02/03/2016 | Xét x&r Gian Thi Dung Mau thuén gia dinh 98 Thi Hrong N
9 15/10/2016 | Xét xi¥ Hoana Thi Xuan MAu thufn kinh & Nauvén Quvnh Anh NiF ¥
< >
Trd gitp ra quyét dinh Thoat

Hinh 3.9. Man hinh tra ciru thong tin ban an, quyét dinh
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3.3. Két ludn

Chuong trén da trinh bay hé théng truy cip dir liéu va trg giup quyét dinh vé
an hon nhan. Hé théng st dung (i) hé quan trj co so dir liéu SQL SERVER; (ii)
moi trudong Visual CH.

Thong tin tr co s& dit li€u 1a hitu ich ddi véi viée tra clru cac an hon nhan,

cling nhu dua ra phuong an du thao 4n méi, trude tinh hudng can tro gitp, tu van.
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KET LUAN
Nhiing két qua dat dwoc

Lu4n van da trinh bay nhu cau xay dung va sir dung hé thdng tro giup quyét
dinh trong vi¢c thu 1y, xem xét dua ra quyét dinh vé vy, viéc trong linh vuc hon
nhan va gia dinh. Ban 4n, quyét dinh vé hén nhan gia dinh duoc dé cap nhu dbi
tuong dé thuc hién viéc ra quyét dinh v&i vu, viée vé hon nhan gia dinh dya trén
khai pha dit liéu vé cac ban an, quyét dinh cua Toa an.

Trong qua trinh thuc hién va hoan thién luan vin vé&i sy huéng dan cua gio
vién huéng dan t6i da thuc hién, hoan thién va dat duoc mot s6 két qua nhu da néu
trong muc tiéu cua dé cuong cu thé nhu sau:

Chuong dau da trinh bay va hiéu dugc ndi dung tong quan, kién tric, cac
chure ning, phan tich 16p va du doan, phan cym khai phé dit liéu. Khai niém vé cac
hé thong ra quyét dinh, phan loai cac hé thong ra quyét dinh, ciy quyét dinh trong
do da thyc hién nghién ctru, phan tich danh gia chung cac thuat toan phan 1op di
ligu la thuat toan ID3 va thuat toan C4.5. Qua d6 danh gia dugc thuat toan C4.5 1a
thuat toan xtr 1y day du cac van dé phan 16p dit liéu va pho bién nhat, day 1a co s
lga chon ap dung thuét toan nay vao viéc xay dung h¢ théng hd tro ra quyét dinh
vé hoa giai trong cac tranh chap vé hon nhan giai dinh.

Chuong thir hai 4p dung dugc viéc thir nghiém phuong phép phan 16p bang
cdy quyét dinh sir dung thuét toan J48 trong bo cong cu phan mém WEKA, két qua
dua ra dugc 1a cay quyét dinh va bo luat phan 16p ap dung xay dung phan mém hd
tro ra quyét dinh.

Chuong cudi d3 xay dung co s& dit liéu va phadn mém hd tro ra quyét dinh
ma ludn van dé xuét st dung trong cong viéc cua Toa an. Co s¢ dit li€u sir dung hé
quan tri co s¢ dir lieu SQL SERVER. Viéc dua cong nghé thong tin va truyén
thong vao cong tac hd trg giai quyét vu viée trudc hét can hé thong thong tin; ma
cot 151 ctia no 13 co sd dir lidu vé an va cai dat thuat toan phan 16p dit liéu. P6i voi
luan vin, d6 1a co so dit liéu vé cac 4n hon nhan gia dinh va thuat toan phan 16p di

lidu dua trén cdy quyét dinh. Nhimng két qua nay co ¥ nghia khoa hoc thyc tién va
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c6 hudng goi md cho viée nghién ctu tiép theo cho céc linh vuc té tung khac cua
Toa &n nhu hinh sy, dan su, kinh doanh thuong mai, lao dong, hanh chinh. La yéu
t6 huéng téi xay dung Toa an thong minh.
Huwéng nghién civu phdt trién ciia ludn vin
Trong gi6i han cua luan vin hé théng méi xay dung thir nghiém trén bo dix
liéu thyc té con han ché tir s6 thu Iy va két qua giai quyét cac vu viéc hon nhan gia
dinh so thAm ctia Toa 4n nhan dan thanh phdé Ha Noi. Do luan van dé xuét (i) hé
théng co s& dit liéu; (ii) phan loai tu dong cac ban an hon nhan gia dinh, nén hudéng
tiép theo sau luan vin ctia hoc vién sé 1a :
e Hoan thién va phét trién hé théng co so dit liéu di tao ra trong qua trinh
lam luan van t6t nghiép;
e Hoan thién cac chtic ning ctia phan mém hudng t6i ap dung thuc té;
e B0 sung dir liéu quéa khir vé cac 4n hon hon nhén gia dinh, dir liéu cia cac
don vi Toa an khac trong nganh Toa an;
e Nghién ctru thém cac thuat toan khac nhu C5.0, SPRINT;
e Nghién ctru xay dung hé théng mé rong ap dung cho céc linh vuc t6 tung
khac nhu hinh su, dan su, hanh chinh, lao dong, kinh doanh thwong mai.
Thuc té trong cong tac thu 1y giai quyét vy, viée va xét xir con nhiéu yéu t6 va can
phai nghién ctru doi hoi tinh chat ché can ctr theo cac luat, bo luat td tung tai Viét
Nam. Hé théng phan mém dugc xdy dung trong luan vin mang tinh chat “hd tro”
ra quyét dinh trg gitp cho cong tac giai quyét vu, viéc ngdy cang nhiéu dugc nang

cao va hiéu qua hon trong cai cach tu phap tai Toa an nhan dan.



