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l. MO PAU

1. Tinh cap thiét ciia dé tai nghién ciru

Trong chién luoc phat trién ciia minh, Ngan hang Nong nghiép va Phat trién
nong thon Viét Nam ludn xac dinh nong nghiép, néng thon va néng dan la thi
truong truyén thong va vu tién hang dau. La Ngan hang thuvong mai Nha nudc giai
quyét dugc nhu cau von cho ho san xudt cé ¥ nghia ca vé mit kinh té, chinh tri va
xa hoi.

Huyén Ung Hoa - Thanh phé Ha Noi 14 dia ban giau tiém ning phat trién kinh té
ho san xuét, co nhiéu nganh, nghé thi cong, nhu d6 gd my nghé, dét may, san xuat tim
hwong,... Nhu cau dau tu phat trién kinh té ho san xuat ngay cang 16n do d6 viéc cac to
chirc tin dung trén dia ban can mo réng quy mo tin dung, tip trung dau tw md rong cho
vay ho san 1am muc tiéu hang dau. Do vay, viéc nghién ctru dé tim ra giai phap phat
trién cho vay ho san xuét cling 13 van dé tré nén birc thiét trong dinh hudng phat
trién kinh té ciia chi nhanh. Khong nhiing vy, thi truong tin dung trén dia ban
Huyén ciing c¢6 nhiéu t6 chire tin dung cap tin dung nén murc d6 canh tranh rat quyét
liét giita cac ngan hang, cac t6 chic tin dung. Phat trién hoat dong cho vay sé& tao thé
manh, tdng thém lgi nhuan, uy tin cho chi nhanh. Xuét phat tir thyc tién va chién luoc
kinh doanh cta chi nhanh, nganh chinh vi vdy hoc vién lira chon dé tai: “Mé réng cho
vay hé san xudt tai Ngan hang Néng nghiép va Phdt trién Nong thon Viét Nam —
Chi nhdnh huyén Ung Hoa” nham giai quyét nhitng van dé 1y luan va thyc tién voi
muc dich giai quyét phan nao nhu cau von cta khu vuc kinh té ndy, muc tiéu vira phat
trién thi truong tin dung cia chi nhanh mot cach an toan, c6 hiéu qua, theo chu chuong
ctia Chinh phii, vira gép phan vao dinh huéng phat trién kinh té - xa hoi.

2. Tong quan nghién ciru:

Trong nhiéu nim qua, c6 nhiéu nghién ctru mang tinh chat hé théng, dugc
xuét ban thanh cac gido trinh, sach hay cac nghién ctru 1y luin vé& mé rong cho vay
ho san xuat nhu:

- Pinh Van Quéng (2003), “Phét trién kinh té ho gia dinh trong nén kinh té
Viét Nam hién nay”, Tap chi Ddn s6 va Phat Trién, (23).



- Trinh Thé Thuong, D Thi Ngoc Anh (2011), “Chinh sach tin dung Ngan
hang phuc vu phat trién nong nghiép-nong thén”, Tap chi Ngdn hang, 12/2011(23),
tr.41-45.

Céc bai viét trén da dua ra mot s6 ndi dung thiét yéu, mang tinh 1y luan, trao
d6i va khuyén nghi, cac giai phap mang tinh chung chung, chua cu thé.

Mot s6 luan van nghién ctru tai cdc ngan hang cu thé nhu:

- Tac gia Nguyén Vin Nhat v6i luan vin thac si “Mé réng cho vay hé sin
xudt tgi Ngdn hang Néng nghiép va Phdt trién nong thén huyén Ngoc Hoi, tinh
Kon Tum)”, Pai hoc Pa Nang, nim 2012.

- Tac gid L& Thi Van Anh v6i ludn van thac s “Mé rgng hoat dong cho vay
doi véi h$ sin xudt tai Ngdn hang Nong nghiép va Phdt trién nong thén Viét
Nam- chi nhanh huyén Qudng Xwong)”, Truong Pai hoc Thang Long, nam 2014.

- Tac gia Pinh Viét Chau Khoa véi luan van thac si “Mé réng cho vay hé sin
xudt thudc linh viee néng nghiép néng théon tai Ngan hang Nong nghiép va Phdt
trién néng thén huyén Hoa Vang)”, Pai hoc Pa Nang, nam 2012.

Trong cac luan van nay c4c tac gia da néu dugc thuc trang mo rong cho vay ho
san xudt tai CAC chi nhanh Ngan hang nong nghiép va phat trién néng thon va dua ra
c4c giai phap nhim mo rong cho vay ho san xuit. Tuy nhién, thoi diém khao sat 13
c4c nam 2012,2014 nén con nhiéu ndi dung chua phi hop véi tinh hinh hién nay.
Pic biét, huyén Ung Hoa 12 thi trudng cho vay van con rat nhiéu tiém ning dé mo
rong. Bén canh do, vdi sb luong kinh té hod con chua quan hé tin dung véi ngan
hang trén dia ban con nhiéu sé& c6 tiém nang nhu cau vé tin dung, vi vay Ngan hang
Nong nghiép va phat trién nong thon huyén Ung Hoa s& ¢6 nhiéu co hoi dé mo rong
hoat dong cho vay . Nhiing két qua nghién ctru nay c6 thé duoc ap dung phan nao
vao thuc tién md rong cho vay ho san xuét tai ngan hang nong nghiép va phat trién
ndng thon huyén Ung Hoa.

Nhu vay, mac du da co nhiéu nghién clru vé mo rong cho vay hd san Xuét
nhung & nhitng goc do ciing nhu dua trén dic diém, quy mé cia timg ngin hang

khac nhau nén chua phan anh day di, mang ¥ nghia thyc tién va tinh ing dung rong



rdi. Do d6 can thiét phai tiép tuc nghién ctru nhim muc dich bd sung, hoan thién so
so 1y luan va thuc tién, dua ra cic giai phap mang tinh thiét thyc hon .

3. Muc dich nghién ciru:

Muc dich nghién clru ctua ludn van la m¢ rong cho vay hd san Xuét tai Ngén
hang Nong nghiép va Phat trién néng thon huyén Ung Hoa.

bé dat duoc cac muc dich trén, cac muc tiéu nghién ctru cy thé cua ludn van
la:

- Hé thong hoa khung 1y thuyét nghién ctru hoat dong cho vay ho san xuat tai
NHTM.

- Phén tich danh gi4 thyc trang hoat dong cho vay ho san xuét tai Ngan hang
Nong nghiép va Phat trién néng thén huyén Ung Hoa, Ha Noi.

- Pé xuit mot sé giai phap nham mo rong hoat dong cho vay hd san xuat tai
Ngan hang Nong nghiép va Phat trién nong thon huyén Ung Hoa, Ha Noi.

4. Déi twong va pham vi nghién civu:

- Péi twong nghién ciru: Hoat dong cho vay ho san xuat tai Ngan hang Thuong
mai.

- Pham vi nghién curu:

+ Pham vi ndi dung: D& tai tip trung phan tich nhitng van dé 1y luan, thyc tién
vé cho vay ho san xuit tai Ngan hang Nong nghiép va Phat trién nong thén chi
nhanh huyén Ung Hoa.

+ Pham vi khong gian: Nghién ctru trong dia ban hoat dong cua chi nhanh
Ngan hang Nong nghiép va Phat trién nong thon Huyén Ung Hoa.

+ Pham vi vé thoi gian: Dé tai str dung s6 liéu thu cap giai doan tir nim 2016
dén nam 2018.

5. Phwong phap nghién ciu:

Trong qué trinh thyc hi¢n ludn van da st dung cac phuong phap nghién ctru
Sau:

+ Phuong phap thu thap tai liéu: Céac thong tin sd liéu thir cip dugc thu thap

gom s0 licu thong ké, cac bao cdo dugc Ngan hang cong bo.



Co céu khach hang diéu tra: 150 khach hang 13 ho gia dinh bao gdm 50 khach
hang trén dia ban thi trin Van dinh, 30 khach hang tai X4 Quang Phu Cau, 30 khach
hang xa8 Hoa Nam va 40 khach hang ¢ xa Minh Drc.

Diéu tra theo cdu hoi trong miu phiéu diéu tra di dugc chuan bi trude va ap
dung phuong phap phong phan truc tiép cac ho gia dinh, cau hoi diéu tra bao gém
ca cdu hoi dong va cau hoi mé. Thong tin thu thap bao gom:

- Nhitng thong tin co ban vé ho diéu tra nhu: Ho tén, tudi, dia chi chi ho, loai
ho, sb lao dong, thu nhap trung binh, chi ti€u trung binh...

- Tinh hinh vay vdn cta ho gia dinh nhu: Ngan hang, sb luong vén, thoi gian
vay, muc dich vay.

- Nhu ciu vay vén sdp tdi: Ngan hang mudn vay, s6 tién, muc dich, thoi gian
vay, nhan t6 anh huong dén nhu cau vay. (Xem bang hoi ¢ phu luc);

Ngoai ra dé tai ciing tham khao cac ngudn tai liéu tim kiém dugc qua sach
bao, truyén hinh, internet,...; Nghi dinh, thong tu, chu truong,...cua Chinh Phu, cua
Ngan hang Nha nudc va Agribank lién quan dén Van dé nghién ctru. Cac sd lidu so
cap duoc thu thip thong qua khao sat( Tac gia dung phiéu diéu tra hoi dé khao sat
danh gia nhu cau vay von ciia khach hang).

+ Phuong phap théng ké, phan tich: sir dung nhdm thu thap dir liéu tir nhiéu
nguodn khac nhau dé thong ké, so sanh sd liéu qua cac ky bao céo, liét ké cac yéu td
anh hudng dé tir d6 phan tich, danh gia va dé xuat cac giai phap mo rong cho vay ho
san xut tai Ngan hang Nong nghiép va Phat trién nong thon huyén Ung Hoa.

Ngoai ra, trong qué trinh nghién ctru con sir dung mot sé phuong phap khac
nhu mo t4, tong hop hoic két hop dan xen nhidu phuong phap khic nhau dé thuc
hién.

6. Két cau ciia luin vin

Noi dung cua luan vin duoc két cdu thanh 3 chuong :

Chuong 1: Nhitng van dé 1y luan co ban vé mo rong cho vay HO san xuét cia

Ngan hang thuong mai.



Chuong 2: Thuc trang mé rong cho vay Ho san xuét tai Ngin hang Nong
nghiép va Phat trién nong thon chi nhanh huyén Ung Hoa.

Chuong 3: Giai phap mé rong cho vay Ho san xuat tai Ngan hang Nong
nghiép va Phat trién nong thon chi nhanh huyén Ung Hoa.

Dé hoan thién Luén vin nay ngoai sy cd géng cua ban than, t61 nhan duoc su
huéng dan caa TS. PANG THI VIET BUC di tin tinh gitip d& t6i trong sudt qua
trinh thyuc hién luan van.

T6i xin gui 101 cam on sdu sic tdi cac thay co gido khoa Quan tri kinh doanh,
Truong Hoc vién Cong nghé Cong nghé Buu chinh Vién Théng da truyén dat cho
t6i nhitng kién thirc bo ich dé toi c6 thé thyc hién dugc nghién ctru ny.

T6i xin cam on su giup d& nhiét tinh, quy bau cta cac anh chi dong nghiép tai
NHNo&PTNT Viét Nam Chi nhanh huyén Ung Hoa d3 giup tdi trong qué trinh

nghién ctru, tai li¢u tham khao, thu thap s6 liéu dé t61 hoan thanh tét luan van nay.



CHUONG 1
NHUNG VAN PE LY LUAN CO BAN VE MO RONG CHO
VAY HOQ SAN XUAT CUA NGAN HANG THUONG MAI

Chuong 1 trinh bay quan vé ngan hang thuwong mai, hoat dong cho vay cua
ngan hang tong thuong mai. Chuong 1 ciing trinh bay khai niém, dic diém kinh té
va tiép c4n tin dung cuia ho san xuat néng nghiép va hoat déng mé rong cho vay cia
ngan hang thuong mai d6i véi ho san xuat.

1.1 Ngan hang Thwong mai

1.1.1 Khdi nigm vé Ngdan hang thwong mai

Theo Luat TCTD Viét Nam nam 2010 thi “NHTM 1a loai hinh ngan hang
duoc thuc hién tat ca cac hoat dong ngan hang va cac hoat dong kinh doanh khac
theo quy dinh cta Luat TCTD niam 2010 nham muc tiéu loi nhuan®" [Khoan 3, diéu
4, tr2]. Cac hoat dong cua ngan hang thuong mai theo Luat TCTD Viét Nam nam
2010 bao gom:

- Nhan tién giri khdng ky han, tién giri c6 Ky han, tién gui tiét kiém va céc loai
tién guri khac;

- Phat hanh chiing chi tién giri, ky phiéu, tin phiéu, trai phiéu dé huy dong von
trong nudc va nudc ngoai;

- Cap tin dung dudi céc hinh thizc: Cho vay; Chiét khu, tai chiét khau cong cu
chuyén nhuong va gidy to ¢d gia khac; Bao 1anh ngan hang; Phat hanh thé tin dung;
Bao thanh toan trong nuéc; Bao thanh toan quéc té d6i véi cac ngan hang dugc
phép thuc hién thanh toan québc té; Cac hinh thuc cap tin dung khac sau khi duoc
Ngan hang Nha nudc chap thuan;

- M6 tai khoan thanh toan cho khach hang;

- Cung cép cac phuong tién thanh toan;

- Cung tng céac dich vy thanh toan: Thyc hién dich vu thanh toan trong nudc
bao gé)m séc, 1énh chi, iy nhi€ém chi, nho thu, iy nhiém thu, thu tin dung, thé ngan

hang, dich vu thu hé va chi hd. Thyc hién dich vy thanh toan quéc té va céc dich vu



thanh toan khéac sau khi dugc Ngan hang Nha nuée chip thuin.

Nhu vay, NHTM 14 to chirc kinh doanh tién té trén nguyén ly nhén tién giri
ctia khach hang voi trach nhiém hoan tra va sir dung sb tién d6 dé cho vay, dau tu
va lam phuong tién thanh toan.

1.1.2 Hoat dong cho vay ciia ngdn hang thwong mai

Cho vay dugc hinh thanh va phat trién gin lién v6i qua trinh hinh thanh va
phat trién ctia nén san xuat hang hoa(SXHH). SXHH cang phat trién thi nhu cau dau
tu va mo rong cho san xuat cang gia tang. Trong khi cac hinh thirc cho vay khac
chi dap Gmg duoc nhu cau cua xa hoi trong mot gidi han nao d6 (VD nhu: cho vay
thuong mai chi 4p dung v&i d6i tuong cho vay 1a hang héa ban chiu hay cho vay
nha nude dap ing cho nhu ciu chi tiéu ciia Chinh phu, cac NHTU') thi TDNH lai c6
kha ning dap tng phan 16n cho nhu cau vé von ciia cac hoat dong kinh té, xa hoi ca
trong ngan han va dai han. Xuat phat tir d6i twong kinh doanh ctia ngan hang chinh
1a tién té cho nén hau hét cac hoat dong ciia ngan hang déu lién quan dén tién va
hoat dong cho vay ciing nhu vay. Tién 1a mot cong cu c6 kha niang luu thong rat
nhanh chéng, thun loi trong dit trit, thanh toan, va d& dang chuyén doi thanh cac
hinh thtrc khac nhu 14 hang héa hay 1a cac cong cu tuong duong tién. Vi cac chire
ning dic biét nhu viy, tién va cic céng cu twong duong tién di gop phan dua
TDNH tham gia vao rat nhiéu linh vuc hoat dong cua nén kinh té. Bang co ché 13i
sut thich hop va mang ludi chi nhanh rong khap, cic ngan hang c6 kha ning thu
hut t6i da ngudn lyc tai chinh va phan phdi ching dé dap ung cho nhu ciu vay von
cua toan xa hoi.

Trong cho vay ngdn hang, cdc ngdan hang déng vai tro la té chirc trung gian
tai chinh trong qud trinh huy dong von va cho vay von.

Ngan hang hoat dong chu yéu 1a dua vao ngudn von huy dong duogc tir nén
kinh té. Dé hoat dong kinh doanh ctia ngan hang thyc hién hiéu qua thi can phai
thuc hién tot ca 2 hoat dong: huy dong von va cho vay. Khi huy dong von ngan
hang thyc hién vai tro 1a nguoi di vay, con khi ngan hang thuc hién cap cho vay thi

ngan hang thuc hién vai tro 1a nguoi cho vay. Ngan hang ding & vi tri trung gian



trong viéc phan phdi lai ngudn tai chinh nhan réi cta nhitng ngudi thira vén. Nguoi
vay von phai tra mot mirc phi str dung von dé ngan hang trang trai cac chi phi huy
dong von va cac chi phi khac. TDNH di trd thanh mot cdu ndi thuén loi trong giai
quyét nhu cau dau tu ctia nguoi cho vay va nhu cau vé vén ciia nguoi di vay. Nho
c6 TDNH ma nguén von cua nén kinh té dugc phan bd lai mot cach c6 hiéu qua;
han ché duoc su lang phi cac ngué)n luc, nan dau co va su phat trién cua hinh thuc
cho vay nang lai.

Vén cho vay cuia ngan hang tham gia vao qu4 trinh san xuat hang hoa. Nhung
trong nhiéu trudng hop vén cho vay ctia ngan hang ma chi tham gia vao nhitng hoat
dong phi san xuat vat chat nhu: cho vay tai chiét khau hodc cho vay tai cam c6 cac
loai cong trai qudc gia, cac loai trai khoan ctia chinh phu. Truong hop san xuat hang
hoa ting nhung von cho vay khong dap mg kip, mau thuan nay dién ra thudng
xuyén trong nén kinh té thi truong. Nhiing truong hop trén chimg to van dong cho
vay ngan hang c6 su doc lap trong ddi voi su van dong cta qua trinh tai san xut
xa hoi.

1.1.3 Phdn logi cho vay ngdn hang

Cho vay ngan hang c6 nhiéu loai hay nhiéu hinh thirc khac nhau. Nén kinh té
cang phat trién cac hinh thirc cho vay cang phong pha. Viéc phan loai cho vay
nham hiéu rd thém sy khac biét cta ting loai cho vay va qua do ta c6 thé st dung
hodc hiéu dugc cho vay trong timg hoan canh cu thé. Tuy theo ddi twong va muc
dich nghién ciru ta c6 thé phén loai cho vay theo cac hinh thirc nhu sau:

Phan loai theo muc dich:

+ Cho vay bat dong san.

+ Cho vay cong nghiép.

+ Cho vay nong nghiép.

+ Cho vay cac dinh ché tai chinh.

+ Cho vay ca nhan.

+ Cho thué.

Phan loai theo thoi han cho vay:



+ Cho vay ngin han: 13 cac khoan vay c6 thoi han dén 12 thang dugc sir dung
dé bu dép su thiéu hut von luu dong va cac nhu cau chi tiéu ngén han cua ca nhan.

+ Cho vay trung han: 12 13 khoan vay c6 thoi han tir 12 thang dén 5 nam dugc
dung vao dau tu TSCP va con 13 ngudn hinh thanh vén luu dong thudng xuyén cua
cac doanh nghiép dac biét 1a ngling doanh nghiép mdi thanh 1ap.

+ Cho vay dai han: La cac khoan vay c6 thoi han trén 5 nam va thoi han tbi da
c6 thé 1én dén 20 dén 30 nam. Puoc dung dap tng ca nhu cau dai han.

Phan logi theo mizc dé tin nhiém déi véi khach hang:

+ Cho vay khong dam bao: 13 loai cho vay khong c6 tai san thé chap, cam cb
hodc c6 su bdo Ianh cta bén thtr ba, ma vi¢c cho vay chi dua vao uy tin cua khach
hang.

+ Cho vay c6 dam bao: 1 loai cho vay dua trén cac co s dam bao nhu thé
chép, cam cd hodc phai ¢6 sy bao lanh cia bén thu ba.

Phén loai theo phwong phap hoan tra:

+ Cho vay c6 thoi han: 1a loai cho vay c6 thoa thuan thoi han tra no cu thé
theo hop dong.

+ Cho vay khong c6 thoi han cu thé: voi hinh thitc ndy ngan hang c6 thé yéu
cau hoac nguoi di vay tu nguyén trd ng vao bat ki lic nao, nhung phai bdo trude 1
thoi han hop i, thoi gian nay c6 thé duge thoa thuan trong hop dong.

Phan logi theo xudt xiz cho vay :

+ Cho vay truc tiép: ngan hang cip von truc tiép cho ngudi c6 nhu cau, dong
thoi nguoi di vay tryc tiép hoan tra ng cho ngan hang.

+ Cho vay gian tiép: 1a cac khoan cho vay duoc thuc hién thong qua viéc mua
lai cac khé udc hodc ching tir ng da phat sinh va con trong thoi han thanh toan.

Cac NHTM cho vay gian tiép theo céc loai sau:

- Chiét khau thuong phiéu: nguoi hudng thy hoi phiéu hodc 1énh phiéu con
trong han thanh toan c6 thé nhugng lai cho ngan hang. Ngan hang s& cap cho khach

hang 1 khoan tién bing ménh gia trir di 131 chiét khau va hoa hong.Khi chtng tir dén
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han thanh toan ngudi thu 1énh héi phiéu hodc ngudi phat hanh 1énh phiéu co trach
nhiém thanh toan cho ngan hang.

- Mua céc phiéu ban hang tra gép: Trong diéu kién hién nay nhiéu doanh
nghiép thyuc hién ban hang hoa theo hinh thic tra gop. Tuy nhién ngudn von c6 han
nén can c6 ngudn tai tro cua ngin hang théng qua viéc nhuong lai cac phiéu ban
hang tra gop.Dinh ki ngudi mua sé thanh toan tién cho ngan hang.

- Nghiép vu thanh tin (nghi€p cu factoring) 1a nghi€ép vu mua cac khoan n¢g
thuong mai(cac khoan phai thu), trong d6 bén mua(factor) nhan viéc thu ng va chap
nhan rii ro cho vay .

1.2. H) san xut

1.2.1 Khdi niém va diic diém kinh té ciia hé sin xudt

Mic di danh tir “Ho san Xuat” ngay nay qué quen thudc trong thuc té doi song
va trén cac phuong tién thong tin dai ching, trén céc tai liéu. Song cho dén nay
chua c6 tai liéu chinh thic nao néu lén dinh nghia vé HSX. Trong cubn tir dién
tiéng Viét ciing khong co giai thich thuat ngir vé HSX ma chi c6 céc tir vé ho gia
dinh.

Téc gia Nguyén Vian Thanh (2015) dinh nghia ho san xuat 1a ho gia dinh tién
hanh mat hozc nhiéu hoat dong san xuét, kinh doanh, dich vu,... khac nhau, nhung
trong pham vi gia dinh. Nhitng hoat dong d6 cua ho gia dinh ciing dugc tién hanh
trong mot pham vi khong gian, don vi hanh chinh cu thé, d6 1a lang, x4,
thon ban, phuong, to dan pho,....

Theo Quyét dinh sé 31/2007/QB-Ttg ngay 5/3/2007 vé tin dung d6i vai ho gia
dinh san xuat, kinh doanh tai viing kho khin co6 thé hiéu ho san xuat 1a cac ho gia
dinh thuc hién cac hoat dong san xuit, kinh doanh trong nhitng linh vuc ma phap
luat khdng cam.

Trong ludn van ndy, hg san xudt dwoc xdc dinh 1a mét don vi Kinh té tuw chu
thurc hién san xudt kinh doanh va dwoc phép kinh doanh trén mét sé linh vuc nhat

dinh dwoc Nha nwoc thura nhan.
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Trong quan hé kinh té, quan hé dan sy: Nhitng ho gia dinh ma cac thanh vién
c6 tai san chung dé hoat dong kinh té chung trong quan hé sir dung dat, trong hoat
dong san xuat nong, 1am, ngu, diém nghiép va trong mot sé linh vic san xuét kinh
doanh khéc do phap luat quy dinh, 1a chu thé trong cac quan hé dan sy d6. Nhitng
ho gia dinh ma dit & dugc giao cho ho ciing 1a chu thé trong quan hé dan sy lién
quan dén dat ¢ do.

Chu ho 1a dai dién cua ho san xuat trong cac giao dich dan su vi lgi ich chung
ciia ho. Cha me hodc mot thanh vién khac da thanh nién c6 thé 1a chu hd. Cha hd ¢6
thé uy quyén cho thanh vién khac di thanh nién 1am dai dién caa ho trong quan hé
dan sy. Giao dich dan sy do nguoi dai dién cua ho san xuat xéac 1ap, thuc hién vi loi
ich chung caa ho 1am phat sinh quyén, nghia vu caa ca ho san xuat.

Tai san chung caa ho san xuat gom tai san do cc thanh vién ciing nhau tao 1ap
Ién hoac dugc tang cho chung va cac tai san khac ma cac thanh vién thoa thuan la
tai san chung caa ho. Quyén sir dung dat hop phap cua ho ciing 1 tai san chung cua
ho san xuat.

Ho san xuat phai chiu trach nhiém dan su vé viéc thuc hién quyén, nghia vu
dan su do nguoi dai dién xac 1ap, thuc hién nhan danh ho san xuat. Ho chiu trach
nhiém dan su bing tai san chung caa ho. Néu tai san chung caa ho khéng du dé thyc
hién nghia vu chung cta hd, thi cac thanh vién phai chju trach nhiém lién déi bang
tai san riéng caa minh.

1.2.2 Cdc hinh thirc hoat dong kinh té ciia hé sin xudt

Do cac ho hoat dong trong linh vuc kinh té ndng nghiép nong thon nén kinh té
c6 nhitng dic trung phat trién do ban than nén san xuit noéng, 14m, ngu nghiép quyét
dinh. Ho san xuat hoat dong san xuét kinh doanh trong nén kinh té hang hoa phu
thudc rat nhiéu vao trinh do san xuat kinh doanh, kha ning k¥ thuat, quyén lam cha
tu liéu san xuat va mic d6 vén dau tu mdi gia dinh. Vi¢c phan loai hd c6 can ctr
khoa hoc sé& tao diéu kién dé xay dung cac chinh sach kinh té - x4 hoi phu hop nham
dau tu phat trién c6 hiéu qua kinh té ho phat trién nong nghiép néng thon.

- Can cwr vao muc tiéu va co ché hoat dong gom co:
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+ Ho hoan toan tu cap khong c6 phan tng véi thi trudng. Loai hd ndy c6 muc
tiéu 1a toi da hoa loi ich, d6 1a viéc san xudt cac san pham can thiét dé tiéu dung
trong gia dinh.

+ Ho san xuat hang hoa chii yéu: Loai hd ndy c¢6 muc tiéu 1a t6i da hoa loi
nhuén duoc biéu hién rd rét 1a ho phan ung gay gét voi thi truong von, lao dong. HO
chu yéu 1a cung tmg, bao tiéu san phim nong nghiép.

- Theo tinh chat ciia nganh san xudt h gom co:

+ Ho thuan nong 1a loai ho chi thuan tiy san xuat nong nghiép.

+ Ho chuyén nong 1a loai ho chuyén lam cac nganh nghé tai nong thon nhu co
khi, mdc, rén, san xuat nguyén vat liéu xay dung, van tai, thii cong m¥y nghé, dét,
may, lam dich vu k¥ thuat cho nong nghiép.

+ Ho kiém nong 13 loai ho vira 1am noéng nghiép vira lam nghé tiéu thu cong
nghiép, nhung thu nhap tir ndng nghi¢p 1a chinh.

+ HO buodn ban la loai hd hoat dong & noi dong dan cu, cod quﬁy hang hodc
budn ban & chg. Cac ho nay thuong cung tng dich vu, bao tiéu san pham cho cac ho
trén dia ban nong thon.

1.2.3 Nhitng dic diém tiép cin tin dung ciia hd sin xuat

1.2.3.1 Pic diém vé nhu cau tiép cin

Phan 16n kinh té ho it tiép can tién bo khoa hoc, k¥ thuat nén néu nhu khong
c6 mot su dam bao, tu van vé viée lam, kinh té, phat trién san xudt tir phia nguoi
cung cép von thi chic chin ho s& han ché tiép can véi von vay.

Thuong quan hé tin dung véi ngan hang thong qua sy gidi thi¢u cua nhiing
nguoi quen. Quan tadm dén 14i suat, phi trong cic quan hé khi vay vbn hodc sir
dung dich vy, hay so sanh gié ca cua cac ngan hang véi nhau dé chon lya.

Quan tam tdi tha tuc vay von, quan tam dén sy thuan tién, quan tam dén sy d6i
xUr than thién, vui vé nhiét tinh ctia nhan vién ngan hang. Nhu cau dugc cham soc
ngdy cang ting, sin sang thay d6i ngan hang néu khong duoc quan tim

Quan tAm téi chinh sach vu dii, hd tro cia Nha nudc, Chinh phu ddi véi

khoan vay.
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Cac nhan t6 anh huéng dén nhu ciu tin dung:

- Nhan t6 thudc vé ban than chu thé di vay: dan toc, tudi, gidi tinh, trinh do
hoc vén, thu nhap, chi tiéu, tiét kiém. ..

- Nhén té anh hudng tir qué trinh tiép can tin dung: sy da dang va cac qui dinh
vé 13i sudt, thi tuc vay von, tai san dam bao, lwong von duoc cung cip, thoi gian tra
ng, uy tin cia to chirc cap tin dung, loai hinh ngan hang. ...

- Nhén t6 anh huong chung bdi nén kinh té dia phuong, trong nudc va quoc té.

1.2.3.2 Pic diém vé khd ning tiép cén

Kinh té ho ho san xuat dong vai tro quan trong ddi voi su phat trién nén kinh
té ctia dia phuong, cia ca nudc ndi chung va ngan hang néi riéng. Tuy nhién trong
qué trinh tdn tai va tiép tuc phat trién, khu vuc kinh té hd san xuit van con gap
khong it trd ngai nhu: Xin cap gidy phép, kho khin trong tim kiém mat bang san
XuAt, mit béng nudc, nhitng tr¢ ngai vé co ché thué, han ché vé thong tin, trinh do
quan 1y...nén viéc vay cac khoan von 16n dé mé rong SXKD gip nhiéu kho khan.

Hoat dong san xudt kinh doanh ctia kinh t& ho san xuat con chtra dung nhiéu
rtii ro, do dién bién thoi tiét phire tap, kho luong, dich bénh, sdu bénh ludn rinh rap,
thi truong tiéu thy san phadm ndng san, thuc pham chua 6n dinh... T4t ca nhiing diéu
d6 da gy ra nhitng khé khin nhat dinh dén kha ning tiép can tin dung cta kinh té
ho.

Chinh sach dat dai hién nay ciing kho dé ting cudng kha ning tich tu ruong
dat va mo rong quy mo chuyén canh vét nudi ciy trong theo mé hinh cac trang trai
16n. M6 hinh cay trong vat nudi an toan. Piéu nay cling han ché nhat dinh nhu cau
vay von 16n dé phat trién, tao ra su chuyén dich manh mé& co cdu nong nghi¢p, nong
thon theo hudng cong nghiép hoa- hién dai hoa.

1.3. Hoat dong cho vay ciia Ngan hang thwong mai d6i véi hd san xuat

1.3.1 Khdi ni¢m va dic diém cho vay hé sin xudt trong cac Ngan hang

thuwong mai

1.3.1.1 Khai ni¢m cho vay HSX trong cac Ngan hang thuong mai

Cho vay 14 hinh thirc cap tin dung, theo d6 bén cho vay giao hoic cam két giao
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cho khach hang mot khoan tién dé su dung vao muc dich xac dinh trong mot thoi
gian nhit dinh theo thoa thuin vdi nguyén tic ¢ hoan tra ca gdc va l13i. Do hoat
dong nay lam phat sinh mot khodn ng nén bén cho vay con goi 1a chu ng, bén di vay
goi 1a con ng. Trong hoat dong tin dung cua ngan hang con st dung thuat ngir “Tin
dung ho”. Tin dung ho san xudt 1a quan hé tin dung ngan hang giira mot bén 1a
ngan hang voi mot bén 1a thanh phan ho phat trién kinh t& ho san xuat. Trong do,
ngan hang 14 ngudi chuyén nhuong tam thdi mot lwong gi tri (nguoi cung tng vén
- ngudi cho vay), con ho 13 nguoi nhan luong gid tri d6 (nhan cung tmg von - nguoi
di vay). Sau mot thoi gian nhat dinh ho tra lai s6 von di nhan tir ngan hang, s6 von
hoan tra lai 16n hon sé von ban dau (phan 16n hon goi 13 14i).

1.3.1.2 Piac diém cho vay HSX trong cac Ngan hang thuong mai

* Tai Viét Nam hién nay, trén 70% dan s6 sinh séng ¢ nong thon va dai bo
phan con san xuit mang tinh chat tu cap, tu tac. Trong diéu kién d6, HSX la don vi
kinh té co s¢ ma chinh ¢ dé dién ra qua trinh phan céng té chite lao déng, chi phi
cho sdn xudt, tiéu thy, thu nhédp, phan phoei va tiéu dung.

* Pac diém HSX & Viét Nam:

- Hg san xudt dwoc hinh thanh theo nhitng dic diém tw nhién, rat da dang:
Tuy thudc vao hinh thirc sinh hoat & mdi ving va dia phuong ma HSX hinh thanh
mot kiéu cach san xuat, cach t6 chic riéng trong pham vi gia dinh. Cac thanh vién
trong ho quan hé véi nhau hoan toan theo cap vi, ¢6 ciing sé hitu kinh té. Trong mo
hinh san xuat cha ho ciing 14 ngudi lao dong truc tiép, 1am viéc cé trach nhiém va
hoan toan ty giac. San xuat cua ho khéa 6n dinh, vén luan chuyén cham so véi céc
nganh khac.

- Poi twong san xudt phat trién hét sirc phurc tap va da dang: Chi phi san xuét
thuong 1a thap, von dau tu c6 thé rai déu trong qué trinh san xuat caa hd mang tinh
thoi vu, ciing mot IGc c6 thé kinh doanh san xuat nhiéu loai cay trong, vat nudi hoic
tién hanh cac nganh nghé khac ldc néng nhan, vi vay thu nhap ciing rai déu, do la

yéu td quan trong tao diéu kién cho kinh té ho phat trién toan dién.
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- Trinh d¢ san xudt cia hé ¢ mirc thap, chi yéu 1a san xuét thu cong, may moc
¢ ching ciing con it, gian don, to chic san xuat mang tinh tu phat, quy mé nho
khéng duoc dao tao bai ban. Ho san xuat hién nay noi chung van hoat dong san xuét
kinh doanh theo tinh chat truyén thong, thai d6 lao dong thudng bi chi phéi bai tinh
cam dao duc gia dinh va nép sinh hoat theo phong tuc tap quéan cua lang qué.

- Quy m6 sdn xudt cua hé thuong nhd, ho ¢é st lao dong, co cac diéu kién vé
dat dai, mat nuéc nhung thiéu vén, thiéu hiéu biét vé khoa hoc, ki thuat, thiéu kién
thirc vé thi truong nén san xuat kinh doanh con mang nang tinh ty cap, tu tic. Néu
khong c6 su hd tro ciia Nha nudc vé co ché chinh sach, vé vén thi kinh té ho khdng
thé chuyén sang san xuat hang hoa, khdng thé tiép can véi co ché thi truong.

Tur nhitng dic diém trén ta thay kinh té ho rat d& chuyén d6i hoac mé rong co
cau vi chi phi bo ra it, trinh do khoa hoc k¥ thuat thap.

1.3.2 Cdc phwong thirc cho vay h$ sin xudt cia cdc Ngdn hang
thwong mai

Trén co s& nhu cau sit dung von vay cia ting khoan vay ctia khach hang va kha
ning kiém tra, giam sat cta ngan hang, ngan hang noi cho vay thoa thuan voi khach
hang vay vé viéc lya chon cac phuong thiic cho vay sau day:

+ Cho vay ting l1an: Ap dung ddi voi khach hang c¢6 quan hé khong thuong
xuyén hodc ¢6 nhu cau vay von timg l1an, mdi 1an vay vn khach hang va ngan hang
1ap thu tuc vay von theo quy dinh va ky hop dong tin dung.

+ Cho vay theo han mtc tin dung: Ap dung ddi véi khach hang san xuét, kinh
doanh, dich vu 6n dinh, ho gia dinh ¢6 mo hinh kinh té téng hop, c6 quan h¢ uy tin
v6i ngan hang va c6 nhu cau vay von ngan han thuong xuyén, cé dic diém SXKD,
luan chuyén von khéng phu hop véi phuong thirc cho vay ting lan.

+ Cho vay theo dy 4n dau tu: Cho khach hang vay vén dé thuc hién cac du an
dau tu phat trién san xuat, kinh doanh, dich vu va cac dy an dau tu phuc vu doi
séng. Ngan hang noi cho vay cung khach hang ky hop dong tin dung va thoa thuan
muc von dau tu duy tri cho ca thoi gian dau tu cua du an, phan dinh cac ky han trd no.

+ Cho vay tra gop: Day 1a loai cho vay ma ngan hang cung khach hang xéc



16

dinh va thoa thuan s tién 13i vay phai tra cong véi s6 no géc duoc chia ra dé tra no
theo nhiéu ky han trong thdi han cho vay. Sé tién vay dugc tra no thanh nhiéu ky
han déu nhau véi tong sb tién tra ng gdc va 13i cia mbi ky han bang nhau, trong d6
sb tién tra 1ai dugce tinh trén du ng thuc té va sb ngay thuc té cua ky han tra ng do.
Loai cho vay nay dugc ap dung cho cac khoan vay c6 thoi han dai nhu cho vay bt
d6ng san, cho vay mua sdm may moc thiét bi, cong nghé...

+ Cho vay thong qua nghi¢p vu phat hanh va st dung thé tin dung: NHTM noi
cho vay chip thuan cho khach hang dugc sir dung sé vén vay trong pham vi han
muc tin dung dé thanh toan tién mua hang héa, dich vu va rat tién mit tai may rat
tién tu dong hodc diém tng tién mat 1a dai Iy cia NHTM dé. Khi cho vay phéat hanh
va st dung thé tin dung, NHTM noi cho vay va khéach hang phai tuan theo cac quy
dinh ctia Chinh phti va NHNN Viét Nam vé phat hanh va st dung thé tin dung.

+ Cho vay theo han muc thau chi 1a hinh thtrc cho vay gan lién véi viée st
dung tai khoan thanh toan ctia khach hang, ngan hang thoa thuan bang vin ban chap
thuan cho khach hang duoc chi vuot s6 tién hién co trén tai khoan thanh toan cia
khach hang phu hop véi cac quy dinh cta Chinh phi va NHNN Viét Nam vé hoat
dong thanh toan qua cac t6 chirc cung ing dich vu thanh toan.

1.4 Mé rong hoat dong cho vay hd san xuét ciia cac Ngin hang
thwong mai

1.4.1 Sw cdn thiét phdi mé réng cho vay hé sin xudt

Trong nén kinh té hang héa, cac loai hinh kinh té khong thé tién hanh san xuét
kinh doanh néu khong c6 vén. O nudc ta hién nay, thiéu vén 13 hién tuong thudng
xuyeén xay ra ddi voi cac don vi kinh té, khong chi riéng dbi véi kinh t& ho san xuét.
Vi vdy, ngudn vén vay ngan hang dong vai tro hét sitc quan trong, né khéng nhimng
dam bao qué trinh san xuat kinh doanh binh thuong ma con mé rong san xuat, cai
tién k¥ thuat, ap dung k¥ thuat méi dam béo thing loi trong hoat dong kinh doanh.
Riéng d6i voi kinh té ho san xuét, von vay ngan hang co vai trd quan trong trong
viéc phat trién kinh té, thuc day nong nghiép noéng thon nude ta phat trién, mo rong

nganh nghé va dich vu. Do d¢, ting cudng cho vay ddi vé6i kinh té ho san xuit ngay
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cang c6 ¥ nghia quan trong, cu thé:

Thir nhdt, ngudn vén vay tir ngan hang dap tng duoc nhu cau von cho ho san
xudt duy tri qua trinh san xudt lién tuc, gop phan dau tu phat trién kinh té.

Do déc trung san xuét kinh doanh cua ho va su chuyén mon hoda san Xuét trong
x3 hoi ngay cang cao, di dan dén tinh trang cac ho khi chua thu hoach san pham,
chua c6 hang hoa dé ban va chua cé thu nhap, trong khi d6 ho van can tién dé trang
trai cho cac khoan chi phi san xuat, mua sim doi méi trang thiét bi va rat nhiéu
khoan chi phi khac. Nhiing lic d6 cac ho san xuét can co sy tro gitp cta von vay
Ngén hang dé du vén duy tri san xut lién tuc. Nho ¢6 su hd tro vé von, cac ho san
xudt c6 thé sir dung hiéu qua cac ngudn luc sin c6 khac nhu lao dong, tai nguyén dé
tao ra san phém cho xa hoi, thuc déy viéc sép xép, td chire lai san xuét, hinh thanh
co cau kinh té hop 1y. Tir 46 nang cao doi sdng vat chat cling nhu tinh than cho moi
nguoi.

Thir hai, ting cuong cho vay kinh t& ho san xuat gop phan thuc ddy qua trinh
tap trung von va tip trung san xuat.

Trong co ché thi trudng, vai trd tip trung vén tap trung san xuét cua tin dung
Ngan hang da thyc hién & mic do cao hon han véi co ché bao cép cil. Bang cach tap
trung von vao kinh doanh gitip cho cic ho c6 diéu kién dé mé rong san xuét, lam
cho san xuat kinh doanh c6 hiéu qua hon, thiic day qu4 trinh ting truong kinh té va
dong thoi Ngan hang ciing dam bao han ché duoc rui ro tin dung.

Thuc hién tot chirc ning 1a cau ndi giira tiét kiém va dau tu, Ngan hang quan
tam dén ngudn von da huy dong dugc dé cho ho vay. Vi vay Ngan hang sé thic day
cac ho st dung von tin dung c6 hiéu qua, ting nhanh vong quay vén, tiét kiém von
cho san xuat va luu théng. Trén co sé d6 ho san xuat biét phai tip trung vén nhu thé
nao dé san xuit gop phan tich cuc vao qua trinh van dong lién tuc cia ngudn von.

Thit ba, ting cuong cho vay kinh té ho san xuat s& tao diéu kién phat huy céac
nganh nghé truyén théng, nganh nghé méi, giai quyét viéc 1am cho nguoi lao dong.

Dé phu hop v6i xu thé phat trién kinh té theo co ché thi truong ¢ su quan Iy

cua Nha nudc, bén canh viéc thuc day sy chuyén doi co cau kinh té theo hudng
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cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nudc ching ta cling phai quan tim dén nganh
nghé truyén théng c6 kha nang dat hi¢u qua kinh té, dac biét trong qua trinh thyc
hién CNH-HPH néng nghiép, noéng thon. Phat huy dugc lang nghé truyén thng
cling chinh 1a phat huy dugc ndi lyc cta kinh té ho va von vay Ngan hang s& 1a cong
cu tai trg cho cac nganh nghé méi thu hit, giai quyét viéc 1am cho ngudi lao dong.
Thuc ddy su phét trién kinh té mot cach toan dién tir cac nganh nong, 1am, ngu
nghiép va thuy san.

Thit tur, taing cudng cho vay kinh té ho san xuat khdng nhiing c6 vai trd quan
trong trong viéc thuc day phat trién kinh té ma con co vai tro to 16n vé mat xa hoi.

Thong qua viéc md rong cho vay san xudt ddi voi cac ho san xuat da gop
phan giai quyét cong in viéc 1am cho ngudi lao dong. D6 1a mot trong nhing van dé
cép bach hién nay & nudc ta nham han ché duoc nhirng ti€u cuc xa hoi. Cho ho san
Xudt vay von phat trién nhiéu nganh nghé, giai quyét viéc 1am cho lao dong du thira
& nong thon, han ché nhitng ludng di dan vao cac thanh phd 1én. Vi thuc hién duoc
van dé nay s& lam cho thu nhap cta ndng dan ting 1én, doi séng van hoa dugc cai
thién hon, kinh té - x hoi tang l1én, khoang cach gilta nong thon va thanh thi duoc
thu hep gan nhau hon, han ché bét sy phan hoa bat hop 1y trong xa hoi, giit viing an
ninh chinh tri xa hoi.

Ngoai ra ting cudng cho vay kinh té ho san xuat con gop phan thyc hién tot
cac chinh sach d6i moi cia Pang va Nha nudc, dién hinh 1a chinh sach xoa doi
giam nghéo. Xay dung va d6i méi co s¢ ha ting nong thon, timg bude thu hep
khoanh céach gitta nong thén va thanh thi. Tin dung Ngan hang thiic day cic san
xuét phat trién nhanh lam thay doi bd mit nong thon, cac hd nghéo trd 1én kha hon,
ho kha tré 1én gidu hon. Chinh vi 18 d6 cac té nan xa hoi dan dan dugc x04 bo nhu:
Ruou che, co bac, mé tin di doan... nang cao trinh d¢ dan tri, trinh d chuyén mon
ctia Iyc lwong lao dong. Qua day chung ta thdy duoc vai trd cia tin dung Ngan hang
trong viéc cling cd long tin ciia ndéng dan noéi chung va cia kinh té hd noi riéng vao

su 1anh dao cua Pang va Nha nudc.
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1.4.2 Nji dung va cdc tiéu chi danh gia hoat dong mo rong cho vay hé sdan
xudt ciia Ngan hang thuwong mai

Noi dung ting cudng cho vay chi yéu ddy manh viéc thu hut khach hang
thong qua viéc ngan hang phai dap tGng t6t cic nhu cau hop 1y ciia khach hang vé
khéi lugng tin dung, da dang hoa cac hinh thirc cho vay, mé rong dugc dbi tuong,
dia ban va linh vuc cho vay. Cu thé:

1.4.2.1 M rong quy mé hoat dong cho vay ho san xuat:

Viéc mo rong quy mo hoat dong cho vay co thé thuc hién béng cac hinh thuc
Sau.:

N6i dén mo rong quy md cho vay 1a noi dén ting s6 lugng khach hang, ting
khoan vay tin dung trén mot khach hang. Vi vay c6 thé hiéu mé rong quy mé hoat
dong cho vay kinh té ho san xuét 1a su ddp Ung cic yéu cau ngdy cang ting cla
khach hang vé san pham, chét luong va quy mé tin dung. Tang quy md tin dung con
duoc thuc hién trén co s da dang hoa cac doi tuong cho vay, mo rong dbi tuong
khach hang phuc vu.

Quy mo tin dung dugc danh gia thong qua doanh sé cho vay, du ng cho vay
dbi voi cac nganh, cac thanh phan kinh té hoic déi v6i tirg nhom khach hang cu
the.

Chi tiéu cha yéu dé danh gia quy mo cho vay kinh t& ho san xuat 1a mutc du no
cho vay. Vi vay, thuc chat ctia qué trinh md rong cho vay 1a qua trinh ting truong
du no cho vay thong qua céc chi tiéu can xem xét.

Chi tiéu: Ty trong cho vay kinh té ho san xuét

Du ng' cho vay kinh té HSX
Ty trong cho vay KT HSX= =--mmmmmmmm oo x 100 (%)
Téng dw ng cho vay

Y nghia: Ngan hang dung chi tiéu twong dbi phan anh ty trong cho vay kinh té
ho san xuat trong tong du ng cho vay ciia ngan hang trong mot nim nham phan anh
mirc do dap tmg nhu cau von cua kinh té h san xuat dé mo rong SXKD. Ty trong

cao hay thap tuy thudc vao nhu cau von cua hd cling nhu chinh sdch mé rdng cho
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vay ctia ngan hang d6i véi kinh té ho.
Chi tiéu: Du ng cho vay binh quan/ho san xuat

Duw no cho vay kinh té san xuat

Du no cho vay binh quan/HSX = -------------- -
Téng s6 hé vay von
Y nghia: Chi tiéu ndy phan anh s tién vay cua mdi luot ho. S tién vay cang
cao ching t6 NHTM cho hé vay tang Ién, thé hién quy mé hoat dong SXKD cua ho
tang 1én.
Chi tiéu: Toc do ting trudng du no cho vay kinh t& ho san xuat hang nim
Duw no nam sau - Dw no nam truoc
Toc dp tang treomg = ===-=n=nmmmmmmmmmmmmmmmm e X 100 (%)
Duw no nam truoc
Y nghia: Phan anh viéc mé rong cho vay ddi véi kinh té ho san xuat, sir dung
két hop véi chi tiéu ty 1€ nog qua han co thé biét dugc viec mo rong cho vay co chét
lugng dam bdo an toan hoat dong tin dung cia ngan hang hay khong.
Chi tiéu: Vong quay von cho vay kinh t& ho san xuét
Doanh sé thu no KT h¢ san xudt
Vong quay von tin dung kinh té hg SAn Xudt = =--===-==m=nmmmmmmmmmmmnmmmnemmmmne
Du no binh qudn KT ho san xudt
Trong do:
Duw ng dau nam + Du no cudi nam

Du ng binh quén kinh té h$ San Xudt =~ =======mmmmmmmmmmmmm oo

Y nghia: Chi tiéu nay cho ta biét ngan hang thu ng dugc bao nhiéu dong dé
c6 thé lai cho vay dy an méi. Pay 1a chi tiéu xem xét chat luong hoat dong cho vay,
n6 phan anh tan suit sit dung vén. Vong quay cta von cang 16n v6i du no ludn ting
thi cang tot vi diéu d6 khang dinh ngan hang thu dugc nhiéu ng va ching to nguon
von ngan hang da dau tu hoat dong co6 hi¢u qua, tiét kiém chi phi, tao ra lgi nhuan

16n hon cho ngan hang. Ngugc lai, néu vong quay cua von cang nho thi viéc thu ng
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ctia ngan hang 14 kém va ngudn von ngan hang da dau tu sir dung kém hiéu qua.
1.4.2.2 Pa dang hoa céac loai hinh cho vay

Nhu céu cua khach hang ngdy cang da dang va khét khe hon nén cac ngan
hang phai khong ngimg cai tién, phat trién cac san phim ciia minh ciing nhu khong
ngimng ting cudng kha ning cung tmg cho khach hang nhimng dich vu tot nhit nhim
dap tmg nhu cau ctia khach hang. Pa dang céc loai hinh cho vay 1a phat trién va mo
thém céc san pham tin dung hién co.

Pa dang cac loai hinh cho vay thé hién thong qua viéc da dang hoa
phuong thirc cho vay. Hién tai cic NHTM c6 cac phuong thirc cho vay kinh té
ho cu thé nhu: Cho vay tryc tiép va cho vay gian tiép; cho vay ting lan; cho vay
theo han mirc tin dung; cho vay theo du an dau tu; cho vay tra gop; cho vay c6 thé
chip bang tai san va cho vay khong thé chap bang tai san.

Viéc da dang cac hinh thure, phuong thirc cho vay s€ gilip ngan hang c6 thém
nhiéu san phém dich vu dé phuc vu cho nhu cau cua khach hang, tao diéu kién cho
khach hang lya chon hinh thirc phu hop véi muc dich ciia minh. Trong diéu kién
canh tranh cia co ché thi truong, ngan hang nao c6 danh muc san pham cang phong
phu, da dang, tién loi sé thu hat duoc nhiéu khach hang hon, 1 co so dé phat trién
va danh gia vi¢c tdng cuong hoat dong cho vay.

Pa dang hoa cac loai hinh cho vay c6 thé danh gia qua cac chi tiéu nhu sd
luong cac loai hinh mé&i duoc phat trién thém hodc ty trong, toc do ting trudng cua
cac loai hinh vay von.

1.4.2.3 Mo rong linh vuce, dia ban cho vay

Tiép tuc uu tién cho vay nong nghiép, nong thon. Theo do6, nhing linh vuc
duoc uvu tién cho vay hang ddu bao gdm: Cho vay cac chi phi san xudt, kinh doanh
cac san phém, dich vu trong linh vuc néng, 1am, ngu, di€ém nghiép; cho vay dau tu
xdy dung co so ha tang & noéng thon; cho vay phat trién nganh nghé tai nong thon;
cho vay phuc vu san xuit cong nghiép, thwong mai va cung tng cac dich vu phi
nong nghi¢p trén dia ban ndong thon; cho vay trong linh vuc ti€u dung nhu: mua nha

0, phuong tién di lai....
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Ngoai viéc wu tién cho vay déi véi nong nghiép va ndng thén, NHTM cho vay
theo cac chuong trinh kinh té caa Chinh pht: Cho vay hd thudc doi tuong dugc
huong chinh sach tin dung wu dai theo chi dinh cua Chinh phu, huéng dan cua
NHNN Viét Nam va cua cac NHTM.

Chi tiéu dé danh gia mo rong linh vie cho vay dua trén ty trong cho vay cia
cac nganh nghé vay véon.

Céc NHTM thyc hién cho vay tryc tiép dén ho tai dia ban quan, huyén, thi x4,
thanh phd bao dam nguyén tic ¢ hiéu qua kinh té - xa hoi, khong phan biét thanh
phan kinh té, vu tién cho vay dé thuc hién cac du 4n do Chinh phu chi dinh nhu
chinh sach tin dung phuc vu phat trién néng nghiép, nong thon; chi trong cho vay
ddi voihd & vung nui cao, hai ddo, vung xa, vung sau, vung kinh té méi, vung déng
bao dan tdc tap trung.

Pé danh gia viéc mo rong dia ban cho vay cac NHTM duya trén ty trong cho
vay va toc do tang truong du no giira cac dia ban.

1.4.3 Cdc nhan té anh hwéng dén mé rong cho vay hg sin xudt

M¢ rong cho vay kinh t& HSX ¢ y nghia rat 16n d6i v6i ngan hang, vi né
quyét dinh dén sy ting truong tin dung ciia ngan hang. Vi ddi twong khach hang
HSX chiém 70% lugng khach hang & cac NHTM. M rong cho vay nham da dang
d6i twong khach hang, nang cao ngudn thu va chiém linh thi phan. Trén thuc té, viéc
mo rong cho vay kinh t& HSX trong thoi gian qua bi anh hudng boi nhiéu nhén t6
ca chi quan 1an khach quan sau:

1.4.3.1 Céc chinh sach ctia Nha nudce va Ngan hang Nha nuée

Pa s6 kinh t& HSX khong bét kip nhiing thay dbi ctia cac chinh sach kinh té vi
mo cling nhur doi hoi ngay cang cao va ludn thay doi cua thi trudng nhat 13 vé chit
lugng, chung loai, gia ca san phém hang héa. Mit khac, sy hd trg ctia Nha nudc vé
vbn, cong nghé, co sé ha ting trong néng nghiép, néng thon con thap kém, mang
lu6i cung cap nguyén lidu dau vao, thi trudng tiéu thu san phdm chua phat trién d4
anh huong toi kha nang san xuat ciia cac ho. Piéu nay ciing anh hudng t6i viec mo

rong cho vay cia ngan hang.
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Ngoai ra, ngan hang 1a mét trong nhirng nganh phai chiu sy gidm sat chét ché
clia co quan phap luat va co quan chic ning nhu: co ché cho vay, vé dam béo tién
vay, vé hanh lang phép 1y, vé tiéu thu, bao tiéu san phim, trg gid trong san xuit
nong nghiép, doi tugng cho vay... nén nhiéu ho chua manh dan dau tu vdn vao san
xuit kinh doanh din dén nhu cdu vay vén con it. Do dé, cac quy dinh phép 1y cua
NHNN va Chinh phu c6 thé khuyén khich va ciing c¢6 thé han ché cho vay néi
chung va cho vay kinh té ho néi riéng. D6 1 cac quy dinh nhu quy dinh ctia NHNN
khéng ché cac NHTM trong viéc huy dong theo ty 18 vén tu c6, quy dinh ty 1é cho
vay t6i da dbi voi mot khach hang trén von tu co...

MBoi truong phéap 1y on dinh, tao diéu kién va co so phéap 1y dé hoat dong cho
vay ngan hang ciing nhu hoat dong SXKD cua kinh té ho duoc tién hanh mot cach
thuan loi. Nhitng quy dinh cu thé ctia phap luat vé cho vay va cac linh vuc khac ¢6
lién quan dén hoat dong cho vay 1a co sé dé xur 1y, giai quyét khi xay ra cac tranh
chap khi cho vay mot cach hitu hiéu nhat. Nguoc lai, néu méi truong phap 1y khong
chit ché nhiéu khe ho va bat cap s€ tao co hdi cho cac ho yéu kém 1am an bt chinh,
Itra ddo 1an nhau va lira ddo ngén hang. Méi trudng phap 1y khong chit ché va thiéu
su 6n dinh cling khién cac nha dau tu trung thuc e d¢, khong dam manh dan dau tu
phat trién san xuat kinh doanh do d6 han ché nhu cau vé von tin dung ngan hang.

1.4.3.2 Nhan t6 thudc vé phia kinh t& HSX.

Yéu t6 cha quan cua khach hang vay von ciing 14 nhimg yéu t6 co ban tac
dong dén viéc mo rong cho vay cia NHTM nhu:

Nhu cdu mé rong dau tu SXKD cua kinh té HSX. Nhitng nim gan day, nhu
cdu mo rong san xuét, kinh doanh cua kinh té ho néi chung, cia kinh t& HSX noi
riéng ludn gap khong it kho khian, do thiéu von dau tu, sy bién dong cta gia ca thi
truong, thién tai, dich bénh, dau ra san phém. Vi tinh trang hién tai cua mdt nén
kinh té c6 anh huong toi tat ca moi hoat dong kinh té dién ra trong nd, va hoat dong
cho vay ciing khong ndm ngoai quy luat d6. Tham chi hoat dong nay cua ngan hang
chiu anh huong rit 16n béi tinh trang nay. Bat ky loai hang hoa hay dich vu nio

muon tiéu thy dugc thi can phéi c6 ngudi mua. Tin dung ngin hang cling vay, ngin
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hang khong thé cho vay néu nhu khéng c6 ngudi vay. Xét trong pham vi toan bd
nén kinh té thi nhu cau von cho dau tu phat trién ludn 13 can thiét nhung véi ting
NHTM thi khéng phai lic nao ciing nhu vay. Do sd lugng ho ¢6 quan hé véi ngan
hang 1a c6 han va c6 nhitng luc nhu cau dau tu ctua khach hang nay khong cao,
ching han trong giai doan hoat déng kinh doanh gip kho khin cac ho thuong c6 xu
huéng thu hep san xuat. Trong trudng hop d6 nhu cau von dau tu SXKD cua cac hd
s& khong cao va do d6 ngan hang s& gap kho khin néu mubén mé rong cho vay.

Kha ning cua hd trong viéc dap ung cac diéu kién, tiéu chuan tin dung cia
ngan hang. Pé dam bao an toan, tranh rai ro khi cho vay, cac NHTM thuong dat ra
nhing diéu kién, tiéu chuan tin dung nham phén loai, chon ra nhiing khach hang c6
thé hay khong thé cho vay. Chi nhimg khach hang nao dap tmg dy du cac yéu cau
clia ngan hang thi méi duoc xem xét cho vay. Nhiing diéu kién tiéu chuan nay c6
thé rat khac nhau tuy theo ngan hang cu thé, song nhin chung cic ngan hang déu
quan tim t6i mot sé van dé sau: tinh hop 1y, hop phap cia muc dich st dung vén,
nang luc tai chinh, nang luc san xuét kinh doanh cua ho, tinh kha thi cua du an, cac
bién phap bao dam. RS rang kha ning ctia HSX trong viéc dap tng cac diéu kién,
tiéu chuan tin dung s& anh hudng truc tiép dén chét luong cho vay ctia ngan hang.
Boi néu da sé cac khach hang khong thé dap tng dugc yéu cau cia ngan hang, c6
thé do diéu kién dit ra qua khit khe, khong thuc té hodc do kha nang cua cac hd qua
thap, thi ngan hang khong thé mo rong cho vay.

Bén canh d6, kha nang ctia hg trong vi¢c quan ly va st dung khodn vay cé
hi€u qua cling anh hudng tdi viéc md rong cho vay ciia Ngan hang. Khi cho vay thi
ngan hang tréng doi khoan tra no s& duoc 1dy tir chinh két qua hoat dong kinh doanh
chtr khong phai bang cach phat mai tai san thé chap, cam cd. Diéu nay lai phy thudc
vao hiéu qua quan 1y va st dung vén vay cua hd. Co nhiéu yéu té can thiét dé dam
bao cho viéc su dung von vay cua kinh té HSX dat hiéu qua cao, trong d6 c6 mot )
nhan té giit vai tro quyét dinh nhu vi thé, nang lyc thi trudng cta ho, nang luc cong
nghé, trinh d6 quan 1y cta hd bao gdm ca trinh do san xudt va quan ly, ning luc

SXKD. V&i mot trinh d6 san xuét phu hop va trinh d¢ quan ly khoa hoc, hd co thé
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dat duoc két qua SXKD tdt, s& c6 kha ning tai chinh dé tra ng ngan hang. Nguoc lai
thi kha nang trd ng ngan hang la kho khan.

1.4.3.3 Nhan t6 thudc vé phia Ngan hang thuong mai

Pay ciing 1a nhitng nhan t6 anh huéng 16n dén viéc md rong cho vay cla
NHTM, nhitng nhan té thudc vé ban than, ndi tai ngan hang lién quan dén su phat
trién cua ngan hang trén tat ca cac mat anh hudng td1 hoat dong cho vay, co thé liét
ké cac nhan t6 sau:

- Muc tiéu va chinh sach tin dung

Khi quyét dinh m& rong tin dung ddi v6i khach hang méi va cii, Ngan hang
phai can ctr vao muc tiéu, chién lugc kinh doanh trong tung giai doan nhét dinh, cin
ctr vao chinh sach tin dung ma Ngan hang dang ap dung. Chién luoc nay dugc xay
dyng phu hop véi ting giai doan phat trién ciia nén kinh té, cin ctr vao dinh
hudéng phat trién cua Pang va Nha nude. Cac muc tiéu va chinh sach cia Ngan
hang c6 thé anh huong dén viéc mo rong va nang cao chat luong tin dung ddi véi
kinh té HSX bao gom:

+ Han ché tap trung von vao mot nhém ddi twong khach hang dé da dang hoa
ri ro. Pay 1a chién lugce khong bo trimg vao mot gio.

+ Muc tiéu phuc vy tot nhat loi ich kinh té- chinh tri- xa hoi ctia dia phuong.

+ Ngén hang s& tap trung vao ddi twong khach hang tiém ning hay khach
hang truyén thdng. No6i cach khac Ngan hang cin mé rong thi trudng bang cach
mo rong khach hang méi hay di vao chiéu sau dé ting strc canh tranh véi cac doi
thu khac.

Muc tiéu, chién Iuoc kinh doanh va chinh sach tin dung s& cho biét Ngan hang
c6 tham gia va mo rong tin dung voi doi tugng khach hang nay khong. Chi khi muc
tiéu va chinh sach tin dung da duoc xac dinh cac Ngan hang méi co thé tién hanh
cac hoat dong cho vay va mo rong tin dung.

- Quy trinh tin dung

Quy trinh tin dung 1a hé théng cac budc cong viéc, nhitng ndi dung co ban,

nhirng quy trinh nghiép vu phai tién hanh trong quéa trinh cho vay. Quy trinh tin
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dung dwoc bit dau tir khi khach hang dén lién hé vay vdn va két thuc khi khach
hang tat toan hop dong. Chat luong tin dung co tot hay khong tét tuy thudc vao
cac quy dinh ¢ tung budc quy trinh tin dung. Viéc xay dung dugc quy trinh tin
dung don gian ma van dam bao duoc cac nguyén tic tin dung sé gitp cho ngan
hang phat trién duoc khach hang ngay cang nhiéu hon.

- Khd néng vé von

Ngan hang khong thé mo rong tin dung ddi véi mot nhoém ddi tugng nao do
néu nhu ban than ngan hang khong c6 kha ning vé von, tirc 1a ngan hang khong thé
ting cudng cho vay néu nhu ngudn von cua ngan hang khong ting. Hon nita voi
mot nguon von han hep, ngan hang khong muén dau tu toan bo tai san ciia minh
vao mot nhom dbi tuong khach hang bai vi nhu vay ngan hang s& khong theo dudi
duoc muc ti€éu da dang hoa rui ro, giam thiéu rui ro. Mot ngan hang co6 tiém luc tai
chinh hung manh, hoat dong trén nhiéu linh vuc thi kha nang tdn tai va phat trién s&
bén virng hon do ri ro it hon, phan tan hon.

- Mang luéi kénh phan phoi

Mang ludi hoat dong cua ngan hang 13 tt ca cic chi nhanh, diém giao dich,
van phong dai dién trong va ngoai nudc. Hoat dong cho vay kinh té HSX 1a hoat
dong nho ¢, ho séng rong khép trong dia ban dan cu do thi, déng bﬁng, mién nai. ..
Vi vay mang luéi hoat dong nhiéu va dén gan ho hon s& thu hat duoc nhiéu hon d6i
twong dén giao dich. Tir d6 c6 thé md rong cac hoat ddng kinh doanh, phat trién quy
mo va kha nang phuc vu ciia ngan hang.

- Trinh dé chat lwong nguén nhan luc

Nguén nhén lyc 13 yéu tb quyét dinh dén su thanh bai trong quan 1y vén tin
dung ciing nhu trong hoat dong ctia ngan hang. Xa hoi ngay cang phat trién doi hoi
chét luong nhan sy ngay cang cao dé c6 thé dbi pho kip thoi, ¢ hidu qua voi cac
tinh huéng khac nhau cua hoat dong tin dung. Chat luong nguén nhén luc thé hién
trinh d0 nghiép vu, dao duc nghé nghiép, phong cach lam viéc, kha nang giao tiép,
trinh d§ vi tinh, ngoai ngtr, kha nang am hiéu va tiép thu cac thong tin xa hoi. bé

thuc hién tot cac muc tiéu, ké hoach ciia minh, ngan hang phai phat trién dugc
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ngudn nhan lyc c6 chét luong.

- Céng tdc truyén théng, marketing

Ting cudng hoat dong cho vay kinh t& HSX 13 thu hiit mét sé luong 16n khach
hang thudc moi tang 16p dan cu séng trong cong dong. Vi vay cong tic marketing,
quang ba cac san pham, dich vu 13 hét strc quan trong.

1.4.4 Cho vay phit trién kinh té hé sin xudt ¢ mét sé6 nwéce va ¢ Viét Nam

1.4.4.1 Cho vay phat trién kinh t& HSX & mot s6 nudc

- Cho vay HSX ¢ Nhat Ban:

Chinh phu Nhat Ban d4 khuyén khich phat trién kinh té HSX bang cach thanh 1ap
ngén hang néng- cong nghiép dia phuong. Vao nhirng nam 1960, Chinh pht Nhat Ban
da co chuong trinh cho vay dé ting dau tu cho ndng nghiép, cho vay dé mua sim tai
san, mo rong dat trang trai, xy dung co so ha ting. Ngudn vén 1a tir chinh phi va tur
nhéan thong qua HTXNN. Lii suat cho vay phét trién néng nghiép 1a 1ai suat thap, thoi
gian vay dai han. HTXNN ¢ Nhat Ban déng vai tro quan trong trong viéc phat trién
nong nghi¢p & Nhat Ban, sy hinh thanh cia HTXNN Ia huy dong tiét kiém va von du
thira tir ndng nghiép va nong dan cho vay cac thanh phan kinh & kinh doanh ngoai
ndng nghiép.

- Cho vay HSX ¢ Philippin:

Hé théng tin dung cung cap von tin dung cho ndng nghiép, néng thon &
Philipin bao gdm: cac Ngin hang ndéng thon, Ngan hang tiét kiém, cac ngan hang
thuong mai va cic ngan hang ctua Chinh phi. Ngan hang nong thon 1a to chirc tin
dung chinh théng 16n nhat, chuyén cung cap tin dung cho ndng nghiép, néng thon.
Chinh phu Philipin d4 c6 nhiing chinh sach tin dung phuc vu phét trién néng
nghiép, nong thon.

Tir nam 1975, Chinh pha di c6 chi tiéu bat budc cac ngan hang thuong mai
phai danh t6i thiéu 25% cho vay nganh néng nghiép. Tir naim 1986 tré lai day,
Chinh phu Philipin da ban hanh chinh sach tin dung méi va dugc thuc hién dudi sy
bao trg ctia hoi dong chinh sach tin dung nong nghiép, ndi dung chinh sach nay bao

gdm: Chép nhén co ché thi truong viée tao ngudn tai chinh, thuc hién 13i suit thi
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truong, giam tro cap wu tién trong Ngan hang nong nghiép, chim dit hoat dong cho
vay truc tiép cta cic co so nha nudc phi tai chinh, cung cap cac dich vu va thuc
hién co ché bao hiém dé gidm rui ro khi thuc hién cho vay.

1.4.4.2 Hién trang cho vay phat trién kinh t¢ HSX ¢ Viét Nam

Trong co ciu kinh té ctia nudce ta thi san xuét nong nghiép chiém ty trong 16n
va 12 mot nganh luén duoc Pang va Nha nudc ta quan tim hang dau bang sy dau tu
vé moi mit, dwa nén ndng nghiép nudc nha phat trién ca vé sb lugng cling nhu chat
lugng. Vi thé, viéc xay dung va phét trién nong nghiép va nong thon 1a mot trong
nhimg muc tiéu nhim nang cao va 6n dinh doi sdng ctia ngudi ndéng dan , gop
phan 1am thay d6i bo mat nong thon Viét Nam. Chinh vi vdy ngay 5 thang 8 nim
2008 Ban chp hanh Trung wong khoéa X dd ra Nghi quyét s6 26 - NQ/TW vé nong
nghiép, néng dan, nong thon, ddy 1a van dé “Tam Nong” duoc Pang va Chinh Phi
danh nhiéu sy quan tdm, bai néng nghiép, nong dan, nong thon 1a mot trong nhiing
nhiém vy ciia qua trinh cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nude. Chinh phii ban hanh
nghi dinh s6 41/2010ND-CP; nghi dinh 55/2015ND-CP cua chinh phu vé chinh
sach tin dung phuc vu phat trién nong nghiép noéng thon di goép phan khoi thong
nguodn von va thuc day dau tu tin dung vao linh vuc néng nghiép nong thon.

La kénh tin dung 16n nhét trong cac hé théng cic ngan hang trén toan qudc,
Ngan hang Nong nghiép va Phat trién Nong thon Viét Nam da v thie rd vai tro va
trach nhiém ctia minh trong sy nghiép phat trién nong nghiép, nong dan, néng thon.
Thuc hién Nghi quyét ciia Pang, Ngan hang di xdy dung chuong trinh dau tu von
phat trién néng nghiép, nong dan, néng thon chiém 70%/ Téng du ng vao nim

2020.

Két luan chwong 1
Chuong 1 cua luan van dd dé cap toi mot s 1y luan co ban vé ngan hang
thuong mai va hoat dong cho vay, vai tro va phan loai hoat dong cho vay. Chuong 1
cling da trinh bay vé ho san xudt, hoat dong cho vay ho san xudt, su can thiét phai

mé rong cho vay ho san xuit cua cac ngan hang thuong mai ciing nhu ndi dung va
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cac tiéu chi danh gia cho vay ho san xuit. Bén canh d6, chuwong 1 cua luan vin da
dé cap t6i kinh nghiém thyc té cho vay ho san xuat cia NHTM mot sé nudc va Viét
Nam va tir d6 rit ra bai hoc kinh nghiém cho Ngan hang Nong nghiép va Phat trién

Nong thén chi nhanh huyén Ung Hoa.
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CHUONG 2
THU'C TRANG MO RONG CHO VAY HO SAN XUAT
TAI NGAN HANG NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG

THON CHI NHANH HUYEN UNG HOA

Chuong 2 trinh bay téng quan ( lich st hinh thanh va phat trién, chitc ning
nhiém vu, md hinh t6 chirc quan 1y, két qua hoat dong kinh doanh) ciia Ngan hang
Nong nghiép va phat trién Nong thon Chi nhanh Huyén Ung Hoa, thyc trang mo
rong cho vay ho san xuét cia ngan hang nong nghiép va phat trién nong thon huyén
Ung Hoa.

2.1 Tong quan vé Ngin hang nong nghiép va phat trién nong thén
chi nhanh huyén Ung Hoa

2.1.1 Lich sir hinh thanh va phdt trién ciia Ngén hang Nong nghiép va
phit trién Néng thon Chi nhanh huyén Ung Hoa.

Nam 1988, Ngan hang Phat trién Nong nghiép Viét Nam duoc thanh 14p theo Nghi
dinh s6 53/HPBT ngay 26/3/1988 ctiia Hoi dong Bo truong (nay 1a Chinh phu) vé viée
thanh 14p cac ngén hang chuyén doanh, trong d6 c¢6 Ngan hang Phat trién Nong nghiép
Viét Nam hoat ddng trong linh vuc nong nghiép, nong thon.

Ngay 14/11/1990, Chu tich Hoi dong Bo truéng (nay 1a Thu tuéng Chinh
pht) ky Quyét dinh s6 400/CT thanh 1ap Ngan hang Nong nghiép Viét Nam thay
thé Ngan hang Phat trién Nong nghiép Viét Nam. Ngan hang Nong nghiép 1a
NHTM mai da ning, hoat dong chul yéu trén linh vuc nong nghiép, noéng thén, 1a
mot phap nhan, hach toan kinh té doc 1ap, tu chu, ty chiu trach nhiém vé hoat dong
cua minh trudce phép luat.

NHNo&PTNT chi nhanh huyén Ung Hoa 1a thanh vién tryc thudc cua chi
nhanh NHNo&PTNT Ha Tay thudc hé théng Ngan hang Nong nghiép va Phat trién
Nong thon Viét nam, dugc thanh 1ap theo quyét dinh sb 603/NH/Qb- NHNN ngay
22/12/1992 do Ngan hang nha nudc ban hanh.

NHNo&PTNT chi nhanh huyén Ung Hoa 1a mét trong nhiing t6 chtrc tin dung
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nha nudc dau tién cip von tin dung trén dia ban.

Budc sang thé ky mai, hoat dong trong diéu kién kinh té thi truong ngiy cang phat
trién, NHNo&PTNT Ung Hoa da kién tri dudng 161 déi méi véi chu trwong bam sat néng
nghiép, nong thon, sap xép lai mo hinh 6 chirc, tinh gidm bd mdy, phét trién kinh doanh
theo hudng da ning, vuot qua khé khin timg budc phét trién. Hoat dong kinh doanh cua
chi nhanh d budc sang mdt tAm cao méi, tré' thanh 13 noi tiép vén tin dung, dau tw cho
nén kinh t&, ho san xuat trong huyén.

Véi tiém lyc manh mé va truyén thong bé day thanh tich, NHNo&PTNT huyén
Ung Hoa da gianh duoc niém tin cta khach hang, xay dung dugc mot vi thé virng
chic trong kinh doanh. Hiéu qua tir hoat dong cia NHNo&PTNT huyén Ung Hoa da
g6p phan to 16n vao phat trién kinh té x4 hoi cia dia phuong.

2.1.2 Chikc néing, nhiém vu ciia Ngén hang Néng nghiép va phdt trién
Noéng thén Chi nhanh huyén Ung Hoa.

2.1.2.1 Chtrc nang

NHNo&PTNT huyén Ung Hoa 1a NHTM, c6 chic ning kinh doanh tién té, tin
dung va dich vu ngan hang nhim thuc déy SXKD, dich vu cia cac thanh phén kinh té,
nhét 1 san xuat néng nghiép va kinh t& néng thon phat trién.

2.1.2.2 Nhiém vu

* Vé huy dong von

- Khai thac va nhéan tién gl cua cac t6 chirc, c4 nhan va td chirc tin dung khac
trong nudc va nudc ngoai dudi cac hinh thic tién giri khong ky han, tién giri co ky han
va cac loai tién giri khac bang dong Viét Nam va ngoai té.

- Tiép nhan cac ngudn vén tai trg, vén uy thac cia Chinh phil theo quy dinh
ciua NHNo Viét Nam.

- Cac hinh thire huy dong vén khac theo quy dinh ctia NHNo.

* Vé cho vay

- Ngan hang c¢6 nhiém vu cho vay ngan han d6i véi cac hoat dong SXKD hang
hoéa va dich vu, doi séng, cho vay trung han, dai han v61 cac du an c6 hi¢u qua, muc

tiéu tai trg tuy tinh chat va kha nang nguén von.



* Vé kinh doanh ngoai hoi

32

- Huy dong von va cho vay, mua, ban ngoai t¢, thanh toan chuyén tién nhanh,

chi tra kiéu hoi va cac dich vu khac vé ngoai hoi theo chinh sach quan ly ngoai hoi

cua Chinh phu, NHNN va cia NHNo.

* Vé cung ing cdc dich vu thanh todn va ngan quy

- Cung Ung cac phuong tién thanh toan.

- Thuc hién cac dich vu thu ho va chi ho.

- Thyc hién cac dich vu thanh toan trong nudce cho khach hang.

- Thyc hién cac dich vu thanh toan khac theo quy dinh cia NHNN va cua

NHNo.
2.1.3 M6 hinh té chire quén Iy
Ban
Giam
débc
N\ J
TN (B (e (o) (o) (o (o) (o)
Phong Phong Phong Phong Phong Phong Phong Phong
Ké toan | | Tin dung Tong Giao Giao Giao Giao Giao
ngan quy hop dich Cau | | dich Cho | | dich Pai | |dich Hoa | | dich Hoa
Lao Chay Cuong Pha Xa
N\ AN AN AN AN J U J U J U J

So'dd 2.1 Co céu tb chire

ﬂ\fgué‘n: Phong téng hop)

phit trién Néng thon Chi nhdnh Huyén Ung Hoa.

2.1.4.1 Hoat dong huy dong ngudn vén

2.1.4 Két qua hoat dong kinh doanh ciia Ngin hang Nong nghiép va

Vo6n 1a nhan t6 hét strc quan trong doi voi hoat dong cua bat cir ngan hang nao,

n6 chinh 13 nén tang cho moi hoat dong khac ctia ngan hang, ddy chinh 1a noi tao
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ngudn dé ngan hang kinh doanh. Ciing nhu cic ngan hang khéc, cong tac huy dong
vbn ludn dugc NHNo&PTNT huyén Ung Hoa coi trong va 1 myc tiéu hang dau dé
phat trién kinh doanh.

Thi trudng tién té trong nhitng nim qua c6 nhiéu bién dong, gay kho khan rat
nhiéu cho ngin hang trong cong tac huy dong vén. Chi nhanh d3 c6 chién lwge huy
dong von kip thoi voi nhiing bién dong cua thi trudong, thuc hién diéu chinh 13i suét
huy dong linh hoat, phtt hop nham 6n dinh ngudn von, thu hit nhiéu ddi tugng
khach hang. Trién khai diy du va c6 hiéu qua cic san pham huy dong von cia
NHNo&PTNT Ha Tay, NHNo Viét Nam. Tich cyc thu hat ngudn vén tir dan cu,
tién dén bu giai phong mit bang & cac khu gidn dan, khu dan cu dau tu trong diém;
thyc hién c6 hi€éu qua Chuong trinh hanh dong hang nam cua Chi nhanh
NHNo&PTNT Ung Hoa; phéi két hop chit ché véi Kho bac cac cap tir d6 nang dan
ty trong ngudn von khong ky han 1am tang ning luc tai chinh cia timg don vi ciing
nhu toan chi nhanh.

* Co cdu nguon von theo thoi han

Tinh dén 31/12/2018 co cdu ngudn vén theo thoi han huy dong qua cic nim
thé hién dudi bang sau:

Béng 2.1 Co' ciu nguon von phén theo thoi han huy dong

Don vi: Trieu dong

S n . . . Toc d¢ tang truéng
Chi tiéu Nam 2016 | Nam 2017 | Nam 2018 2018/ 2016 (%)

TG khong ky han 131.859 139.954 187.280 42,03

Ty trong (%) 7,8 6,7 7,6
TG ky han < 12T 899.702 901.021 917.393 1,96

Ty trong (%) 53,5 42,8 37,3
TG ky han > 12T 651.611 1.060.120 | 1.357.494 108,33

Ty trong (%) 38,7 50,5 55,1

Tong cong 1.683.172 | 2.101.095 | 2.462.167

(Nguon: Bdo cdo KOKD cdc nam 2016 - 2018 NHNo & PTNT Chi nhéanh Ung Hoa)

Qua sé litu 3 nam 2016, 2017 va 2018 tong ngudn vén huy dong tai

NHNo&PTNT huyén Ung Hoa ludn dugc duy tri, ting truong cao. Nam 2016, chi
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nhanh d3 rt n6 lyc dua ra nhiéu hinh thirc huy dong hap din khach hang véi 1ai
sudt cao, dam bao yéu t6 canh tranh nén két qua cudi nim 2016, ngudn vén huy
dong cua chi nhanh 1a 1.683.172 triéu déng. Nam 2017 ciing 13 ndim hét stc khoé
khin, no xau cta cac Ngan hang trong toan hé théng ting, thi truong tai chinh traim
ling. Ngudn vén huy dong dat 2.101.095 ty dong, ting 417.923 triéu dong so voi
niam 2016, toc do ting 24,8% so voi nam 2016. Budce sang ndm 2018 cing véi kinh
té thé gidi bude dau phuc hoi va ting trudong kha so véi nim trude, nén kinh té
trong nudc ting trudng kha, két hop véi viée thuc thi, 4p dung nhiéu bién phap dé
khoi ting ngudn vén. Piéu chinh nhay bén, linh hoat theo kip véi tin hiéu thi trudng
ting thoi diém dé xac dinh ap dung mirc 14i suat phu hop bao dam canh tranh trén
co s¢ vura gilr dugce s6 du tién guri, thu hut dugce khach hang mai, vira ddm bao hi¢u
qua tai chinh; két qua ngudn von ting trudng cao & muc 17,2% so véi nam 2017,
tic ting duoc 361.072 tridu dong dat 2.462.167 triéu dong.

V& co cau ngudn von theo ky han, tién giri c6 ky han lién tuc ting cao va ngay
cang chiém sb lugng 16n trong tong ngudn von huy dong. Nam 2016 huy dong dugc
1.551.313 triéu dong, chiém 92,2% trong tong ngudn von, dén nim 2017 huy dong
duge 1.961.141 triéu dong, chiém ty trong 93,3% trong tong ngudn vén. Vao thoi
diém cudi ndm 2018, luwong tién gui c6 ky han ting so voi nam 2016 dat
2.274.887 triéu dong, toc do ting 1a 46,6% va chiém ty trong 92,4% trén tong
ngudn vén huy dong, chu yéu 1a ngudn tién giri ¢ ky han dudi 12 thang ting déu
qua cic ndm va cé ty trong 16n nhat trong tong ngudn tién giri c¢6 ky han; trong khi
d6, ngudn tién giri khong ky han c6 xu hudng giam vé ty trong va c6 toc do ting
truong thip so véi ngudn tién giri co ky han qua cac nam. Piéu d6 cho thiy ngudn

von huy dong cua chi nhanh 6n dinh, tang truéng qua cac nam, co cau hop li.
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* Co cdu nguon von theo doi tiwong khdch hang
Béng 2.2 Co ciAu ngudn von phén theo d6i twong khach hang

Don vi: Triéu dong

Nam 2016 Nam 2017 Nam 2018
Ty Ty Ty
Chi tiéu . Y Y . Y
Sotién | trong | Sotién | trong So tién trong
(%) (%) (%)
Tién giri dan cu 1.551.313 | 92,1 | 1.959.301 | 93,3 | 2.266.378 92,0
Tién gui kho bac, TCKT,
131.859 7,9 141.794 6,7 195.789 8,0
TCTD
Tong s6 1.683.172 | 100 |2.101.095| 100 | 2.462.167 | 100

(Nguon: Bdo cdo KQKD cdc nam 2016 - 2018 NHNo & PTNT Chi nhanh Ung Hoa)
Néu xét theo d6i twong khach hang, vé co cdu ngudn tién guri dan cu ludn ting
truong 6n dinh, nim 2016 1a 1.551.313 tridu dong va chiém 92,2% trong tong
nguodn vén huy dong. Pén ngay 31 thang 12 nam 2017 14 1.959.301 triéu dong va
chiém 93,3%. Xac dinh diy 1a mot trong nhiting ngudn tién giri ¢6 chi phi huy dong
thip nhit va tinh 6n dinh cling trong d6i vi Ngan hang c6 thé du bao dugc phan nao
thoi diém thanh toan hodc rat tién cta ngudi dan. Pé huy dong tot ngudn von nay,
chi nhanh khong nging nang cao chat luong san phém dich vu va dat duogc két qua
rat kha quan, dén nim 2018 luong tién gui nay 1a 2.266.378 triéu dong, chiém
92,0% so voi tong ngudn vén tao diu kién cho Ngan hang md rong cho vay dap
g nhu cau von kip thoi va 1au dai cho trong tinh hinh hién nay.
2.1.4.2 Hoat dong dau tu tin dung
* Vé du ng, co cdu dw ng: Cung véi nhiéu chinh sach huy dong von tir cac
TCTD, t6 chuc kinh té va nguén vOn nhan rdi tir khu vuce dan cu, hoat dong cho vay
cling dugc NHNo&PTNT huyén Ung Hoa rat chu trong, boi day 1a ngudn thu nhap
chu yéu ctia chi nhanh va chiém trén 90% téng thu nhap cua don vi. Qua cac nam,

du no tin dung ngay mét ting cao va duoc thé hién nhu sau:
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Béng 2.3 co ciu dw ng cho vay

Don vi: Trieu dong

Chi tiéu Nam 2016 Nam 2017 Niam 2018
Toéng dw no phan theo thoi han
1. Tong dw no 1.081.129 1.120.321 1.187.326
- Du no ngén han 591.678 592.78 628.539
Ty trong (%) 54,7 52,9 52,9
- Du ng trung, dai han 489.451 527.583 558.787
Ty trong 45,3 47.1 47.1
2. Toc @) ting truong 5,5% 3,6%0 5,9%
Tong dw n¢ phén theo thanh phan kinh té
1. Du ng cho vay NoNT 1.034.099 1.071.008 1.127.057
Ty trong (%) 95,6 95,6 94,9
2. Du ng¢ cho vay Doanh nghiép, 47.030 49.313 60.269
HTX
Ty trong (%) 4.4 4.4 51

(Nguon: Bdo cdo KOKD cdc nam 2016 — 2018 NHNo & PTNT Chi nhédnh Ung Hoa)

Trong thot gian vira qua, hoat dong cho vay ctia Chi nhdnh ludén bam sat muc
tiéu chinh sach cia nha nudc, Chinh phu, ciia Ngan hang Nong nghiép va Phat trién
Noéng thon Viét Nam, chuong trinh kinh té cua dia phuong. Dap ung kip thoi nhu
cau vbn cho phat trién nong nghiép nong thon, da dang hoa dbi twong dau tu, khoi
day lang nghé truyén thong, tim kiém nhimg du an va phuong an dau tu, tao 10ng
tin voi khach hang. Vi loi thé vé mang ludi téi cac xa, NHNo&PTNT Ung Hoa
khong nglmg md rdng thi phan cho vay trén dia ban. Téng du ng nim sau cao hon
nam trude va co tinh én dinh cao, tir chd chi ¢6 1.081.129 triéu déng nam 2016 thi
dén nam 2017, du ng cho vay dat dugc 1.120.321 triéu déng, tang 39.192 triéu
dong, téc do ting 3,63%. Nho co ngudn vdn 16n, 6n dinh Chi nhanh di 4p dung
nhiéu hinh thirc cho vay da dang va phong phu phu hop véi mdi loai khach hang,
nganh nghé khic nhau trén nhiéu linh vyc.Viéc thu hat khach hang vay vén duoc
gin lién v6i thu hut khach hang mé tai khoan tién gui va thiét 1ap mdi quan hé 1au
dai nén tinh hinh st dung von nim qua cé su ting truéng manh. Du ng cho vay

tinh dén 31/12/2018 dat 1.187.326 ty dong, ting 5,98% so v&i cung thoi diém
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nim trude véi sé tuyét ddi 1a 67.005 tridu dong, didu nay chimg t6 rang Chi nhanh
NHNo&PTNT huyén Ung Hoa d tich cuc mé rong cho vay.

Xét vé co cAu du ng theo thoi gian, so v&i nam 2016, du ng ngén han nam
2017 dat 592.738 dong, tang 1.060 triéu dong, chiém ty trong 52,9%; trung, dai
han dat 527.583 triéu dong, ting 38.132 triéu dong, chiém ty trong 47,1% tong du
no. Du no nga“'m han nam 2018 dat 628.539 tri¢u déng, tang 35.801 triéu déng,
chiém ty trong 52,9% téng du nog, du no trung han dat 558.787 tri¢u déng, chiém
ty trong 47,1%. Nhin vao bang phan tich co cau du no cho vay giai doan tir nim
2016 dén nam 2018 c6 thé thay ty trong cho vay ngan han dat ty 1¢ hop 1i trong co
ciu cho vay ctia Ngan hang ludn tir 52% - 54 %. Piéu d6 cho thay du ng c6 tinh 6n
dinh . Pat duoc két qua nay 13 trong nim 2016 va 2018 chi nhanh da trG trong phat
trién to6 nhom, dau tu vao ddi twong ndéng nghiép nong thon nén da day manh duoc
du no trung han.

Phan theo thanh phan kinh té, nim 2017 du n¢ cho vay Doanh nghiép, HTX
dat 49.313 triéu déng, tang 2.283 triéu déng, chiém ty trong 4,4%. Du no cho vay
HSX dat 1.071.008 triéu dong, tang 36.909 triéu dong, chiém ty trong 95,6%. Trong
nam 2018, du no tiép tuc tang ddi vai kinh té ho san xuét, du ng Doanh nghiép,
HTX ting 1én 60.269 triéu dong, chiém ty trong 5,1%, Du no hd san xuét ting
56.049 triéu dong dat 1.127.057 ty dong, chiém ty trong 94,9%. Diéu nay thé hién
KTH 1a d6i tugng chil yéu cia NHNo&PTNT tng Hoa va day ciing 1 thanh phan
kinh té c6 mirc du no ting trudng kha nhanh qua cac nim.

* Tinh hinh ng qud han: Viéc cap tin dung cho khach hang duoc dam bao nhu
thé chép, cAm cb, bao 1anh... trén co s& phan tich thuc trang tai chinh cua dy an, tinh
kha thi ctia phuong an SXKD va véi cam két 1a sir dung vén diing muc dich, SXKD
c6 hi€éu qua, dam bao hoan tra ca géc va lai, song trén thuc té céc hop déng tin
dung, cic nguyén tic tin dung vin bi vi pham béi nhiéu 1y do ma hau qua xau nhét
1a khach hang khong tra duoc ng. Diéu nay bat ky ngan hang nao ciing khong muén
xay ra trong hoat dong tin dung, vi vy nang cao chit lugng cho vay, phai tim moi

bién phap giam ty 18 ng qua han xudng mic toi thiéu dé giam tdi da rai ro cho hoat
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dong cuia ngan hang la nhi¢m vu trong tdm song song vdi vi¢c mé rong cho vay tai

NHNO&PTNT huyén Ung Hoa. Qua cic nam, tinh hinh ng qua han cua Chi nhanh

ta xem x¢&t trong Bang 2.4.
Bang 2.4 Tinh hinh ng' qua han tai NHNo&PTNT huyén Ung Hoa

Don vi: triéu dong

Nam
Nam 2018
2017 so
STT Chi tiéu Nam 2016 | Nam 2017 | Nam 2018 S0 VOi nam
véi nam
2017
2016
1 Téng du no 1.081.129 | 1.120.321 1.187.326 | 39.192 67.005
2 Du ng QH (xéu) 24.199 45.380 56.131 21.181 10.751
3 Ty 1€ n¢ qué han 2,2% 4.1% 4.7% 87,53% 23,69%

(Nguon: Bdo cdo KOKD cdc nam 2016 - 2018 NHNo & PTNT Chi nhanh Huyén Ung hoa)

Biéu do 2.1. Dién bién dw ng, ng' qua han qua 3 niim 20162018
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(Nguon: Bdo cdo KOKD cdc nam 2016 - 2018 NHNo & PTNT Chi nhanh Huyén Ung hoa)
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Qua bang trén ta thdy ng qua han nim 2016 tong cong 24.199 triéu dong, chiém ty
1€ 2,2% téng du ng. Trong nam 2017 do tinh hinh kinh doanh mdt s6 doanh nghi¢p,
HXS gip nhiéu kho khin nén phat sinh no 13 cham tra. Qua thuc té kiém tra, kha ning
thu hdi ng thap. Néu nhu nam 2016 du ng qué han 1a 24.199 tri¢u dong thi sang nim
2017 da tang 1én 45.380 triéu dong. Tinh 31/12/2018 no qua han ting ca vé mit tuyét dbi
va twong dbi, cudi nam 2018 no xau ting 1én 60.269 triéu chiém ty 16 5,1% trén tong du
ng. Nguyén nhan dé ng qua han phat sinh tang 1a do nhiing khoan ng da duoc co cu ng
da dén han nhung khach hang van chua c6 kha ning thanh toan theo diing phan ky han
tra no nhu di duoc co cAu. Thoi gian téi chi nhanh phai 4p dung cac bién phap quyét liét
hon nhu ban ddu gia tai san thé chap, khoi kién, mién giam 13i,... dé giam ty 1¢ nay
xudng mirc t6i thiéu dé giam tbi da rai ro cho hoat dong ctia Chi nhanh.

2.1.4.3 Hoat dong phat trién dich vu

Nim 2018 1a nim NHNo&PTNT Ung Hoa c6 két qua phat trién manh cac san
pham dich vu néi chung, trong d6 phat trién san pham dich vu méi, véi téc do ting
truong 16m vé s luong khach hang st dung dich vu san pham nhu thanh toan trong
nuéc, thé ATM, dich vu Mobile Banking, bao hiém ABIC, ... déng gop vao ting thu
dich vu ngoai tin dung, voi két qua dat dugc 7.255 triéu d@)ng; tang so voi nam
trude 1.918 triu dong.

- Tong sb thé phat hanh: 4.464 the, liiy ké dén 31/12/2018 dat 16.833 thé, sd
du tai khoan st dung thé dat 32.560 triéu dong. Binh quan trén 2.2 triéu/tai khoan
thé.

- Dich vu MobileBanking: tong s6 c6 2.195 khach hang ding ky sir dung trong
nam 2018, s6 khach hang ding ky lity ké dat 16.500 khach hang..

- Dich vu ngan hang - Bao hiém két hop: Téng doanh thu phi ban cac san
pham bao hiém: 2.580 triéu dong.

- Lam t6t nghiép vu thanh toan chuyén tién dién tir tai cac diém giao dich, 4p dung
phi thanh toan hop 1y v6i nhitng khach hang truyén thong va khach hang méi thu hut tix
cac TCTD khac. Mo rong kinh doanh nghi¢p vu thanh toan quéc té, mua ban ngoai t¢,
chi tra kiéu héi,... gbp phan ting thu dich vu.
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2.1.4.4 Két qua tai chinh

Tong thu nhap cia NHNo&PTNT Chi nhanh Ung Hoa dén thoi diém 31/12/2018
chi nhanh dat: 202.534 triéu ddng ting 35.988 dong so v6i ndm 2017. Trong do:

- Thu tir hoat dong tin dung dat: 195.090 tri¢u déng, tang so voi nam trudc
34.031 ddng, chiém ty trong 96,32% tong thu.

- Thu ngoai tin dung 1a 7.444 triéu dong, tang 1.957 triéu so véi nam 2017
chiém 3,68% trong tong thu.

- Thu no xtr 1 rai ro 1a: 424 triéu chiém ty trong 0,34% trén tong thu

Téng chi phi ndi bang nam 2018 dat 175.307 tridu dong, ting so voi nim
trudc 40.704 tridu dong. Trong do:

- Chi 14 tién guri: 118.386 triéu ddng, chiém ty trong 687,53% trong tong chi.

- Chi khac (chi vé hoat dong quan 1y va cong vu, chi phi cho nhan vién, chi vé
tai san ...): 56.921triéu dong, chiém ty trong 32,47% trong tong chi.

Tir két qua hoat dong kinh doanh, quy tién Iuong lam ra ciia toan chi nhanh nim
2018 13 27.227 dong, giam 4.716 so voi 2017, dat hé s tién luong 1,34.
Béng 2.5 Két qua hoat dong kinh doanh tir 2016-2018 ciia NHNo&PTNT chi nhanh huyén

Ung Hoa
Pon vi: triéu do”‘ng

Nam 2016 2017 2018
Chi tidu S tién S6 tién S6 tién
1. Tong thu nhap 137.289 166.546 202.534
1.1. Thu tir hoat dong tin dung 132.606 161.059 195.090
1.2. Thu ngoai tin dung 4.683 5.487 7.444
2. Tong chi phi 102.365 134.603 175.307
2.1. Chi lai tién gui 73.636 96.794 118.386
2.2. Céc khoan giam trur
2.3. Chi khac 28.729 37.809 56.921
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- Trong do: chi luvong 6.660 9.066 8.241

3. Quy thu nhap 34.924 31.943 27.227

4. Quy tién luong

5. Hé s6 tién luvong 1am ra 1,56 1.52 1.34

(Nguon: Bdo cdo KOKD cdc nam 2016 - 2018 NHNo & PTNT Chi nhanh Ung Hoa)

Nhin vao bang s liéu, ta thiy rd trong nim 2018 téng thu nhap cua
NHNo&PTNT Chi nhanh huyén Ung Hoa ting do du no ting. Tuy nhién téng
chi phi cling ting dang ké, nguyén nhan 1a do ngudn von ting nén chi phi tra 13i
tién giri tang va ciing do chi nhanh di trich 1ap dy phong nhiéu din dén chénh
léch thu chi naim 2018 thap hon ndm 2016 va 2017. Hé sé tién lwong 1am ra nim
2018 dat 1,34. Ta thidy nam 2018, ngudn von, du no cia NHNo&PTNT Chi
nhanh huyén Ung Hoa ting truong kha. Tuy vay mirc ting trudng 1a chua cao,
van chua twong xng véi tiém ning, nodi luc cua chi nhanh.

2.2. Phén tich thwe trang mé rong cho vay h san xuit tai Ngan
hang nong nghiép va phat trién nong thén chi nhanh huyén Ung Hoa

2.2.1 Cdc quy dinh vé cho vay hé sin xudt tai ngdn hang Nong nghiép
va Phdt trién Nong thon Chi nhanh huyén Ung Hoa

2.2.1.1 Quy ché cho vay hd san xuat

Hién tai Chi nhanh NHNo&PTNT Ha Tay thyuc hién quy ché cho kinh té ho
vay von theo quyét dinh sd 225/QD-HDPTV-TD ngay 09/04/2019 cta Hoi dong
thanh vién NHNo&PTNT Viét Nam. Cu thé:

* Poi twong cho vay: HO gia dinh, cd nhan Vi¢t Nam va nudc ngoai c6 nhu
cau vay von, co kha nang tra ng dé thuc hién cac dy an dau tu, phuong an san xuat
kinh doanh, dich vu hodc dy an dau tu, phuong an phuc vu doi séng O trong va
nudc ngoai.

* Piéu kién vay von: NHNo&PTNT Ung Hoa xem xét va quyét dinh cho vay
khi khach hang c6 du cac diéu kién sau day:

- Co6 nang lyc phép luat dan sy, nang luc hanh vi dan sy va chiu trach nhi¢m
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dan su theo quy dinh cua phap luat.
- Muc dich st dung vén vay hop phap.

- C6 kha nang tai chinh dam béo tra no trong thoi gian cam két.

- C6 dy an dau tu, phuong an san xudt, kinh doanh, dich vu kha thi va c6 hiéu
qua, hodc c6 du an dau tu, phuong 4n phuc vu doi song kha thi va phu hop voi quy
dinh cua phap luat.

- Thue hién cac quy dinh vé bao dam tién vay theo quy dinh cua Chinh ph,
NHNN Viét Nam va huéng dan cia NHNo Viét Nam, NHNo chi nhanh Ha Tay.

* Ldi sudt cho vay, phi va 1¢é phi: NHNo&PTNT Ung Hoa va khach hang thoa
thuan vé mirc 1i suat cho vay ddi véi timg khoan vay, thoi han diéu chinh (t6i thiéu ba
thang hodc sau thang mot 1an) phu hop véi sy bién dong cua 13i suét thi truong timg
thoi ky va quy dinh cia NHNo&PTNT Ha tay.

* Thoi han cho vay: NHNo&PTNT Ung Hoa va khach hang thoéa thuan vé
thoi han cho vay cdn ¢t vao: Chu ky san xuat, kinh doanh; Thoi han thu hdi vén
ctia du 4n dau tu; Kha ning tra ng cua khach hang; Ngudn von cho vay cua
NHNo&PTNT Viét Nam: Cho vay ngin han tdi da 12 thang; cho vay trung han
t6i da tir 12 thang dén 5 nam; cho vay dai han trén 5 nam.

* Mirc cho vay: NHNo&PTNT Ung Hoa cin ¢t vao nhu cau vay von cua
khach hang, nhung mirc cho vay tdi da bang 75% so v&i gia tri tai san bao dam
tién vay (néu khoan vay ap dung bao dam bang tai san), kha ning hoan tra no
ctia khach hang, kha ning ngudn vén cua NHNo Viét Nam dé quyét dinh muc
cho vay. Truong hop dinh gia lai tai san bao dam, néu gia tri tai san giam thap so
v6i 1an dinh gia ban dau thi mtc cho vay hodc du no ciing phai giam theo twong
ung.

D6i v6i cho vay ngan han: Khach hang phai c6 von tu cé tbi thiéu 10%
trong tong nhu cau von. Trudng hop khach hang 13 ho gia dinh san xuat nong,
lam, ngu, diém nghiép vay von khong phai bao dam bang tai san; néu khach
hang 14 ho gia dinh, c4 nhan vay vén c6 bao dam bang tai san, nhung duoc xép

hang tot theo quy dinh cia NHNo Viét Nam, néu von tu cé thap hon quy dinh
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trén, NHNo&PTNT Ha T4y van xem xét, quyét dinh cho vay.

Dbi voi cho vay trung han: Khach hang phai ¢6 von tu c6 tbi thicu 75% trong
téng nhu cau von.

Déi voi cho vay dai han: Khach hang phai c¢6 von tu c6 tbi thiéu 70% trong
téng nhu cau von.

* B6 ho so cho vay: Tuy theo loai khach hang, loai cho vay, phuong thirc cho
vay, bo hd so cho vay do khach hang va ngan hang lap, dbi v6i kinh té ho bd hd so
gom:

- Ho so do khéach hang 1ap va cung cip cho Ngan hang:

+ Hb so phép 1y:

Xuét trinh chimg minh nhan dan hodc ho chiéu, S6 ho khau (néu co) - ddi véi
dai dién ho gia dinh, ca nhan - dé ddi chiéu vé6i gidy dé nghi vay von;

Gidy uy quyén (néu c6) cho nguoi dai dién (t6 truong to hop tac/thanh vién
khac trong gia dinh) giao dich véi NHNo&PTNT Ung Hoa;

Gidy chting nhan dang ky kinh doanh (d6i véi ho gia dinh, c4 nhan, to hop tac
c6 dang ky kinh doanh).

+Hb so vay von:

Ho6 san xuat noéng, 1am ngu, diém nghiép vay von khong phai thuc hién bao
dam bang tai san 1ap Gidy dé nghi kiém phuong an vay von.

Ho san xuit khong thudc linh vuc trén lap Giéy dé nghi vay von; Dy an,
phuong &n san xuét, kinh doanh, dich vu, doi séng.

Ngoai cac ho so vay von di quy dinh trén d6i véi Ho gia dinh, ca nhan vay
qua t6 vay von, phai c6 thém Bién ban thanh 14p t6 vay von kém theo danh sach
thanh vién; dbi v6i Ho gia dinh, c4 nhan vay qua doanh nghiép, phai c6 thém
Hop ddng lam dich vu vay vén ciia doanh nghiép hoic hop dong cung Gmg vat tu
tién vén, tiéu thu san phém cua doanh nghiép d6i voi ho gia dinh, c4 nhan nhén
khoan.

Khach hang 13 ngudi huong luong, khach hang vay vén phuc vu nhu ciu

doi sdng phai co gidy to ching minh ngudn thu nhap 6n dinh (xac nhan cia co
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quan quan ly lao dong hoac co quan quan 1y chi tra thu nhap...).

- Ho so do ngéan hang lap:

B4o cdo thAm dinh, tai thAm dinh; Bién ban hop hdi déng tur van tin dung
(néu co); To trinh glri ngan hang cdp trén (néu cd); Cac loai théng bao: thong
bao phé duyét khoan vay, thong bao phé duyét han muc tin dung, thong bao tur
chdi cho vay, thong bao ng dén han, qua han..

- Ho so do khach hang va ngan hang cung 1ap:

Hop dong tin dung/S6 vay von; Gidy nhan no; Hop dong bao dam tién vay va
cac gidy to ¢6 lién quan dén hop dong theo quy dinh hién hanh; Bién ban kiém tra
sau khi cho vay ; Bién ban xac dinh no rui ro bat kha khang (truong hop no
bi rui ro); Cac gidy to khac.

Doi v6i khoan vay theo chi dinh, quyét dinh cia Chinh phu, NHNN Viét
Nam: Thuc hién bd hd so cho vay theo quy dinh ctia Chinh phu, NHNN Viét Nam;
truong hop Chinh phu, NHNN Viét Nam khong quy dinh thi thyc hi¢n theo quy
dinh trén.

2.2.1.2 Quy trinh cho vay hé san xuét

Thuc té hién nay NHNo&PTNT Ung Hoa dang ap dung quy trinh tin dung
cho ho san xuét theo mo hinh kinh té ho néi chung va ciing 1a quy trinh giao dich
mot cira nhu so d6 2.2.

Quy trinh tin dung dugc bat dau tir khi can bo tiép nhan hd so vay von va két
thuc khi khach hang tra hét ng, thanh 1y hop dong tin dung. Quy trinh dugc tién
hanh theo cac budc sau day:

Budc 1: Can bo tin dung duoc phan cong tiép nhan va huéng dian khach hang
vé diéu kién tin dung va ho so vay von.

- Bdi voi khach hang quan hé 1an dau: CBTD hudng dan khach hang dang ky
nhiing thong tin vé khach hang, cac diéu kién vay von va thiét 1ap hd so vay vén.

- Béi véi khach hang d3 quan hé tin dung: CBTD kiém tra so bd cac diéu kién
vay, bo ho so vay, huéng dan khach hang hoan thién bo hé so vay. Khach hang du

hoic chua du diéu kién hd so vay vén, CBTD phai thong bao lai cho ldnh dao va
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thong bao cho khach hang.

il Khéch hang
Can bd tin dung | Khach hang vay
X von
Giai nean. thu no. kiém tra A

h

Kiém tra ho so vay
von, cac diéu kién

vay von
A4
¥ ' Tai thdm dinh
A ; Vuot muc phan quvet *
Tham d!r}h phuong p»{ (lanh dao phong
an vay von tin diined

Bong y

h
Lanh dao phé
duyét

A

Pong v

Ngin hang cap
trén

Vuot mirc phan quyét

So'd0 2.2 quy trinh tin dung hién tai
(Nguon: Sé tay tin dung NHNo&PTNT Viét Nam)

Budc 2: Kiém tra hd so va myc dich vay von

- Kiém tra hd so phap Iy: CBTD kiém tra tinh hop 18 cta cac gidy to lién quan
do khach hang cung cip.

- Kiém tra hd so vay von:

+ Dbi v6i ho gia dinh, ca nhan c6 diang ky kinh doanh, myc dich dé nghi cap
tin dung phai phu hop véi nganh nghé dugc ghi trong gidy ching nhan dang ky kinh
doanh, gidy phép hoat dong.

+ Poi v6i ho gia dinh, ca nhan khong cé ding ky kinh doanh, muc dich dé
nghi cép tin dung phap luat khong cidm, khong bi han ché kinh doanh, kinh doanh

co diéu kién.
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Budc 3: Diéu tra, thu thip, tong hop, kiém tra thong tin vé khach hang va
phuong 4n vay von.

CBTD phai di thuc té tai gia dinh, tai noi SXKD cua khach hang dé tim hiéu,
thu thap thong tin.

Budc 4: Phén tich thAm dinh cac diéu kién vay vén lién quan

- Tham dinh nang luc phap luat dan sy, nang lyc hanh vi dan sy cta khach
hang.

- Tham dinh muc dich vay von

- Tham dinh kha nang, nang lyc tai chinh ctia khach hang.

- Tham dinh tinh kha thi va c¢6 hiéu qua cta du an dau tu, phuong 4n san xuat,
kinh doanh, dich vu.

- Tham dinh tai san dam bao.

Budc 5: Lap bao cao tham dinh cho vay

- Tap hop noi dung tham dinh va 1ap bao céo tham dinh cho vay.

- Néu khoan vay vugt mirc phan quyét thi chuyén 1én ngan hang cap trén. Mirc
phan quyét duoc quy dinh cho timg thoi ky nhat dinh.

Budc 6: Ky két hop dong tin dung

Budc 7: Giai ngan cho vay

Budc 8: Kiém tra giam sat khoan vay

Budc 9: Thu ng gbc, 14i va xtr Iy nhitng phat sinh

Budc 10: Thanh Iy hop dong tin dung va giai chip tai san dam bao

Quy trinh tin dung ¢ nhitng diém chua hop 1y sau:

- Theo chuong trinh giao dich mot cira ngan hang da trién khai, CBTD thyc
hién toan bd cac khau trong cho vay. Do vay quyén quyét dinh cia CBTD ddi voi
khach hang 1a kh4 16n dan dén dé bi loi dung va gy rui ro. Quy trinh nay dé kéo dai
thoi gian giai quyét cho vay.

- Trong tirng khéau cta quy trinh tin dung chua xay dung dugc budc cong viéce
cu thé, do vay viéc giai quyét mot khoan vay voi thoi gian nhanh hay chim trong

tung budc cong viée khong kiém soat dugc.
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2.2.2 Pdnh gid nhu cdu vay véon h$ sin xudt doi véi ngan hang Nong
nghigp va phdt trién Nong thon Chi nhanh Ung Hoa

2.2.2.1 Panh gia nhu ciu vay von cta ho san xuat d6i v6i ngan hang
Nong nghiép va phat trién Nong thon Chi nhanh Ung Hoa

Tang cuong cho vay ddi véi kinh té ho san xuat chiu anh hudéng boi nhiéu
nhan t6 khach quan bao gém thong tin vé nhu cau von cua kinh té ho san xuit, moi
truong canh tranh, diéu kién kha thi dé co thé tiép can vbn cua Ngan hang, céc
vuéng mic vé phap 1y... va cac nhan t6 chi quan nhu qui trinh thu tuc cho vay,
ngudn vén, 14i suat, chat lugng cung tng dich vu... Pé thidy duoc nhu ciu vay vén
cta kinh té ho san xudt trong thoi gian qua, tic gia di tién hanh khao sat danh gia
cac khach hang 1a h gia dinh trén dia ban.

Co cau khach hang diéu tra: 150 khach hang 1a ho gia dinh bao gdm 50 khach
hang trén dia ban thi tran Van dinh, 30 khach hang tai Xa Quang Phu Cau, 30 khach
hang xa Hoa Nam va 40 khach hang ¢ xa Minh Ptrc.

Diéu tra theo cdu hoi trong mau phiéu diéu tra di dugc chuan bi trude va ap
dung phuong phéap phong phén truc tiép cac ho gia dinh, cau hoi diéu tra bao gdm
ca cau hoi dong va cau hoi mg. Thong tin thu thap bao gom:

- Nhirng thong tin co ban vé ho diéu tra nhu: Ho tén, tudi, dia chi chu ho, loai
ho, sb lao dong, thu nhap trung binh, chi tiéu trung binh...

- Tinh hinh vay vdn cua ho gia dinh nhu: Ngan hang, s luong von, thoi gian
vay, muc dich vay.

- Nhu cau vay vén sap téi: Ngan hang mudn vay, so tién, muc dich, thoi gian
vay, nhan té anh huong dén nhu cau vay. (Xem bang hoi & phu luc).

Qua tong hop diéu tra danh gia cho thiy: Phan 16n cic ho tham gia vay von tai
NHNo&PTNT chi nhanh huyén Ung Hoa chiém gan 75% (110/150) cac hd so vay
v6n. Piéu nay cho thdy mic du trén dia ban hién nay c6 nhiéu ngan hang hoat dong,
su canh tranh dién ra ngay cang gay gat nhung NHNo&PTNT Ha Tay van ludn la
su Iya chon hang dau cua khach hang 1a ho gia dinh va cé nhan.

+ Muyc dich vay von
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Béng 2.6 Muc dich da vay von ctia cac h san xuat

Muc dich S6 hd Ty trong (%)
Tiéu dung 9 8,18
SXCN, SXKD 78 70,91
Pau tu xay dung néng thén 13 11,82
Khac 10 9,09
Tong 110 100,00

(Nguon: Diéu tra cdc hé gia dinh trén dia ban)

Nhin chung, cac ho vay von nham phuc vu cho muc dich san xuat chin nudi,
kinh doanh 14 chi1 yéu chiém trén 70% trong tong sb hd so vay von.

Péi voi ho san xuat nong nghiép: cac hd nay vay vén chil yéu dé mua cdy, con
gibng, dau tu cac thiét bj hién dai co gidi hoa trong néng nghiép, mua dat dai. ..

Pbi v6i ho san xuét phi ndng nghiép: nguon von vay dé bu dip thiéu hut tam
thoi trong kinh doanh, mua hang héa, m¢ rong qui mo SXKD.

Bén canh d6, nhu cau vay von tiéu ding va nhu cau vay von phat trién co s
ha ting nong thon ciing chiém ty trong twong dbi cao, chiém téi 20% muyc dich vay
von cta hd.

+ S tién vay vbn

Béng 2.7 So tién di vay ciia cac HSX

Don vi: Trieu dong

S6 tién vay S6 hd Ty trong (%)
<100 26 23,64
100 -200 42 38,18
200 - 300 25 22,73
> 300 17 15,45
Téng 110 100

(Nguon: Piéu tra cic hé gia dinh trén dia ban)

S liéu diéu tra cho thiy cac ho gia dinh c6 nhu cau duéi 200 triéu dong chiém

ty trong kha cao 61,82%. DPay chu yéu 1a cac ho san xuit nong nghiép. Nhu cau
vay von trén 300 triéu dong chiém 15,45% tap trung & cac hd san xuét kinh

doanh thuong mai. Sé tién vay vdn trung binh dat 230 triéu dong/ ho.
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+ Xac dinh cac nhan t6 anh hudéng dén nhu cau vay von tai ngan hang
Nguyén nhan anh hudng dén nhu cau vay von cua kinh t€ ho san xuat c6 thé
biéu dién qua Biéu do6 2.3.

Biéu d 2.2. Nguyén nhan anh huéng dén nhu chu vay von phuc vu phat trién kinh & HSX

707 O L&i sut
601
B Tai san dam bao
50
40- O Dija diém bit tién

30+ OPhong cach phuc vu
20+ i

B Quy trinh thu tuc

10+

O Chinh sach tin dung

0-

(Nguon: Piéu tra cic hé gia dinh trén dia ban)

Qua khao sat diéu tra cho thiy, nhu cau vay vén ciia kinh té ho ciling chiu anh
huéng ctia nhiéu nguyén nhén, nhét 1a gip van dé ric rdi vé qui trinh thu tuc vay
vbn, tai san dam bao va phong cach phuc vu ciia giao dich vién. C6 68/150 s6 phiéu
tra 101 cho rang nguyén nhan anh huéng dén nhu cau vay von 1a do thiéu tai san dé
dam bao cho khoan vay, dinh gi4 tai san clia ngan hang thap hon thi truong.

Qui trinh thu tuc rudm ra, phirc tap cling anh huéng khong nho dén nhu cau
vay von. Co 58/150 phiéu tra 16i cho rang qui trinh thu tuc cho vay con rudm ra,
phtc tap, chua that sy tao diéu kién thuan loi cho ho trong viéc tiép can nguén von
cua ngan hang.

Véan dé phong cach phuc vu cua giao dich vién ciing 1a mdt trong nhiing
nguyén nhan chinh anh huéng dén nhu cau vay von ciia khach hang. C6 50/150
khach hang tra 16i rang ho chua hai 1ong véi phong cach phuc vu cta nhan vién
NHNo.

Vi cac 1y do trén nén nhiéu khach hang van con tdm 1y ngai vay tién NHNo

ma mudn tim dén cac NHTMCP véi wu diém phuc vu tan tinh va thu tuc gon nhe,
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don gian hon.

Nhu vay, qua diéu tra khao sat cho thdy thi trudng cho vay van con rat nhiéu
tiém nang dé mo rong. Bén canh do, voi ) luong kinh té ho con chua quan h¢ tin
dung vé&i ngan hang trén dia ban con nhiéu s& co tiém niang nhu cau vé tin dung, vi
vay Ngan hang s& c6 nhiéu co hoi dé mé rong hoat dong cho vay ddi voi di tuong
khach hang nay.

2.2.2.2 Tinh hinh no qué han cta ho san xuét

Tang cudng cho vay khong chi don thuan ting vé s6 lugng ma phai kiém soat
duoc rui ro. Thue té NHNo &PTNT huyén Ung Hoa cép tin dung cho khach hang trén
co s& dam bao tin dung (nhu thé chap, cam c6, bao lanh), trén co so phan tich thuc
trang tai chinh ctia du 4n va tinh kha thi ciia phuong 4n SXKD. Song trén thuc té cac
hop dong tin dung, cac nguyén tic tin dung van bi vi pham béi nhiéu Iy do ma hau qua
x4u nhét 1a khach hang khong tra dugc ng dé dan dé ng qua han, ng x4u. No qua han,
no xau thé hién méi quan hé tin dung khong hoan hao, gay do v& vé uy tin, 10ng tin cia
ngan hang dbi voi khach hang. N¢ qua han con biéu hién vé rui ro tin dung, de doa kha
ning thu hdi vén (gbc, 13i) ctia ngan hang, nd 1 quan hé tin dung khong lanh manh. Ta
xem xét tinh hinh no qué han ho phét trién néng nghiép nong thon thé hién & Bang 2.13:

Béng 2.8 Tinh hinh qua han ciia kinh té HSX tai NHNo&PTNT huyén Ung Hoa

Don vi: Trieu dong

Nam
201750 | Lot
Chi tiéu Nim 2016 | Nim 2017 | Nam 2018 | véi oo
nﬁm vO1 nam
so1s | 2017
1. Tong du ng 1.081.129 | 1.120.321 | 1.187.326 | 39.192 | 67.005
+ No qud han 24.199 45380 56.131 | 21.181 | 10.751
+ Ty 1é no qud han (%) 2.2% 4.1% 47% | 87.53% | 23.69%
2. Du ng ho HSX 1.034.099 | 1.071.008 | 1.127.057 | 39.909 | 56.049
+ No qud han 24.199 45380 56.131 | 21.181 | 10.751
+ Ty 1é no qud han (%) 234 424 4,98 19 074

(Nguon: Bdo cdo tong két céng tdc tin dung nam 2016-2018)
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Biéu db 2.3. Dién bién tong dwr ng, ng qua han va dwr ng, ng’ qua han trong cho vay nong

nghi¢p nong thon qua cac nim 2016-2018

Du ng cho vay nén kinh té, du ng cho vay nong nghiép nong thon

E Tong du no
| 1,200,000 B No qua han
Trigudong 1 o0 000- 0 Du no HSX
U no
800,000
B No qué han HSX
600,000-
ODu ng ho NoNT
400,000
200,000-
04

2016 2017 2018

Nam

(Nguon: Bdo cdo tong két cong tdc tin dung nam 2016-2018)
Nhin vao sé liéu trén ta thiy ty 16 no qué han tai NHNo&PTNT Ung Hoa
tuong ddi cao va c6 xu hudng ting qua cac nam. Nam 2016, ng qua han téng cong
24.199 triéu dong, chiém ty 1& 2,2% tong du no. Trong d6 no x4u cho vay HSX la
24.199 triéu déng, chiém ty 1¢ 2,34%. Cac mon no trén déu phat sinh 1a ng do chéan
nudi dich bénh, kinh doanh thua 15, do thi truong “tin dung den” bung phat. Qua
thuc té kiém tra, kha ning thu hoi ng gap nhiéu kho khin. Do do, trong nam 2016
NHNo&PTNT Ung Hoa di tich cuc thu hoi ng géc va 13i ton dong co cAu thoi han
trd ng xong ng qua han van tang. Cu thé no qué han cudi nam 2017 13 45.380 triéu,
ty 1¢ 4,1%, trong d6 ng qua han hg san xuat 12 45.380 triéu déng, ty 1¢ ng qué han
4,24%, so v&1 nam trude tang 1,9%.
Niam 2018, ng x4u tai Chi nhanh van tang so vo1 nam trudc va chiém 4,7%
trén téng du ng, trong dé ng xau cho vay hd san xuat 1a 56.131 triéu déng, chiém
4,98% trén tong du ng cho vay HSX mic du ngan hang da quyét liét thuc hién cac

giai phap nham giam thiéu no xau.
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2.2.3 Thyee trgng md rgng cho vay ho sin xudt tai Ngdn hang Nong
nghiép va Phat trién nong thon huyén Ung Hoa
2.2.3.1 Thyc trang mang ludi cho vay

PHONG

TIN DUNG

Phong giao
dich Hoa
Xa

| |
Phong giao | ( Phong giao Phong giao | ( Phong giao
dich Cau dich Cho dich Dai dich Hoa
Lao Chay Cuong Phu

So'd6 2.3 Mang hréi cho vay ciia chi nhanh
(Nguon: Phong téng hop)
Pén nay, vé mang ludi cho vay kinh t¢ HSX c6: 1 Phong Ké hoach kinh
doanh- Phong tin dung, va 5 phong giao dich. Phong tin dung nim ¢ trung tim
huyén, cac Phong giao dich nam phéan bo trén dia ban toan huyén. Trung binh cir
5 dén 7 x4, phuong trén dia ban ¢6 mot tru s¢ giao dich cia NHNo&PTNT Ung
Hoa. Mang ludi hoat dong vé co ban di dap tng dugc nhu cau vay von cua kinh
té ho nong thon, tuy nhién do sy phat trién kinh té ctia mot sd vung 1a khong
ddng déu, mot sé ving dang phat trién vé6i te do cao nén thuc té hé théng mang
ludi cia NHNo&PTNT Ung Hoa van chua thuc su dén gén duoc véi nguoi dan.
2.2.3.2 Thyc trang mé rong quy mo cho vay
Xac dinh dugc kinh té HSX 1a d6i twong khach hang 16n, thoi gian qua
NHNo&PTNT Ung Hoa khong ngiig mé rong, gia ting du no cho vay ddi véi ddi
tugng khach hang nay, s lugt cic ho duge vay von thé hién qua cac nim trong

bang 2.9.
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Béng 2.9 Két qua cho vay kinh t& HSX vay von trén dia ban Ung Hoa

Don vi: Trieu dong, ho

Nam 2017 | Nam 2018
Nam Nam Nam
Chi tiéu S0 vOi SO vOi
2016 2017 2018
nam 2016 | nam 2017
) ho vay ngan hang 5.414 5721 5.926 307 205
Du no cho vay HSX 1.034.099 | 1.071.008 | 1.127.057 36.909 92.958
Du ng cho vay BQ/1 ho 191 187 190 -4 3

(Nguon: Bdo cdo tong két chuyén dé tin dung KTH nim 2016 - 2018)

Biéu do 2.4. Dién bién dw no cho vay hj san xuét 3 nim 2016-2018

Thousands
1,500

... 1,000
Triéu
dong 500

0

Dw ng cho vay Ho san xuét

2016

2017

2018

O Du ng cho vay HSX

(Nguon: Bdo cdo tong két chuyén dé tin dung KTH nam 2017 - 2018)

Véi s6 lidu trén cho ta thiy sé ho duge vay tai NHNo&PTNT Ung Hoa trong

thoi gian vira qua tang kha nhanh qua cdc nim. Nam 2016 tai Chi nhanh trién khai
thue hién Quyét dinh s6 881/QD-HPQT-TDHo ngay 16/07/2010 vé viéc ban hanh
quy dinh thyc hién Nghi dinh 41/2010/ND-CP ctia Chinh phi, NHNo&PTNT tiép

tuc trién khai Nghi quyét lién tich ctia Trung uong Hoi nong dan Viét Nam véi

NHNo&PTNT Viét Nam, chuong trinh phéi hop gitta NHNo&PTNT Viét Nam véi

Hoi 1ién hi€p phu nit Viét Nam dé cho vay ho san xuét, do vay da nang té)ng s6 ho

c6 quan h¢ tin dung véi Ngan hang tir 5.414 hd nam 2016 1én 5.721 h$ vao nam
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2017 va Ién 5.926 ho vao nam 2018 véi mirc cho vay binh quan tir 200triéu-300
tri¢u/hd. Du ng cho vay va sb6 ho duge vay von tang chung to6 hi€u qua cho vay tang
1én, thé hién sirc san xuit ciing nhu quy mo hoat dong san xuét kinh doanh cua kinh
té ho tang lén.

Qua bang s6 liéu ta con thiy du no binh quan trén ho hau nhu khéng d6i theo
cac nidm, tuy nhién du no van ting, sd ho ting. Ching to chi nhanh d3 tip trung ddy
manh cho vay cac moén nhd. Dac biét ddi vai cac ho vay qua td6 nhom sb tién cho
vay tbi da trén 1 ho qua t6 nhom da duoc nang tir 100 triéu dong 1én 200 triéu dong.

Ta c6 thé xem xét du ng cho vay kinh té hd ciia cac ngan hang trén dia ban
Ung hoa qua bang sau:

Béng 2.10 dur no cho vay HSX ciia cAc ngin hang trén dia ban Ung Hoa

Don vi: Triéu dong

Nam 2017 so Nam 2018 so

voinam 2016 | véi nam 2017
Chi tiéu Nam 2016 | Nam 2017 | Nam 2018

Tyle| . [Ty
SO tién
(%) (%)

SO tien

Tong Du ng

HSX trén dia ban

1.731.694 | 1.787.661 | 1.869.453 | 55.967 | 3,23 | 81.792 | 4,58

-NHNo Ung Hoa | 1.034.099 | 1.071.008 | 1.127.057 | 36.909 | 3,57 | 56.049 | 5,23

- NHCS-XH 245.195 253.980 262.176 8.785 | 3,58 | 8,196 | 3,23

-NH, TCTD
khéc

452.400 462.673 480.220 10.273 | 2,27 | 17.547 | 3,79

(Nguon: Bdo cdo tong két chuyén dé tin dung KTH niam 2016 - 2018)

Qua bang trén ta thdy du ng cho vay kinh té HSX ciia NHNo Ung Hoa ting

déu qua cac nam. Néu nhu ndm 2016 du ng dat 1.034.099triéu dong chiém ty trong
59,72% tong du ng HSX trén dia ban thi ndm 2017 du ng dat 1.071.008 trié¢u dong,
tbc do ting trudng 3,57% chiém ty trong 59,25% trén téng du ng HSX trén dia ban.
Niam 2018, tong du ng HSX trén dia ban cia NHNo Ung Hoa c6 mic ting trudng
56.049 triéu dong dat 1.127.057 triéu dong va chiém ty trong 60,29%. Piéu nay cho
thdy NHNo&PTNT Ung Hoa ludn 1 ngan hang chiém linh trong hoat dong cho vay




kinh té ho HSX trén dja ban.
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2.2.3.3 Thyc trang mo rong cac hinh thic cho vay

- Cho vay t6 nhém theo théa thudn lién nganh

Trong thoi gian qua ngoai viéc cho vay vén tryc tiép, Chi nhanh tiép tuc phdi

két hop v61 HO1 ndong dan — HO1 phu nitr huyén, xa, thi tran, t6 chirc thuc hién cho

vay t0 nhom tin chap nhdm dép Umg nhu cau von nho 1¢ khu vyc nong thon, tiét

giam chi phi, giam tai cia CBTD Ngan hang, gitp cho cac t6 chic hoi hoat dong
phong phu da dang c6 hiéu qua hon. Nhin chung NHNo&PTNT Ung Hoa di 4p

dung phuong phép cho vay truc tiép va hinh thtrc cho vay qua t6 nhom trong thoi

gian qua da thu dugc nhitng két qua rat kha quan thé hién & Bang 2.11.

Béng 2.11 Két qua cho vay HSX qua to vay von

Don vi: Triéu dong

Nam 2017 so | Nam 2018 so
Chi ticu Nam Nam Nam voi nam 2016 | voi nam 2017
tién | (%) (%)
Du no HSX 1.034.099 | 1.071.008 | 1.127.057 | 36.909 | 3,57 | 56.049 | 5,23
1.Cho vay truc tiép 909.526 | 920.551 | 964.259 |11.025| 1,21 | 43.708 | 4,75
2. Cho vay qua to 124.573 150.457 162.798 | 25.884 | 20,78 | 12.341 | 8,2
Hoi phu nir 54.445 65.858 81.253 | 11.413 20,96 | 15.395 | 23,37
Ho1 nong dan 68.653 82.247 78.897 | 13.594 | 19,8 | (3.350) | (4,07)
Hoi khac 1.475 2.352 2.648 877 59,46 | 296 12,58

(Nguon: Bdo cdo tong két chuyén dé tin dung KTH ndm 2016 - 2018)

Qua s6 liéu trén ta théy nam 2016, du ng cho vay truc tiép to1 cac ho la

909.526 triéu dong; nam 2017 12 920.551 trigu dong, tang 11.025 triéu dong véi

nam trudc, ty 1€ tang 1,21%; nam 2018 la 964.259 tri¢u déng, tang 43.708 triéu

ddng so véi ndm 2017, ty 1é ting 4,75%.

Cho vay qua t6 vay von: Tai NHNo&PTNT huyén Ung Hoa cho vay qua to vay
vbn theo Nghi dinh lién tich gitta NHNo&PTNT Vi¢t Nam vdi Hoi ndng dan voi Hoi
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phu nit Viét Nam. Ngan hang Nong nghiép Ung Hoa di trién khai téi cac hoi cua
huyén, ctia xa. Thi tuc vay von theo trinh tu sau: T6 vién gui cho t6 truong gidy dé
nghi vay von va cac gidy to khac theo quy dinh; T6 trudng nhan hd so cua t6 vién, to
chirc hop binh xét diéu kién vay vén, sau d6 tong hop danh sach t6 vién co du didu kién
vay von, dé nghi ngan hang xét cho vay; Khi duoc phé duyét cho vay timg t6 vién ky
hop dong tin dung truc tiép véi NHNo.

Két qua cho vay qua to vay vén: Du ng dén 31/12/2016 12 124.573 triéu dong;
nam 2017 dat 150.457 tri¢u déng, tang 25.884 tri¢u déng so voi dau nam. Dén
31/12/2018 cho vay qua t6 vay von dat 162.798 triéu dong, ting 12.341 tri¢u dong
so voi ndm 2017, ty 1¢ tdng 8,2%. Trong do:

Du no cho vay qua Hoi phu nir: 81.253 triéu dong gdm 74 to, ting 15.395
triéu dong twong Gng ty 18 ting 23,37%.

Du no cho vay qua Hoi nong dan: 78.897 triéu dong gom 73 to, giam 3.350
triéu déng twong tmg ty 18 giam 4,07%.

Du ng cho vay Hoi khéac: 2.648 triéu dong gom 6 to, ting 296 tridu dong,
tuong g ty 1€ tang 12,58%.

- Co cdu dw ng KTH phdn theo ky han

Khi nén kinh té ngay cang c6 xu hudéng d6i méi di 1én nho sy nghiép cong nghiép
hoé - hién dai hoa thi tin dung trung - dai han 13 doi hoi cap thiét. Tuy nhién tin dung
trung - dai han trong cac ngan hang tir viéc tim nguon dén viéc nang cao trinh do hiéu
biét toan dién, sau sic trong nghiép vu ciing nhu cac van dé lién quan ap dung khi xem
xét, danh gia khach hang, tham dinh duy 4n con nhiéu kho khian. Chi nhanh
NHNo&PTNT Ung Hoa hiéu 1o duoc diéu d6 va da co su cai thién nghiép vu cua
minh, tir viéc x4c dinh nguén cho vay dén viéc tham dinh kiém soat. Chi nhanh di khai
thac tdi da cac ngudn vén trung, dai han dé mo rong dau tu trung dai han nham giup
cac ho trang bi lai may moc thiét bi, d6i méi cong nghé, xay dung chudng trai mé rong
quy md, ting cuong ning luc SXKD, tién kip v&i su phét trién nhanh chéng ciia nén

kinh té, qua cac nam $6 liéu du no cho vay dbi véi ho theo ky han thé hién trong Bang 2.12.
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Bing 2.12 Co ciu du ng kinh té hd san xuat phan theo ky han

Don vi: Trieu dong

Chi tiéu Nim 2016 Nim 2017 Nim 2018
Du ng HSX 1.034.099 1.071.008 1.127.057
+ Téc dp tang tridng (%) 3,57 5,23

- Du no ngén han 544,648 543,425 568,270
+ Ty trong (%) 52,7 50,7 50,4

+ Toc do ting truong (%) (0,22) 4,57

- Du no trung - dai han 489.451 527.583 558.787
+ Ty trong (%) 47,3 49,3 49,6

+ Toc do tang truong (%) 7,79 5,91

(Nguon: Bdo cdo tong két chuyén dé tin dung KTH nam 2016 - 2018)

Qua nghién ctru s6 lidu trén cho thiy qua cic nim ty trong du ng ngan han ciing
twong duong véi du ng trung - dai han va dang c6 chiéu hudng giam dan, nam 2016 1a
544.648 triéu dong, chiém 52,7%, dén ndm 2017 du no 1a 543.425 tridu dong, chiém
50,7%, nam 2018 du ng dat 568.270 tri€u déng, ty trong chiém 50,4% trén téng du no
cho vay dbi v6i kinh té ho san xuit ; ty trong du ng trung — dai han tuong Uing tang dan
qua cic nam nam 2016, 2017, 2018 lan luot 1a 47,3%; 49,3 ;49,6%. C6 dugc két qua
nay 14 do chi nhanh d4 tra trong mé réng cho vay cac mén dau tu xay dung chudng trai,
nang cap may moc thiét bi, xay dung nha xuéng, diy manh tiéu ding, xay dung nong
nghiép nong thon theo Nghi dinh 55/ND-CP cua chinh phu. Ty trong cho vay trung — dai
han cao déng nghia voi du ng ¢o6 tinh 6n dinh hon; chi phi cho viéc thiét 1ap hd so cho
vay giam di; giam tai cho CBTD. Tuy nhién, NHNo&PTNT Ung Hoa can phai ¢6 cac
bién phap dé ngan ngira va han ché riii ro vi rui ro tin dung trung han mirc d6 rdi ro cho
khoan vay kéo dai hon nén i ro tin dung vi thé s& cao hon.

Qua bang trén ta thiy du no trung - dai han cac nim c6 téc do ting trudng nhanh
hon so vé1 du no ngén han, ¢6 duoc két qua nay la do NHNo&PTNT Ung Hoa trong
nam qua c6 sy chuyén dich co ciu tir cho vay ngan han sang cho vay trung — dai han
nham dap tmg nhu cau cap thiét d6i véi hoat dong dau tur phat trién SXKD, d6i méi thiét

bi, nang cao chat lugng san pham dich vy, ndng cao nha xudng, d6i mdi quan 1y nong
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nghiép, nong thon... Phi hop véi trinh d6 va quy mo san xuét ctia mdi gia dinh, nhim
muc tiéu nang cao ning suat lao dong va chat luong san pham, thuc ddy qua trinh phan
cong lai lao dong xa hoi & néng thon, kich thich qué trinh phat trién san xuét tong hop
trong mdi gia dinh, gop phan chuyén dich co cdu ciia dia phuong.

2.2.3.4 Thuc trang mé rong linh vuc cho vay

Trong nhitng nim qua, NHNo&PTNT Ung Hoa ludn sat canh cung cac hd
san xudt, phuc vu dic luc yéu cau phat trién kinh té - x hoi & dja phuong, gop
phan khong nhé vao cong cudc chung xdy dung nong thon mdi trén dia ban.
Hién nay, v6i co cdu kinh té tirng budc chuyén dich theo hudng tich cuc phu hop
v6i dinh huéng phat trién kinh té tai dia phuong, NHNo&PTNT Ung Hoa cho
vay ho chuyén d6i co cdu cdy trong va vat nudi bang cach cho vay cai tao vuon
tap thanh vuon ciy an qud, ao ho triing 1ap vudn va ao nudi ca, 1ap cac trang trai
chin nudi, trong cdy dn qua cé gia tri kinh té cao. Cho vay phat trién nganh nghé
truyén thong tai cac dia phwong, qua cac nim du no cho vay ho phat trién nong
nghiép nong thon gifta cac nganh nghé déu c6 su gia ting dang ké, tuy nhién néu
xét vé ty trong cua ting nganh thi ty trong du no d6i voi linh vuc nong — 1am —
thuy san va cong nghiép — xay dung bién dong theo chiéu huéng ting, cac linh
vuc khac nhu thuong mai — dich vu va tiéu dung lai c6 xu hudng giam, ta co thé
phan tich qua Bang 2.13.

Bang 2.13 Co cdu dw n¢ kinh té hd phan theo nganh nghé

Don vi: Trieu dong

Nam 2016 Nam 2017 Nam 2018
\ Ty Ty Ty
Nganh nghé kinh doanh Y Y Y
Du no trong Du no trong Du no trong
(%) (%) (%)
Chi phi N6ng - Lam - Ngu ,
n n . 432,393 | 41.81 436,681 40.77 403,549 | 35.81
diém nghi€p, Thuy san
Khai khoang 5,100 0.49 350 0.03 - -
oo nghiep che bien, che | 167564 | 1620 | 154324 | 14.41 | 143.845 | 12.76
San xuatvaphanphoidién, | 45990 | 195 | 14602 | 136 | 4109 | 0.36
khi dot,nudc ndng, hoi nude
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va diéu hoa khong khi
Xay dung 64,813 6.27 112,253 | 10.48 | 119,428 | 10.60
Biin, sta chira 010, mo 10, xe | g5y | g3 | 7153 | 067 | 6415 | 057
may va xe c6 dong co khac
Bén buon va ban 1é 197,116 | 19.06 | 191,735 | 17.90 | 214,607 | 19.04
Van tai kho bai 23,102 2.23 16,994 1.59 12,175 1.08
Dich vy luu tri va an uong 5,243 0.51 4,731 0.44 2,655 0.24
m,Nghe thuat, vui choi va giai 350 0.03 470 0.04 40 0.00
Thong tin va tmyén thong 1,350 0.13 1,730 0.16 660 0.06
_Hoat dgng y t¢, gido duc, 1355 | 043 | 15320 | 012 | 1170 | 0.10
cong ich
Hoat dong hanh chinh va ) i ) i i i
dich vu hd tro
Hoat dong dich vu khac 19,636 1.90 10,550 0.99 6,695 0.59
Hoat dong lam thué cong
Viép trong Cfic ho gia giinh, san
xuat san pham vat chat va dich 3,045 0.29 1,722 0.16 126 0.01
vu tu tiéu dung cua
hd gia dinh
Cung cap nudc; quan ly va 795 0.08 ) i 300 0.03
xur 1y rac thai, nudc thai ' '
Hoat dong ti€u dung va chi
A A Ty \ 90,815 8.78 116,393 | 10.87 | 211,283 | 18.75
ti€u c4 nhan bang thé
Tong du n¢ 1,034,099 | 100 | 1,071,008 | 100.00 | 1,127,057 | 100

(Nguon: Bdo cdo tong két chuyén dé tin dung KTH nim 2016 - 2018)

S6 liéu trén cho thdy, cho vay cha yéu cua kinh té ho san xuat & Ngan hang

Nong nghiép& PTNT huyén Ung Hoa 14 chi phi san xuit Nong, 1am, ngu va thiy

san; Phat trién nganh nghé NoNT, Kinh doanh san phém, dich vu phuc vu Nong,

1am ngu nghiép va thily san. Do vy, hoat dong cho vay cia NHNo&PTNT Ung

Hoa ciing chi tap trung vao mot so linh vyc chi yéu trén, di€u nay phu hop voi

dinh hudéng phét trién kinh té ctia dia phuong 1a phét trién nong nghiép nong

thon 1a nhiém vu trong tam, thuc déy qua trinh CNH-HDH nong thon, thac déy

qué trinh x4y dung néng thén moi. Phan 16n du no cho vay KTH tip trung vao

linh vuc chi phi san xuit néng, 1am, ngu, va thiy san, nim 2016 1a 432.393

triéu déng, chiém ty trong 41,81% téng du ng cho vay ho san xudt; nam 2017 1a

436.681 triéu dong va chiém 40,77%; nam 2018 1a 403.549 triéu chiém ty trong

35,81%.
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Du no muc dich phat trién cong nghiép ché bién, ché tao nim 2016 1a 167.554
triéu déng chiém 16,2% tong du no cho vay HSX; nim 2017 1a 154.324 dong chiém
14,41%; nam 2018 13 143.845 tri¢u dong chiém 12,76%.

Du no cho vay kinh doanh ban buén va ban 1é san pham, dich vu niam 2016 Ia
197.116 triéu dong chiém 19,06% tong du ng cho vay HSX; nam 2017 1a 191.735
d6ng chiém 17,9%; nam 2018 la 214.607 triéu dong chiém 19,04%.

Qua phén tich & trén cho thiy co ciu cho vay theo nganh nghé ddi voi kinh té
ho san xuat tai NHNo&PTNT Ung Hoa thoi gian qua chua that sy dong déu, tap
trung chil yéu ¢ linh vuc chi phi san suét, phat trién nganh nghé nong nghiép nong
thon, kinh doanh san pham phuc vy néng nghiép nong thon; cac linh vuc nhu ché
bién tiéu thy , dau tu co s ha tang va linh vyc tiéu ding chiém ty trong thap.

2.3 Panh gia hoat ddng mé rong cho vay hd san xuit tai Ngan hang
néng nghiép va phat trién néng thon chi nhanh huyén Ung Hoa

2.3.1 Két qua dat dwoc trong mé réng cho vay hé sdin xudt

Trong nhitng nim qua hoat dong tin dung phat trién kinh t& ho tai
NHNo&PTNT Ung Hoa dd dat dugc nhiéu thanh tyu dang khich 1€, da c6 nhitng
budc ting truong vuot bic, gbp phan to 16n vao céng cudc CNH - HPH néng
nghiép ndng thon trén dia ban, thé hién trén mot s6 mat chi yéu:

(1) Quy m tin dung kinh té ho ting truong kha cao ca vé du ng cho vay va sb
ho duoc vay.

Du no¢ cho vay va s6 ho duoc vay nam 2018 dat mirc cao nhét tir trude dén
nay. Du n¢ cho vay kinh t& ho nam 2018 dat 1.127.057 triéu déng, tang 56.049 triéu
dong, toc do tang truong dat 5,23%, chiém 60,29% du no cho vay kinh té ho san
xuét trén dia ban huyén Ung Hoa, gitip khoang 5.926 ho c6 du von dé phat trién
kinh té, giai quyét viéc 1am, cai thién doi séng, gop phan thyc hién chinh sach "xod
doi giam ngheéo" xay dung néng thon mai.

(2) Hinh thirc cho vay qua t6 nhém nhu Hoi phu nit, Hoi nong dan phét huy tot
vai tro cho vay kinh té ho san xuét.

Cac hinh thuc cho vay qua to6 nhom di tap trung ddu mdi khach hang, nang



61

cao hiéu qua quan 1y, giam khéi luong coéng viéc cho can bd tin dung, du no ngay
cang ting qua cac nam. Pén 31/12/2018 Ngan hang d xay dung va cho vay 153 to
nhom vo1 2.648 thanh vién, du no la 162.980 tri¢u déng. Binh quan 62 triéu
dong/ho.

(3) Ty trong du ng trung - dai han trong tong du ng cho vay kinh té ho san
xudt c6 xu huéng ting 1én.

Dén 31/12/2018 du n¢ cho vay trung, dai han kinh té ho nong nghiép nong
thon dat 558.787 triéu dong, téc do ting trudng 5,9% tuwong ung véi s tién 31.204
triéu dong chiém ty trong 47,1% tong du no cho vay kinh té ho san xuit. Du ng ddi
voi khoan vay ng kinh té ho san xuit co tinh 6n dinh hon, chi phi cho viéc thiét lap
hd so cho vay giam di, giam tai cho CBTD. Vén dau tu trung, dai han di dap tmg
nhu cau vé vén ddi voi hoat dong dau tu phét trién, xay dung chudng trai, SXKD,
d6i mai thiét bi, nang cao chat luong san pham dich vu gdp phan chuyén dich co
cAu kinh té cta dia phuong.

Pat duoc cac két qua trén, hoat dong tin dung cia NHNo&PTNT da giai quyét
duoc cac van dé vé kinh té ho nhu tao cong an viéc lam cho nhiéu lao dong, nhiéu
ho da thoat canh d6i nghéo, bd mat ndng thon ngay cang doi méi, trinh do dan tri ngay
mot nang cao. Thong qua viée cho vay di ting cudng mdi quan hé doan két giira nhan
dan voi cac céip chinh quyén, doan thé, han ché nhiéu té nan cho vay nang l1ai & nong
thon, gilr virng an ninh trat tu xa hoi

2.3.2 Mt s6 khé khdan va ton tai

Hoat dong cho vay cia NHNo&PTNT chi nhanh huyén Ung Hoa c6 phat trién
nhung thi phan cho vay ho SXKD tuy c6 ting nhung chua twong xtmg véi tiém
nang cua chi nhanh va chua bén viing, van con bdc 10 mot s ton tai va han ché
dang ban. Céc ton tai va han ché xuét phat tir nhiéu phia, tir nhiéu nguyén nhan khac
nhau

Thir nhdt, vé san pham cho vay: Ngan hang chua c6 chién lugc ding dan dé
thu hat khach hang, cc san pham cho vay con chua da dang nén sé ho dén giao

dich véi ngan hang con & muc thap, mirc von cap cho moi hd con thap va con nhi€u
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ho str dung von sai muc dich dan dén khong tra dugc no ngan hang. Hién nay chi
nhanh thuong ap dung theo phuong thirc cho vay theo han muc tin dung, cho vay
ngén han d6i v&i ho san xuét kinh doanh. Piéu nay da tao cho khach hang thuan tién
trong viéc vay von nhung ciing dé tao cho CBTD chul quan trong nhitng 1an nhan no
sau, kiém tra thdm dinh khong k¥ dé tao ra ng qua han. Quy trinh tin dung con chua
phu hop, gan nhu giao toan quyén quyét dinh cho vay hay khong cho vay cho can
b tin dung, diéu nay d& phat sinh tiéu cuc va thiéu tinh khach quan.Quy trinh cho
vay cta ngan hang con nhiéu tha tuc ruom ra, lam thu tyc rat 1au va phuc tap do d6
nhiéu ho van con ngai nén khong dén ngan hang vay von. Quy trinh tham dinh con
nhiéu sai sot, chua bam sat thyc té, con mang nang tinh kinh nghiém dan dén kho
khan trong viéc trd ng cia khach hang.

Thir hai, ngdn hang con chwa dp dung cong nghé khoa hoc — ky thudt.. Céng
nghé thong tin chua dugc khai thac mot cach triét dé dé cung cap thong tin phuc vu
quan 1y diéu hanh do d6 ngudn thong tin ma ngan hang can dé phén tich, danh gia
cfin thiéu, khong kip thoi vi chét luong chua cao, vi vay can b tin dung thuong
phai mat rit nhiu thoi gian va cong strc dé tu di diéu tra trong khi chi phi cta ngin
hang cho hoat dong nay 1a it hodc khong cé.

Thir ba, Mang luéi phong giao dich nhiéu nhung chwa hién dai va thét sw dép
veng tot nhu cau khdach hang. Hé thong mang ludi chi nhanh, phong giao dich cia
NHNo&PTNT chi nhanh Ha Ty gan nhu bao phu dia ban toan tinh Ha Ty cil, tuy
nhién do su phét trién kinh t& ciia mot sé viung 13 khong déng déu, mot sb6 vung
dang phat trién vai toc dd cao nén thuc té hé théng mang ludi cia NHNO&PTNT
chi nhanh Ha Tay van chua thuc sy dén gé“m duogc voi nguoi dan.

Thir t, Cong tic Marketing va cham séc khdch hang con han ché. Hién nay
chi nhanh chua thuc sy quan tdm va chu trong nhiéu tGi cong tac marketing,
quang céo thuong hiéu, san pham téi khéach hang.

Thie nam, trinh do can bo nhan vién ngdn hang con han ché. Nhan vién con
nhiéu han ché vé k§ ning nhat 1a k§ ning giao tiép, xir Iy nghiép vu, nghé thuat gitr

chan khach hang. Kha niang tu van va tham dinh khoan vay trung dai han va cho
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vay theo dy an con han ché. Thong thudng cac khoan vay chu yéu dua vao viée
nim gitlr tai san thé chép, cam cd tai san cta khach hang. Mot sb can bo tin dung
chua dugc dao tao ky vé nghi¢p vu tham dinh cac dy 4n 16m, chua tiép thu duoc co
ché thi truong, thiéu kién thtrc phap luat, thiéu kién thirc vé cac linh vuc kinh té
khac, diéu kién di lai. Do d6, khi thyc thi nhiém vu con bi e dé diéu nay ciing 4nh
huong dén qui mo va chét luong tin dung.Trinh d6 can bo con han ché, chua tu van
cho khach hang vay mot cach tan tinh chu dao, cach tiép can con thy dong, cong tac
quang c4o, tiép thi, khuyén mai... chua thyc su phat huy hiéu qua.

Thir sdu, cong tdc qudn Iy rii ro con nhiéu bat cdp, chira c6 bién phdp qudn 1y
ng qud han, no xau hiéu qua. No quéa han 3 nim gan ddy van tang lén. Viéc xu ly
ng qua han dbi voi ho san xuit gip nhiéu kho khin vi tai san thé chp thuong rat
kho phat mai va cha yéu tai san thé chap 1a dat dai c6 gi tri 10n hon rat nhiéu so voi
gia tri khoan vay. Viéc trich 1ap va st dung quy du phong xur ly rui ro chua thuc su
nghiém va hiéu qua. Do quy duogc trich tir loi nhuén sau thué cta ngan hang nén
anh huong truc tiép dén thu nhap ctiia ngan hang, ngan hang thudng khong tu dong
trich 1ap hodc trich 1ap chi mang tinh chat chong ché. Rii ro trong hoat dong cho
vay ddi voi ho san xuat 1a rat 16n vi san xuat néng nghiép phu thudc nhiéu vao diéu
kién tu nhién, chiju nhiéu tac dong cuia cé cac yéu td khach quan va chu quan, do vay
viéc trich 1ap quy du phong xtr 1y rti ro 1a rt can thiét va doi hoi phai st dung mot
cach c6 hiéu qua.

2.3.3 Nguyén nhan ciia nhitng khé khén va ton tai.

Nhitng han ché trén trong cong tac phat trién hoat dong cho vay d6i voi cac ho
san xuét xuat tai NHNo & PTNT chi nhanh huyén Ung Hoa bao gdm nhiing nguyén
nhan khach quan va chii quan thudc vé ngan hang.

2.3.3.1 Nguyén nhdan chu quan

Viéc chap hanh quy trinh nghiép vu & ngan hang con thiéu nghiém tic chua
thuc hién tot viéc phan tich, phan loai va xtr 1y ng, dac bi¢t [a mén ng trung han.
D6i khi can b tin dung cho vay ma khong tham dinh chinh xdc cac ho san xuét xir

1y cac khoan ng x4u khong tot gay thiét hai cho ngan hang. Mot s6 can b tin dung



64

chua quan tim dén hudng din quy trinh nghiép vu, tham tri khong tuan theo quy
trinh nghiép vu di quy dinh, bo qua mot sb cong tac dic biét 1a cong tac theo ddi
sau khi cho vay sy két hop gitra NHNo & PTNT Viét Nam - chi nhanh huyén Ung
Hoa , véi cac cdp uy chinh quyén dia phuong chua chit ché thiéu nhip nhang,
khong phdi hop hoach dinh cac chinh sach phat trién kinh t& ho san xuét nén hiéu
qua hoat dong dau tu vao san xuit chwa cao. Kha ning thu no cia Ngan hang con
gip nhiéu kho khan.

Trinh do can bo tin dung tuy di duoc quan tAm dao tao song van con nhiéu
bat cap van con nhiéu cip bac chua dap Gmg doi hoi, cta co ché thi truong, chua du
kha nang trinh d9, kinh nghi¢m danh gid dung tinh hiéu qua va mac d¢ rui ro cua du
an von vay, nén da khong ngan ngira rii ro ciia mén vay trudc khi xét duyét cho
vay.

Hé théng cung cap thong tin dugc Chi nhanh quan tdm nhung van co trudng
hop thiéu thong tin tinh hinh vé tai chinh, vé mic do rai ro ctia khach hang vay vén,
vé nang lyc quan 1y von vay va st dung von vay cua ho. Tir d6 dan dén viéc ho san
xuat kinh doanh kém hiéu qua, khong tra ng ding han. Hon nira cong tac thong tin
nhiam quang ba hoat dong ciia Ngan hang dén tat ca nhitng dia ban trén huyén Ung
Hoa di duoc trién khai nhung chua hiéu qua 15m, nhiéu ho khong biét 1a minh ¢6
thé vay von ngan hang dé dau tu vao san xuit, cac ho khong biét diéu kién dé vay
vbn do d6 d6i khi ngai dén Ngan hang dé vay von.

Phén 16n cac khoan vay duogc dam bao bing tu cach va tai san cia nguoi vay
ma it quan tdm dén dy 4n san xuét kinh doanh nén kha ning khach hang khong tra
duoc ng ngan hang 1a cao do tinh kha thi va hiéu qua cua dy an xin vay khong duogc
xac dinh.

b) Nguyén nhan khach quan

Ho san xuat trén dia ban huyén Ung Hoa mot phan khong nhé 1a nong dan
trinh d§ dan tri con chua cao khong déng déu, nhét 1a cac ho SXKD trén dia ban
khong c6 kién thirc vé khoa hoc k¥ thuat vé quan 1y san xuét, kinh doanh ciing nhu

cong tac tiéu thy san pham.
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Trong diéu kién nén kinh t& nudc ta chuyén sang nén kinh té thi trudng, san
phém cua h§ con chua dap ing dugc nhu cau cta thi truong, chua theo kip voi sy
thay d6i ctia co ché thi truong. V& mit chét lugng, chung loai gia ca, k¥ thuat san
xuét thi cong lac hau van tich luy nhé nén trong diéu kién canh tranh trén thi truong
ho san xuit cling nhu viéc ti€u thu san phém cia cac ho san xuét gap nhiéu kho
khan. Mot s ho s dung phuong an sai muc dich. Khi xin vay von thi dua ra mét
phuong 4n san xuat kinh doanh cé tinh kha thi cao va hap dan, nhiing khi vay von
roi lai sir dung s6 tién d6 vao muc dich khac c6 rui ro va loi nhuan cao hon. Do d6
anh huong dén kha ning thu hdi von cta ngin hang do khach hang khong thu duoc
vbn dau tu vao dy an, gdy rui ro cao cho Ngan hang.

- Vé phia méi trwong, diéu kién kinh té xd hoi.

DPau nam 2018 nén kinh té tiép tuc kho khan, nhat 1a ddi véi linh vuc san xuat
nong nghi¢p. Pac biét, tinh hinh dich bénh trén cay tréng va vat nudi con dién bién
moi va phuc tap. Nhiéu miat hang nong san gia thip phai giai ctru, tinh hinh dich
bénh & vat nudi (dich lon tai xanh, dich ta,...), thoi tiét khac nghiét anh hudng t4i
san xuat nong nghiép, dén doi sdng cac ho, ca nhan, nhan dan trong huyén. Thi
truong bat dong san khoi sic con cham. Viéc quy hoach don mién doi thira con han
ché, xuat hién rat it cac canh dong mau 16n, cac khu trang trai, cac lang nghé...
Diéu nay da lam cho mdt s6 kinh té h ngan ngai khi quyét dinh vay vén.

Nha nudc chua c6 chinh séch gia ca cua cac hang hod trong linh vuc néng
nghiép va nong thon, tiéu thu cong nghiép phu hop. Mit khic cong tac kiém tra
giam sat gia ca thi truong con chua dugc thyc thi mot cach nghiém tic va thuong
xuyén. Hién nay gia lua gao, gia cac mit hang nong san, tiéu thu céng nghiép con
hét st ré, nguoi lao dong bi cac thuong 1ai chén ép, giam gia 1am cho cong stic cla
ngudi lao dong ¢ nong thon khong duge dén dap mot cach xing dang dan dén trang
thai e ngai trong vi¢c md rong san xuét kinh doanh hoic manh dan dau tu cac linh
vuc méi ctia cac ho san xuat. Didu nay lam cho cong tic mé rong tin dung cia Ngan
hang d6i voi ddi teong khach hang 13 ho san xuét gip nhiéu kho khan.

Céc chuong trinh tin dung uu dii cia Nha nude d6i v6i kinh té ho tuong ddi
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nhiéu song cong tac chi dao dé cac chuong trinh nay thyuc sy di vao thyc tién thi con
nhiéu bat cap. Mit khac c6 rat nhiéu dy 4n kha thi song hién tai van cOn nam trén
gidy ma chua duoc thuc hién. Cong tac trién khai cic chuong trinh, cic du 4n con
c6 stic y rat 16m.

Huyén Ung Hoa 1a dia ban ngoai thanh, tdc dd d6 thi hoa con cham, lai 1a
huyén thuan nong khong c6 nhiéu khu céng nghiép nén ngudn thu ngan sach chu
yéu tir san xudt néng nghiép va lang nghé truyén thdng. La dia phuong cé nhiéu
lang nghé truyén théng phong phu, da dang nhung viéc qui hoach tong thé va chi
tiét dé phat trién timg nganh nghé cu thé, nhat 1 cac lang nghé truyén thdng van
con nhiéu han ché; cong tac quang ba xuc tién phat trién du lich di san vian héa két
hop vé6i du lich lang nghé, du lich sinh thai van chua c6 su phéi hop nhip nhang, tao
diéu kién cho cac ho san xuét trong linh vuc ndy cung nhau phat trién. Qua trinh chi
dao, xdy dung, qui hoach cac vung chuyén canh, cdc khu cong nghi€p con cham,
lam cho cong tac san xuat hang hoa con chua dugc phd bién, san xudt con mang
nang tinh ty cap, ty tac. Do vy nén quy md san xuat ciia cac ho da sb 13 nho, cac ho
san xuat voi quy mo 16n rat it. Pidu nay lam cho quy mé vay von cua da s ho san
xudt 14 nho, anh huong dén kha ning mé rong tin dung voi dbi twong khach hang
nay.

- Vé phia cdc HY néng nghiép ndng thon

+ Cac ho con gap nhiéu kho khin trong viéc mé rong san xuét kinh doanh

Dit dai, nha xudng chat hep 1a yéu t chinh gy can tré viéc md rong san xuat
kinh doanh cua kinh té ho. Dién tich dat canh tic binh quan mét nguoi chi dat
khoang hon 1 sao Bic bo/ngudi, nhidu x3 trong ving con khong dat dugce ty 18 nay.
Thuc té cho théy hau hét cac ho 1am kinh té trang trai déu do up thau hodc cai tao
cac vung d4t bac mau, kho canh tac, cai tao dat tréng ddi troc dé hinh thanh nén.

+ Cac ho con phat trién san xuat mang tinh tu phat

Céac ho san xuét da sd chua thoat khoi tinh tu cép tu tac, chua cd sy san xuat
cac mat hang mot cach thdng nhat, chua hinh thanh cic ving chuyén canh, chuyén

mon hod cac loai cay trong vat nudi. Cac nganh nghé & Ung Hoa da s6 con dang
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phat trién manh mun.
+ Trinh d6 t0 chirc quan 1y kinh doanh ctia cac ho con nhiéu han ché
Pa sd céc hd san xuit khong co kién thire kinh doanh mot cach bai ban ma chi dua
vao kinh nghiém 13 cht yéu. Do d6 thong thudng cac ho chi c6 thé quan 1y duoc san xuat
& quy md nho. Kha ning lap du an dau tu cta cic cha ho thuong rit kém, nhiéu ngudi
con khong nam vitng duge nhimg qui dinh ciia Ngén hang vé cac tha tuc va diéu kién
vay von. Bén canh d6 do phat trién san xuat mot cach ty phat nén cac ho san xuat khong
nhan dugc sy tro giup dic luc tir cac co quan, to chitc chuyén mén. Pay 1a nhiing
nguyén nhan chu yéu 1am han ché kha nang cho vay dbi v&i ho san xuét, dic biét 1a cho
vay theo du an dau tu.
Két luan chuong 2
Chuong 2 cuia luan van da phan tich thuc trang mo rong cho vay hd san Xuét tai
chi nhanh, tir 46 rat ra wu diém, han ché va phan tich nguyén nhén cta cac han ché do.
Noi dung ndy lam tién dé chuong 3 dé xuat mot sé bién phap dé mé rong cho vay ho san

xuét tai chi nhanh Ngan hang Nong nghiép va Phat trién nong thon huyén Ung Hoa.
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CHUONG 3
GIAI PHAP MO RONG CHO VAY HQ SAN XUAT TAI NGAN
HANG NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON

CHI NHANH HUYEN UNG HOA

Chuwong 3 Trinh by nhirng dinh hudng, muc tiéu phat trién, giai phap mo
rong, cac kién nghi va dé xuat vé hoat dong mo rong cho vay ho san xuat tai ngan
hang Nong nghiép va phat trién néng thon huyén Ung Hoa.

3.1 Pinh hwéng phat trién cho vay hd san xuit tai Ngan hang Nong
nghiép va Phat trién nong thon huyén Ung Hoa.

3.1.1 Dinh hwéng chung vé hoat dpng cho vay h$ sin xudit ciia ngin
hang Nong nghiép va phat trién Nong thén Viét Nam

Theo béo cio tong hop quy hoach tong thé phat trién kinh té xa hoi thanh phd Ha
Noi dén nam 2020, dinh huéng dén nam 2030 ciia UBND Thanh phé Ha Noi. Vé phat
trién kinh t& nong thon c6 cac phuong hudng phat trién sau:

Pay manh x4y dung nong thén mai, phan dau dén nam 2020 c6 70% sb x4 dat
tiéu chudn ndng thon maéi va trong giai doan dén nam 2030 c6 100% sb xa dat tiéu
chuan néng thon mai (theo Bo tiéu chi qudc gia vé nong thon méi).

Xay dung nong thén Tha do c¢6 két cAu ha ting kinh té - x4 hoi ngy cang dong
bo, hién dai, phat trién theo quy hoach, gin két hop 1y giita néng nghiép véi cong
nghiép - xay dung, dich vu va d6 thi. Pam bao ndéng thon phat trién 6n dinh, giau ban
sdc van hoa dan tdc, moi truong sinh thai dugc bao vé.

Tich cyc trién khai cong tac quy hoach xay dung cho khu vyc ndng thon (quy
hoach sir dung dét, quy hoach phat trién két cdu ha ting, quy hoach phat trién cac khu
dan cu mai va chinh trang cac khu dan cu hién cé theo huéng van minh, bao tdn duoc
ban sic vin hoa tét dep...) va to chuc thuc hién cic quy hoach; trong d6 dic biét coi
trong quy hoach, xay dung cac diém dén cu.

Chuyén dich co ciu kinh té nong thon theo hudng ting ty trong cac dich vu

(phuc vu san xuat nong nghiép va din cu néng thon) va tiéu thi cong nghiép, lang nghé.
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Chu trong cong tac khuyén nong, khuyén ngu; xay dung, nhin rong cic mod
hinh san xuét hiéu qua, phat trién kinh té trang trai. Pau tu ndng cip cic cong trinh
dé diéu, thuy loi dé dam bao phat trién san xuit, vira ddm bao an toan trong phong
chéng thién tai.

Phat trién cac cum cong nghiép, cum cong nghiép lang nghé. Pau tu xay dung
cac co sO giét md gia suc, gia cAm tap trung, cong nghiép ché bién thuc pham, ché
bién rau qua...

Phat trién dich vu nong thon, lang nghé, TTCN dé tao viéc lam, nang cao thu
nhap va chuyén dich co ciu lao dong noéng thén. Md rong hé thong thuong mai, dich
vu phuc vu truc tiép cho san xuat kinh doanh, t6 chirc hoat dong c6 hiéu qua céac cho
dau mdi, sap xép hé théng chg nong thon, khoi phuc va mo rong cac lang nghé truyén
thong gan véi phat trién du lich lang nghé.

Chu trong dau tu cho mang ludi giao thong, cac cong trinh cap dién, cap nudc
nong thon, mang ludi trudong hoc, tram y té, nha van héa, diém phuc vu buu chinh -
vién thong... Cai thién timg budc nha & khu vuc nong thon. Tiang cudng cdng tac
quan 1y quy hoach, kién tric xay dung ¢ nong thon cho phu hop véi qua trinh do thi
hoa va dam bao gitr gin ban sac dan toc. C6 chinh sach dao tao, chuyén doi nghé va
hd tro cao hon cho ngudi dan khong con dit san xuit nong nghiép do qua trinh do
thi hoa. Chd trong dao tao nghé cho lao déng ving chuyén canh, ving chuyén d6i
co ciu kinh té, ving dong bao dan tdc thiéu sb; tao diéu kién cho cac nhom kho
khan, ddi tuong yéu thé duoc tham gia hoc nghé, tdng co hoi viée lam, tu tao viéc
lam...

3.1.2 Dinh hwéng, muc tiéu mé réng cho vay hé sin xudt ciia ngin
hang Nong nghiép va phdt trién Nong thén chi nhanh Ung Hoa.

3.1.2.1 Dinh hudng chung

Trong thoi gian tdi, dinh hudng chung trong hoat dong cho vay kinh t& HSX cua
NHNo&PTNT chi nhanh Ung Hoa la:

- Tang cuong hoat dong cho vay kinh té HSX mot cach viing chac, an toan.

Phat trién thuong hiéu va vian hoa doanh nghiép cia NHNo&PTNT chi nhanh Ung
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Hoa, timg budc dua ngan hang néng nghiép tré thanh “lya chon s 17 d6i véi khach
hang, hg, cd nhan trén dia ban.

- Xay dung mang luéi hoat dong rong khip, tir thi trin dén cac vung nong
thon, nang cép cac mang ludi hién co, thuc hién diéu dong nhan sy, bd tri cong tac
cac vi tri phtt hop véi moi nguoi.

- Tiép tuc tap trung mé rong cho vay HSX néng nghiép ndng thon theo dé an
NHNo&PTNT da ban hanh véi nhiém vu cu thé:

+ Tiép tuc lam chuyén bién nhan thirc cho mdi can bd vé chinh sach uvu tién
cho vay HSX nong nghiép-ndng thdn-néng dan cua Pang va Nha nudc, day la mot
chu truong 16n dugc cac cap, cac nganh va toan dan dang 16 lyc trién khai. Vi vay
can b0 NHNo&PTNT phai tan tam, tan luc chung tay thuc hién. Thyc hién triét dé
chinh sach cho vay phat trién HSX nong nghiép nong theo nghi dinh 41/ND-CP va
nghi dinh 55/ND-CP cua chinh phu.

+ Nam chic cac diém xay dung ndéng théon moi, cac du an phat trién kinh té
theo timg ving, timg dia phuong dugc cac bd cac nganh phé duyét, phdi hop chat
ché véi cac cap cac nganh, v6i chinh quyén dia phuong dé giai ngan kip thoi.

+ Bam sat muc tiéu dinh hudng phat trién kinh té cta ting huyén, ting lang
nghé, xay dung phuong a4n mé rong tin dung. Can b Ngan hang phai gitip d& khach
hang xay dung cac dé an phat trién kinh té, cic dé 4n nho 1é. Khoi day nhu cau vay
vbn nong nghiép, néng thon; san xuat hang xuat khau; cho vay kinh té trang trai;
cho vay nhu cau tiéu ding phuc vu doi sdng trong ndng nghiép, nong thon... Pic
biét luu ¥ thuc hién Quyét dinh s6 16/2012/QD-UBND ngay 6/7/2012 ctia UBND
thanh phd Ha Noi vé viéc ban hanh qui dinh thi diém mét sé chinh sach khuyén
khich phat trién san xuat nong nghiép, xdy dung ha tang nong thén thanh phd Ha
Noi giai doan 2020-2024. M¢é rong dau tu von vay trung — dai han gitp cho céc
HSX dau tu chiéu sau, mua sam may méc, d6i méi cong nghé mé rong quy mo hoat
dong va nang cao hiéu suat kinh doanh va chinh 1a nang cao hiéu qua vén tin dung
va nghi quyét dai hoi Pang bo huyén Ung Hoa ndm 2017 vé viéc phat trién tin dung

trén dia ban, nhan rong mo hinh xay dung néng thon maoi.
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3.1.2.2 Pinh hudng cu thé

* Ddy manh mo réng doi twong cho vay

X4y dung chién luoc Marketing dé phat trién mang ludi khach hang méi, cing
c¢d va giit vitng khach hang ci.

Uu tién vén cho néng nghiép nong thon va cac ddi twong thudc nhém khach
hang trén dia ban canh tranh. Cho vay phat trién néng nghiép, nong thon, trén dia
ban theo huéng nang suat dau tu binh quan ho. Quan tdm ddi twong khach hang 1a
cac ho trang trai, cac ho trong ving chuyén do6i co cau kinh té cay, con, cic ving
chuyén canh dé mé rong cho vay theo huéng tap trung hon.

Ctr CBTD phu trach dia ban am hiéu vé hoat dong marketing, kinh nghiém trong
linh vuec trién khai va thuc hién cac chién luge quang cao sau rong dén moi thanh phén
kinh té, moi ddi twong khach hang, xay dung thuong hiéu...cé kha ning giao tiép tot,
mo rong duge mang ludi khach hang; thudng xuyén bam sat dia ban dé tim kiém va
tiép can cac phwong an, dy an vay vén ciia cac HSX nham tim ra nhiing phuong an, dy
an vay von hiéu qua dé tai tro.

Néi long cac diéu kién rang budc vé tin dung, trén co sé phan tich va xép loai
khach hang dé lya chon nhitng khach hang c6 uy tin, tinh hinh tai chinh lanh manh,
c6 nang luc quan 1y, nganh nghé san xuat kinh doanh dang trong giai doan phat
trién hodc c6 xu hudng phat trién trong tuong lai dé dau tu tin dung khong can phai
bao dam bang tai san. C6 chinh sach wu dii cu thé dén timg khach hang dic biét 1a
khach hang truyén thong, c6 quan hé tién gui, tién vay va sir dung cac dich vu ngan
hang thuong xuyén....

Déi véi khach hang 13 ho kinh doanh ca thé, can phai c¢6 co ché don gian hoa
cac loai hd so tin dung theo hudng gon nhe phu hop véi trinh d§ dan tri trén dia
ban. Can thiét nén xay dung mot sé phuong an, du an miu dé khach hang tham
khao 1am co s& khi xay dung phuong 4n dy 4n vay von khi ¢6 nhu cau.

* Tang cuong mo rong linh viee cho vay

Danh gia thuc trang cong tac tin dung nong nghi¢p nong thon, nhiing nganh

nhimg linh vuc cho vay an toan ting truéng tot dé chi dao trién khai thuc hién,
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nhitng linh vuc dau tu co rui ro cao can rat ra bai hoc kinh nghi¢m cho chi dao
nhimg nim vé sau dat két qua tot. Cho vay noéng nghiép nong thon phai bam sat
chuong trinh, dinh huéng phat trién kinh té - x3 hoi cia dia phuong, dau tu da
nganh, da nghé da linh vuc trén co s diéu tra khao sat cac du an c6 hiéu qua nham
thue hién CNH - HDH nong nghiép nong thon va hoi nhap kinh té thé gidi nhu:

- Cho vay ho NoNT san xuit dé chuyén dich co ciu cay trong, tir thAim canh
cay lta nude sang tham canh thém vy mau va chuyén mot phén dién tich dit mét vu
bap bénh sang trong cay mau, cdy cong nghiép va cdy an qua. Gitp ho phat trién
noéng nghiép néng thén coé ngudén von dau tu nhing ving chiém chiing, ao hd
chuyén sang nudi tha con dic san c6 gia tri kinh té cao nhu: ba ba, tom, ca.....Bén
canh cho vay ho phat trién nong nghiép con da dang héa cac ho c6 mé hinh chin
nudi 16n va cac ho chin nudi theo phuong thirc chian nudi truyén thong.

- Cho vay thuc day phat trién cong nghiép, tiéu thu cong nghiép va dich vu &
nong thon nhu ché bién nong san, xay xat, phoi séy kho hanh, tiéu, to1, 6t... va cac
nganh san xudt khai thac vat liéu xay dung nhu: khai thac da, san xudt voi, van tai
thiy b...Vira ting thu nhap cho kinh té ho gia dinh, vira tao céng an viéc lam thu
hut lao dong.

- Cho vay dau tu cong nghé, may moc khuyén khich nong dan mua sim mdy
lam dt loai nho, may cit co...nang cao cai tao trong khau 1am dat trong va chim
soc rimg gb xuat khau dat hiéu qua hon.

- Cho vay két cdu ha tdng cai tao kénh muong, cho vay theo chwong trinh
nuéc sach, giao thong nong thon. Chuong trinh phét trién co s6 ha ting nong thon.

Mit khéc, cAn quan tdm hon nita dén viéc cho vay phuc vu doi séng nhu: tu
sira xdy méi nha o, 46 ding va phuong tién di lai, tao diéu kién 6n dinh phét trién
ndng nghiép néng thon. Pay manh tiéu ding nong thon.

* M6 réng tin dung gidn tiép

Céac mon vay cta da s6 ho hién nay c6 khdi lugng tin dung nho va xdy ra trén
dia ban trai rong, din dén chi phi quan 1y moén vay ting cao, giy bét loi cho c4 hai

phia. Hon nita do cAc mén vay nhé song s6 lugng cac mon vay lai 16n nén moi mot
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CBTD phai phu trach nhiéu moén vay, dan dén tinh trang quan 1y cac khoan vay cua
cac CBTD khong duoc sat sao. Dé khic phuc tinh trang trén Ngan hang cin mé
rong hinh thuc tin dung gian tiép.

3.1.2.3 Mot s6 chi tiéu cu thé

Cin ct theo tinh hinh thuc té vé cho vay HoQ san xuét tai NHNo&PTNT Ung
Hoa, thi truong tin dung kinh té HSX tai Ung Hoa, NHNo&PTNT chi nhanh huyén
dat ra muc tiéu nhu sau:

Tang truong hoat dong cap tin dung tai chi nhanh hang nam tang 15 - 17%, du
ng cho vay HSX chiém tdi thiéu 90%.

Riéng cho vay kinh t& HSX: mot s6 chi tiéu mé rong tin dung:

- Tang trudng cho vay kinh t& HSX hang nam 17-19%;

- S6 luong khach hang hang nam tang 1én tir 5-7%;

- Du no binh quan mdt HSX dat tir 140 tri¢u déng;

- Ty 18 no xau kinh té ho dudi 3%.

3.2 Giai phap mé rong cho vay Kkinh té hd sin xuat tai chi nhanh Ngan
hang nong nghiép va phat trién nong thon huyén Ung Hoa

3.2.1 Pon gian thu tuc hanh chinh tao diéu kién dé nhiéu HSX tiép can voi von
tin dung cia NHTM dé dang hon.

Quy trinh tin dung hop 1y s& giup ngan hang quan 1y chit ché quy trinh cip tin
dung, phat hién dugc quy trinh tin dung chua tot, tir d6 kip thoi cai tién quy trinh tin
dung nhiam cung tng dich vu tin dung tot hon cho khach hang. Xay dung duoc quy
trinh tin dung hop 1y sé& giup khach hang va ngan hang rat ngan duoc thoi gian trong
tin dung, khong nhiing vay quy trinh tin dung hoan thién con giup ngan ngtra nhiing
ti€u cuc trong viée cép tin dung, minh bach hoa va kiém soat tin dung dugc chat ché
hon.

Do vay can thiét phai hoan thién quy trinh tin dung theo nguyén tic sau:

+ Rut ngan thoi gian vay vén, quy trinh xét duyét moén vay.

+ Téng cuong trach nhiém va phan cong 10 trach nhiém cua ting cong viéce.
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+ Trong quy trinh tin dung nén han ché bét thim quyén cia CBTD trong phé
duyét, ting cuong khau giam sat gop phan ning cao chit lugng tin dung. Pong thoi
tranh trung lép nhiém vy cta cac by phan.

+ Nghién ctru rat gon qué trinh thiét 1ap hd so vay vén cho khach hang thong
qua qua trinh tiép xtc, phong van khach hang.

+ Xay dung bd hd so vay von cho khach hang, khach hang chi can cung cip
thong tin theo yéu cau, trén co s¢ cac mau da duoc thiét ké san trén may dé dién cac
chi tiét can thiét thay cho viéc dé nghi khach hang phai ty 1ap nhu trude dy. Viéc
nay s& tao cam giac dé dang trong viéc thiét 1ap bod ho so vay cho khach hang, vira
rit ngin duoc thoi gian 1ap hd so cho khach hang vira dam bao tinh dung dan, day
du cua bd ho so.

Phai khong ngung cai tién nghiép vu, hop 1y hoa gidy to, giam bét cac thu tuc
gidy to, chi phi giao dich cho cac ho san xuat, da dang hoa dich vu, ddi véi phong
cach giao tiép giam bét trung gian, giai ngan kip thoi, dam bao cho vay dung ddi
tuong, dung du an va dat hiéu qua kinh té cao. Cac thu tuc rudm ra phtrc tap thuc té
d3 han ché rat nhiéu kha ning vay von cta cac ho SXKD.

Theo y kién ban than dé nghi hoan thién quy trinh tin dung theo hudng sau:

Nén phan quy trinh cho vay thanh 2 nhém cong doan sau.

NhOm 1: Quan hé khach hang .

Truyc tiép tiép xuc v4i khach hang, thu thap thong tin vé khach hang vay von,
tham khao cac dinh muc kinh té - k¥ thuat co lién quan dén du an, phuong an vay
vbn va giai thich, huéng dan vé tha tuc vay von.

Kiém tra ho so vay

Phan tich danh gi4 ning luc tai chinh cta khach hang. Tham dinh phuong an,
du 4n vay vén

Tham dinh tai san bao dam tién vay

Pong ¥ trinh lanh dao

Khong dong ¥ thi tra 101 bang vian ban dén véi khach hang vay

Soan thao va thong bao/quyét dinh phé duyét cho vay
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NhOm 2 : Quan tri rdi ro tin dung, thuc hién cac cong viéc

Lam dau mbi tiép xuc voi khach hang, voi chinh quyén dia phuong; Lap ho so
kinh té theo dja ban va tiép nhan va quan 1y hd so khach hang tir nhém 1 chuyén
dén; x4c dinh nhu cau vén vay theo dia ban, nganh hang

Soan thao hop dong tin dung va hop dong bao dam tién vay

Du doan kha ning rui ro va bién phap khic phuc dé han ché rai ro

Thuc hién viée kiém tra, giam sat trong va sau khi cho vay; dé xut bién phap
xur 1y qua kiém tra, gidm sat.

Thuyc hién gidi ngan, thu ng cho khach hang

Quy trinh c6 thé tém tat qua so dd sau

So d6 3.1: Xy dung lai quy trinh tin dung méi

Gidi ngdn
A\ 4
Khéch Khéch hang Nhém 1: Hb so' vav von Nhém 2:
hang vay »/  (Quan hé »  (Quan ly
von P khach hang) rdi ro)
A Ttr chdi 7y
—~
= g, V)
5 R 3
=4 = "
<\
\ 4
Lanh dao

Kiém tra, kiém soat khoan vay

bé thuc hién tot cac budc cong viéc nay can phai :
Xéc dinh thoi gian cy thé cua tirng bude cong vige .

Chi tiét thoi gian xem xét mot khoan vay theo ting nhoém
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Thir nghiém nhiéu 1an, réi quy dinh thoi gian téi da cho timg nhém.

Nghién ctru rat gon qua trinh thiét 1ap hd so vay von cho khach hang, théng
qua qua trinh tiép xtic, phong van khach hang.

Xay dung bo hd so vay vén cho khiach hang, khach hang chi can cung cip
thong tin theo yéu ciu, trén co s¢ cac mau di duogc thiét ké sin trén may dé dién céc
chi tiét can thiét thay cho viéc dé nghi khach hang phai ty 14p nhu trude day. Viée
lam nay s& tao cam giac dé dang trong viéc thiét 1ap bd hd so vay cho khach hang.
Vira rit ngan dugc thoi gian 1ap ho so cho khach hang vira dam bao tinh dung dan,
day du ctia bo hd so.

Nang cao tac phong, phong cach phuc vu khach hang, xay dung dugc quy trinh
khong tring 1ap, phan cong rd trach nhiém cua timg nhom cong viéc, trach nhiém rd
rang. Do vay thoi gian dé giai quyét mot khoan vay sé duoc rat ngan. Pap ng
mong doi cua khach hang

3.2.2 Gidi phdp vé cong nghé khoa hoc ky thudt

Trong qué trinh canh tranh va hoi nhédp, cdc ngan hang c¢6 nhiéu nhu cau vé
dich vu ngan hang va cong ngh¢. Viéc ung dung cong ngh¢ vao trong hoat dong
ngan hang 1a van dé tt yéu, van dé séng con ciia cac ngan hang nham nang cao
nang luc hoat dong kinh doanh cta ngan hang noi chung va dam bao yéu cau quan
1y tin dung ctia ngan hang néi riéng. Bé tmg dung dich vu hién dai thi bat budc phai
thue hién trén nén tang cong nghé hién dai.

Bén canh d6, song song véi viéc phat trién da dang hoa cac dich vu 1 phai
nang cao chat luong dich vu khach hang, chinh vi vy ma cic ngan hang can mé
rong, phat trién cac Gmg dung ngan hang tién tién, ting cudng kha ning quan 1y qua
viéc cap nhat, cung cap thong tin truc tuyén vé thwong mai va tin dung; quan 1y cac
thong tin khach hang, quan 1y han mic,... mot cach hitu hiéu. Vi nhimng yéu ciu
vé xép hang va chdm diém tin dung khach hang duya trén thong tin duoc quan 1y tap
trung trén hé théng va nhimng thong tin khac duoc cip nhat tir bén ngoai. Duya trén
hé thong nay, ngan hang s& xem xét va danh gia khach hang vira dam bao an toan,

vira ddm bao 1o1 ich cho khach hang.
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Mot nén tang cong nghé hién dai phai dam bao nam yéu cau: Mot 13, dap tng tién
ich t6i da cho khach hang va cho nén kinh té; day 13 yéu cau dau tién va tién quyét cho
ngan hang. Hai 13, khi hi¢n dai héa cong nghé, ngan hang phai nang cao dugc nang luc
canh tranh va c6 kha nang hoi nhap. Ba 13, phat trién va (mg dung céng nghé trén co sé
diéu kién va kha ning, dic diém kinh doanh cua timg ngan hang. Bén 13, phat trién
cong nghé phai dam bao kha ning két ndi cac ngan hang, cac t6 chirc kinh t& dé phat
trién dich vu. Nam 13, ung dung cong ngh¢ phai dam bao dugc su quan 1y an toan, ti¢n
ich va bao mat.

3.2.3 Gidi phap ndng cao hiéu qua hoat dong mang lwdi tai chi nhanh,
phong giao dich

Do dac thu cua tin dung nong nghi¢p ndng thon 1a hoat dong trén dia ban rong
16n phéan tan nén Ngan hang can c6 mét t6 chic mang ludi rong khap dé dap tng
mot cach déy du, kip thoi nhu cau von cua céc t chirc va ca nhan. Hién nay, chi
nhanh NHNo&PTNT Ung Hoa co6 cac phong giao dich gan nhu bao phu dia ban
toan huyén, ctr binh quan 05 x c6 mdt phong giao dich, tuy nhién do sy phat trién
kinh té cia mot s6 vung 13 khong dong déu, mot sd ving dang phat trién véi toc do
cao nén thyc té hé théng mang ludi cia NHNo&PTNT Ung Hoa van chua thuc su
dén gan duoc v6i ngudi dan.

Thuec tién hoat dong cho thay co so ha tang, trang thiét bi va hé thong cua chi
nhanh rong la sy thé hién tot nhat vé sirc manh va uy tin cua Ngan hang, déng thot
n6 1a mot bién phap marketing hiéu qua nhat. Chinh vi vay viéc khai thac triét dé
mang lu6i phong giao dich 1a mot trong nhitng bién phap quan trong dé tiép can va
thu hut khach hang. Viéc tim kiém khach hang méi va giit chan khach hang truyén
thdng 1a hai nhiém vu song song trong diéu kién phat trién tin dung nhu hién nay.

Mit khac chi nhanh NHNo&PTNT Ung Hoa ciing can trinh nén chi nhanh cap
| — NHNo&PTNT Ha Tay viéc nang cip quyén phan quyét va quan li khoan vay
cho phong giao dich nham ting hiéu qua cua vén Ngin hang. Boi vi néu nhu moi
moén vay déu phai trinh 1én cip trén thi rat mat thoi gian va ton kém chi phi di lai.

Tuy nhién Ngan hang can nghién ctru xem nén giao quyén phan quyét & muc do bao
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nhiéu 1a phu hop nhét trong tirng thoi diém.

Ngoai ra Ngan hang nén manh dan dau co sé vat chat ki thuat cho cac chi
nhénh, cai thién diéu kién 1am viéc cua can bd cong nhan vién nham phuc tot hon
cho hoat dong cua Ngan hang.

3.2.4 Pdy manh cong tic marketing ngin hang

* Ciing c6 va day manh hoat déng quang cdo, khuéch triong

Hién nay van con nhiéu khach hang nghi ring viéc quan hé tin dung véi ngan
hang 14 kh6 khan, thu tuc rudm ra va mat nhiéu thoi gian... Vi thé, NHNo&PTNT
Chi nhanh Ung Hoa can ddy manh cong tac tuyén truyén, quang cdo dé khach hang
nam bat duge chu truong, chinh sach va cac dich vu ctia ngan hang.

- Chuong trinh tuyén truyén, quang céo phai dugc xdy dung chu dao, co ké
hoach va muc ti€u tic dong dén ddi tuong khach hang cu thé, du tru ngan sach hop
Iy dé trién khai.

- Tham gia td chirc, tai tro cho cac hoat dong thé duc thé thao, to chirc cac su
kién quan trong, cac hdi thao...

- Phat huy va tham gia hon nita cac hoat dong tir thién, cac hoat dong curu tro,
cham soc gia dinh chinh sach, phung dudng cac me Viét Nam anh hung... nham tao
hinh anh tt trong cong dong.

- Tb chuc cac hoi nghi khach hang mdt naim mot lan, cac hoi thao vé nghiép vu
nham ling nghe y kién dong gop truc tiép tir phia khach hang ciing nhu gitp khach
hang hiéu hon vé hoat dong ciing nhu chinh sach cta chi nhanh.

- Phat hanh to roi gigi thiéu tinh ning cua ting san pham dich vu, c6 phan
hudng din cu thé, néu quyén loi va nghia vu cua khach hang mot cach ngin gon,
dé hiéu gitip cho khach hang hiéu dugc co ban vé dich vy ngan hang va thu tuc
vay von.

* Cling c6 céng tac cham séc khdach hang

Cham soéc khach hang déng vai trd quan trong trong chién lugc khach hang
clia ngan hang, chinh sach chim séc khach hang hop 1y s& gop phan nang cao uy

tin, thuong hi€u cua ngan hang, né con giup quang ba rong rai thong qua chinh céc
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khach hang ctia ngan hang. Chim soc khach hang ciing xem nhu mot chién luoc
quan trong dé dem dén sy thanh cong trong muc ti€u tao su khac biét vé san phém
cua mdt ngan hang.

Hién nay chi nhanh da c6 phong dich vu va marketing, tuy nhién vai tro ctua
phong nay chua phat huy hiéu qua. Qua qua trinh thoi gian cong tac va tiép xuc
v6i khach hang, dé c6 mot chinh sach chim séc tot ban than dé xuat mot sd giai
phap sau:

- Pao tao va nang cao trinh d6 cho can bg, néu cao tam quan trong trong vi¢c
chiam soc khach hang cho tit ca can bo trong don vi.

- San sang tra 10i bat cr nhitng thac mac ma khach hang néu, qua giao dich
tryc tiép va qua dién thoai.

- Tan tinh huéng dan cac thu tuc can thiét, tu van cho khach hang hiéu dugc
cac quy dinh, cac loai dich vy, cac hinh thirc vay von... dé gitip khach hang lua
chon hinh thirc phu hop.

- Phan loai khach hang dé ap dung cac chinh sach wu dii. C6 nhitng chinh sach
lam cho khach hang cdm nhan duogc sy quan tdm ctia ngan hang nhu: Tang qua
nhan ngay sinh nhat hodc ngay truyén théng cua to chirc. ..

- M§ céc 16p tap hudn chuyén mén vé cham soéc khach hang cho tat ca can bo
tai chi nhanh.

- Thanh 1ap t6 tu van, giup khach hang thao g& kho khin, dic biét 1a nhing
khach hang quan hé tin dung 1an dau.

3.2.5 Gidi phdp vé nhén sw

Mot trong nhirng van dé quyét dinh sy an toan tin dung phu thudc kha nhiéu
vao chat luong nghiép vu chuyén mén ctia CBTD. Tir viéc chdp hanh co ché chinh
sach dén viéc thAm dinh dy an, xét duyét hd so cho vay, quyét dinh dau tu, kiém tra
kiém soéat von vay, thu no... néi chung moi dang, sai, thanh cong hay that bai déu co
nhan t6 cht quan ctia con ngudi voi tu cach 1a chu thé trong quan hé tin dung.

Céan bd nhan vién c¢6 trinh d6 chuyén mén cao s& hiéu dugc ban chat cua céc

hinh thtrc cho vay, phuong thirc cho vay, 13i suit va cac nhan t6 anh huéng dén viéc
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ra quyét dinh tin dung. Céc kién thirc vé ké toan, tai chinh s& giup cho CBTD tién
hanh dé dang va nhanh chéng cong tac thim dinh, mot trong nhitng khau quan trong
nhat trong qui trinh tin dung, qua d6 c6 thé nang cao hiéu qua trong cong tac thim
dinh va cho vay, dong thoi c6 thé phat hién ra cac dy an thiéu tinh kha thi dé tir chdi
cho vay, qua d6 han ché rui ro tin dung. Mubn ning cao chét lugng tin dung, han
ché rui ro phai c6 doi ngii CBTD gidi. Giodi ¢ ddy 1a nhitng can bd dugc dao tao co
hé théng, am hiéu va c6 kién thirc phong phii vé kinh té thi truong, nam viing nhimng
van ban phap luat c¢6 lién quan dén hoat dong tin dung Ngan hang. Pong thoi ngudi
CBTD phai c¢6 dao dirc va sy liém khiét, boi 18 néu CBTD thiéu trach nhiém, tu loi,
s& thuc hién dau tu cac dy an khong co hiéu qua, thiéu tinh kha thi gdy ton thét cho
Ngan hang va xa hoi.

Bén canh nhitng kién thitc vé chuyén moén nghiép vu, cac kién thuc tong hop
vé nhiéu linh vyc nhu nhitng hiéu biét vé thi truong, cong nghé, nguyén liéu, lao
dong, dat dai hay tham chi ca nhiing kién thirc vé méi trudng ... cling 13 nhirng kién
thirc can thiét d6i véi cac CBTD khi tién hanh cho vay dbi v6i khach hang noi
chung, cac ho san xuat noi riéng.

Ngoai ra thai d§ tic phong, trinh d6 va cung cach phuc vu cua cac CBTD la
hinh anh sinh dong nhit ciia Ngan hang, 13 b mat ciia Ngan hang va c6 anh huong
16n dén niém tin va cac quyét dinh cua khach hang.

Chinh vi vay, nang cao trinh d0 CBTD thong qua dao tao va dao tao lai la viéc
hét stirc can thiét. NHNo&PTNT Ung Hoa ludn coi trong cong tic dio tao, bdi
dudng can bo, coi day 1a khau then chdt trong viéc nang cao hiéu qua san xuat kinh
doanh va mé rong thi phan.

Dé thuc hién mot cach co hiéu qua giai phap vé nhan sy Ngan hang can chu
trong vao mot sb cong viéc chinh sau day:

Thit nhat, cong tac danh gid can bg va bé tri can bé can thwe hién mét cdch
phu hop va hop ly

Day 1a cong viée cuc ky quan trong boi 18 néu danh gia chinh xac s& tao diéu kién

t6t cho viéc dio tao va dio tao lai cling nhu viée bd tri cong tac thich hop cho can bo
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cong nhan vién mot cach hop 1y, gitp ho phat huy hét kha ning va thé manh cua minh.
Nho do cong viée cua can by cong nhan vién s€ dat hi€u qua hon. Nguoc lai, néu danh
gia sai s& dan dén hang loat cac rti ro cho Ngan hang: B6 tri vi tri cong tac khong twong
xting voi nang luc 1am vige s€ gy ra tam ly chan nan, tiéu cuc, bau khong khi lam viéc
cing thing do bi ap luc cua cong viée, giam hiéu qua cta cong viée va lang phi ngudn
luc. B6 trf vi tri cong tac qua stc so voi trinh do thuc té clia can bo s& dan dén nhiing hau
qua khon ludng. Do d6 viée danh gia can bd va bd tri can bd phai dwa vao nhiing can ctr
Sau.

+ Phai ndm virng va dwa vao tiéu chudn can bo ctia Ngan hang néi chung va
CBTD noi riéng dé danh gia.

+ Phai 14y hiéu qua cong tic va sy dong gop thuc té clia can bo lam thude do
pham chat va ning luc, khong nén dong nhat bang cap, hoc vi.

Thit hai, ting cwong cong tac dao tao, boi dwdng chuyén mén nghiép vu

Dé nang cao chit lwong hoat dong kinh doanh ctia Ngan hang noi chung va
hoat dong tin dung noi riéng thi vin dé dao tao va dao tao lai chuyén mén cho doi
ngil can bd can dugc quan tim va cha trong nhiéu hon nita. Hang nim Ngéan hang
nén t6 chic nhitng dot tip huadn nham nang cao trinh d6 chuyén mon cho cén b
nhan vién. Nén thué thém nhiing chuyén gia gioi trong linh vuc Ngan hang dé tu
van cho d6i ngii can bd nhan vién. T chire cac cude thi tay nghé (nghiép vu), tai tro
du hoc cho cac can bo ¢6 nang luc...Viéc t6 chire dao tao chuyén mon g@)m mot sb
giai doan sau:

+ Thuc hién danh gid thuc trang nguf)n nhan lyc cua Ngan hang va muc do
dap ung nhu cau hién tai, du tinh dén nhu cau nhan lyc va trinh d6 can phai c6 trong
tuong lai theo chién lugc phét trién chung ciia Ngan hang. Nhiém vy co ban cua giai
doan nay 1a phat hién ra nhimg hut hang vé kién thic ciia mdi can bo khi thuc hién
cac churc trach cu thé va tac dong cua nhiing thiéu sot d6 dén két qua cong viéc.

+ Téng hop cac nhu cau cu thé vé dao tao can bd, wu tién lya chon ung cu vién
di dao tao la cac can bo c6 nhirng trién vong nhat.

+ Lap ké hoach va ngan sach dao tao dén tung b phan.
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+ Giam sat qua trinh dao tao can b va két qua dao tao.

+ Tong két cong tac dido tao sau mot nim, xay dung cac phuong phap dong
vién céac can b cong nhan vién voi viéc st dung mot $6 khuyén khich vé tinh than
va VAt chat.

Ngoai ra, qua trinh dao tao chuyén mon cho can bo Ngan hang noi chung va
CBTD noi riéng can di vao bé sau. Nhan vién tin dung khong chi phai biét r5 vé cac
nghiép vu tin dung ma con phai am hiéu cac van dé xa hoi ciing nhu van dé cia cac
nganh kinh té then chét, vé gia ca, thi trudng...Co nhu vy méi dam bao giam t6i
thiéu duoc rai ro khi tién hanh cho vay ddi v6i khach hang va md rong dugc thi
phan.

3.2.6 Ting cwong kiém sodt riii ro cho vay néng nghiép nong thon

R ro 13 tit yéu trong qua trinh kinh doanh, nén phai c¢6 co ché dé chi dong
khic phuc n6. Da kinh doanh 1a phai chap nhén riii ro, kinh doanh tién té lai c6 muc
d6 rui ro gap nhiéu lan so véi cac loai hinh kinh doanh khac, boi két qua kinh doanh
ngan hang khong nhirng phu thudc vao cac yéu to nhu ¢ cac doanh nghiép binh
thuong van c6, ma con phu thudc vao két qua kinh doanh cta khach hang, rai ro
trong kinh doanh ctia khach hang cudi ciing dan dén rui ro ciia ngan hang.

* Pdy manh va ndng cao chdt lwong qudn 1y trong qud trinh cho vay, theo doi
don déc trong qud trinh thu no va thu ldi.

Néu tham dinh dy an 13 khau ddu tién 13 khau quyét dinh dé cho vay déi véi
du 4n thi qué trinh dua vbn ra theo ddi don doc thu no ciing 1a khau khong kém
phan quan trong. Khi mdt du an duogc cho vay theo diing muc dich, ding lic, dung
thoi diém sb von ghi trong hop ddng tin dung thi cong viéc quan 1y von vay & day 1a
theo doi kiém tra sb tién ma cac ho rat ra lan trude xem co st dung ding muyc dich
hay khéng. Viéc kiém tra ndy théng qua cac chtng tir hoa don, hop dong gid ca ...

Néu céac ho gia dinh, c4 nhan str dung ding muc dich nhu trong hop dong tin
dung thi d6 14 co s& cho viéc phat trién von 1an sau. Nhitng truong hop nao sir dung
v6n sai myc dich thi phai xir Iy ngay theo ché do tin dung. Ngoai ra, phai theo doi

bam sat moi hoat dong kinh doanh cta ho san xut dé danh gia chinh xac nhiing
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dién bién trong mdi quan hé giita ngan hang véi khach hang, phat hién kip thoi kha
nang c6 thé phét sinh no qua han, no kho doi, tir d6 c¢6 bién phap xur 1y ngay.

Viéc don doc thu no thu 13i ding ky han va du la nghia vu va trach nhiém, la
ky luat d6i voi CBTD. Lich tra no va 1ai vay da cam két trong hop dong tin dung
phai theo d&i hang ngay. Ngan hang dong thoi phai giri béo céo, thong bao cho cac
ho c6 ng qua han chuin bi nguén tra vao trudc ky han trd. Viéc thu ng 1ai ding ky
han s€ khong c6 ng qua han thé hién sy ton tai va phat trién ctia ngan hang.

Khi mét dy an vay ma dén han tra ma cac ho chua co nguén tra ng thi can xem
xét dé gia han, tra ng gbc phai ding thim quyén duoc uy nhiém va cac ché do tin
dung quy dinh, khong tuy tién gia han. Néu trong cac du an cho vay c6 ng qua han
thi CBTD phai thuong xuyén theo ddi moi dién bién dé kip thoi thu hoi, tranh dé no
nan day dua.

Pé xtr 1y no qua han thi ngan hang c6 bién phap thich hop dé giup do cac ho
thio g& moi khé khin trong san xuat kinh doanh. Ngan hang gitip cac ho viéc tu van
trong san xuat dé giam no qua han.

* Han ché no qua han.

Ngan hang can gitp cac ho san xuat lap du 4n va phuong an san xuat ¢ kha
thi nham st dung vdn vay c6 hiéu qua. Khi xay dung phuong an kha thi can tuin
thu theo trinh ty nhu: Thu thap thong tin vé chi truong chinh sach, quy ché cho vay
d6i véi khach hang, diéu tra cac nguon thong tin khac nhau theo dinh hudng phat
trién kinh té cua dia phuong, xay dung dyu an trén co s& co sy chi dao, tham gia cua
chinh quyén cac cap theo tham quyén, cac ban nganh, cac t6 chic kinh té.

Ngoai ra, can kiém tra quy trinh nghiép vy, diéu tra cu thé, lwa chon dung
khach hang, du an dau tu. Thudng xuyén phan tich ng, két hop véi cac t6 theo ddi
qua trinh st dung vén sém phat hién cac ddu hiéu tiém 4n no qué han; can ting
cuong cong tac kiém tra, kiém soat ngin ngira cac sai pham ciing nhu thyc hién t6t
cong tac stra sai sau thanh tra, kiém tra dé nang cao tinh than trach nhiém cua
CBTD véi cong viéc dugc giao.

Gia tri cla tai san bao dam dinh ky it nhat 06 thang CBTD phai danh gia lai
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mot 1an. Ngay sau khi c6 bién dong 16n vé gid tri cua tai san trén 13 do hao mon hiru
hinh hay v6 hinh, Ngan hang phai yéu ciu khach hang bd sung thém tai san bao
dam hay giam gia tri du no trong Gmg pht hop véi kha ning bao dam tién vay cua
tai san do.

Déi voi nhitng moén ¢6 du ng 16n, dinh ky khoan 06 thang CBTD phai phin
tich lai toan dién hoat dong san xuét kinh doanh cta khéach hang dé co bién phap
quan 1y va thu hdi phu hop.

Phén tan rii ro bang cach cho vay nhiéu nganh nghé, nhiéu linh vuc va khong
dau tu mot lugng von qua lén vao mot s6 it khach hang.

Khach hang dang gip kho khin nhat thoi do nhitng nguyén nhan khach quan,
Ngan hang c6 thé xem xét diéu chinh ky han tra no cho khach hang dé tranh truong
hop “vay noéng” bén ngoai dé kip tra nog dung han cho ngan hang va xin vay lai. Khi
d6 cang anh huong 16n dén chat luong tin dung ciia moén vay méi sau nay.

Thuyc hién kiém tra thong tin CIC dbi véi khach hang vay dé han ché khach hang
vay nhiéu to chirc tin dung. Trong d6 dé ng qua han & mot TCTD khéc.

CBTD phai thuong xuyén kiém tra, phan loai ng, danh gia chat luong tin dung
dé phdi hop véi cp ty, chinh quyén dia phuong va cac nganh chirc nang giai quyét
nhirng ton tai trong dau tu tin dung, khong nging nang cao chét luong va hiéu qua
vbn tin dung dau tu vao chuong trinh kinh té nong nghiép, nong thon, nong dan. Co
phuong an cu thé thu hoi ng ton dong, no da xu ly rui ro, khong dé no xau phat sinh
tang bang cach giao chi tiéu thu hdi cy thé dén nhom va ngudi lao dong.

3.2.7 Phéi két hop chat ché giita ngin hang véi chinh quyén dia
phuong

Céc cip uy, chinh quyén dia phuong c6 vai tro hét sitc quan trong trong dau tu
tin dung d6i voi ho san xuét. Tir viée xac dinh du 4n phat trién kinh t& — x3 hoi dén
xét duyét cho vay, don ddc va xir Iy cac truong hop vi pham ché tai tin dung c6 lién
quan dén chinh quyén dia phuong. Thuc té cho thiy chi nhanh ngin hang nao duy
tri tot mdi quan hé véi cac cap chinh quyén dia phuong thi qui mé tin dung ngay

cang dugc mé rong, hi¢u qua tin dung dugc nang cao. Nhan thirc ro di€u trén, trong
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nim qua, NHNo&PTNT Ung Hoa luén tranh thu sy giup d& cua huyén uy, UBND
huyén, cac x4, cac co quan ban nganh doan thé trong huyén. Piéu nay di gop phan
khong nho d6i v6i sy thanh cong trong cong tac tin dung ngan hang. Dic biét, viée
phat trién tin dung nong nghiép ndng thon, déng thoi dam bao chat luong tin dung,
khong dé ng xau phat sinh.

3.3 Mt s6 kién nghi, dé xuit

3.3.1 Kién nghi véi ngén hang Néng nghiép va phait trién Néng thoén Viét
Nam

Véi tu cach 1a cap quan 1y cao nhat cia hé thong, NHNo&PTNT Viét Nam
cn tao diéu kién thuan loi cho céc chi nhanh hoan thanh tot nhiém vu ctia minh.
Ngan hang can cip nhat nhanh nhat moi nguon tin c6 lién quan dén hoat dong ngan
hang dé tir d6 chat loc va c6 su chi dao kip thoi véi cac chi nhanh. Tuy vao tinh
hinh hoat dong ctia mdi chi nhanh ma ngan hang co thé giao chi tiéu hoat dong. Tuy
hoat dong trong co ché thi trudng nhung dic diém cua hé théng Ngan hang Nong
nghiép 1a phuc vu cho néng nghiép, gop phan xo4 doi giam nghéo cho ho noéng dan
nén can c6 su chi dao sat sao ciia cac cap dé cac chi nhanh hoat dong kinh doanh
theo diing duong 161, chinh sach cia Pang va Nha nudc.

Tao diéu kién vé co s& vat chit theo diang nhu cau va nguyén vong cua chi nhanh
Ung Hoa: diy nhanh tién d6 xay tru sé méi Phong giao dich Cau ldo, Phong giao dich
Pai Cuong, ... thay thé nhitng tai san da hét khiu hao, khong phu hop dé phuc vu hoat
dong kinh doanh ngan hang hi¢n dai. Tu do, nang cao vi thé, thuong hiéu cua
NHNo&PTNT Ung Hoa trén dia ban hoat dong.

Dé nghi Trung tim DPao tao NHNo&PTNT Viét Nam mé rong cac 16p tap
huin nghi¢p vu dé CBTD trong chi nhanh loai duogc truc tiép tham gia 16p tap huin
nham nang cao trinh d¢ kién thirc.

Thu tuc cho vay can don gian va chit ché hon khong nén st dung qua nhiéu
gidy t& gay phién ha cho khach hang; C6 bién phap, co ché quan 1y thanh tra, kiém
tra va quy dinh cu thé dam bao moi truong canh tranh lanh manh trong hoat dong

tin dung, khong phan chia dia ban cho vay.
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Ban hanh cac quy dinh, chinh sach kip thoi dé diéu chinh nhimg bién dong
lam anh hudéng dén hoat dong tin dung.

3.3.2 Kién nghi véi Uy ban nhan din huyén Ung Hoa

Thir nhat, tao diéu kién thudn lgi hon nita cho cac ho san xuat kinh doanh
dugc cap gidy phép kinh doanh thuan tién, nhanh chéng.

Thit hai, diy nhanh tién d6 cac dy 4n khu dan cu, khu da canh, thyuc hién triét
dé viéc don mién d6i thira. Tao cho hd, cd nhan c6 mat bﬁng nudc, mat bﬁng san
xuat kinh doanh, c6 diéu kién mo rong quy md ting hiéu suat cia mdi dy an.. hinh
thanh canh dong miu 1on.

Thit ba, tiép tuc phat huy nhitng thanh cong trong cong tac cai cach hanh
chinh, tao diéu kién tot da cho cac thanh phan kinh té noi chung, kinh t& ho noi
riéng dugc tiép can cac co hoi kinh doanh mét cach binh dang, yén tim dau tu va
mo rong san xuat kinh doanh.

Thir tu, & nghi v6i UBND huyén phdi két hop véi cac ban nganh lién quan day
manh tién do cip gidy chimg nhan quyén st dung dat theo du 4n VLAP. Pé khach
hang, ca nhan, cac h) co diéu kién thé chép, bao lanh vay von.

Thit nim, chi dao cac ban nganh nghién ctru rit ngan thoi gian, thu tuc cong
chtng, ding ky thé chip va 18 phi.

Thit sdu, ¢6 chu truong chinh sach khuyén khich kinh té ho tham gia vao linh
vuce kinh té ¢6 loi thé cua dia phuong nhu: Ché bién nong san, kinh té dich vu du
lich va cac lang nghé truyén thong.

3.3.3 Dé xudt doi véi cdc hé gia dinh

Thir nhat, tao diéu kién thuan lgi nhat cho cac CBTD trong qua trinh tham
dinh tin dung. bé cho qua trinh tham dinh dién ra mot cach nhanh choéng, chinh xac,
cac ho san xuét can cung cip mot cach dy du va kip thoi nhitng thong tin lién quan
dén hoat dong san xuét kinh doanh, cong tac tai chinh, ngan qui... va cac thong tin
khac néu dugc yéu cau. Pay 1a mot viéc lam hét stc can thiét d¢ CBTD xem xét
xem dy an dau tu c6 hiéu qua hay khong tranh that thoat tai san, von cua ca khach

hang va Ngan hang khi tién hanh du tu vao cac du an khong co tinh kha thi.
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Thir ha, nghiém chinh chip hanh cac thoa thun, cam két trong hop ddng tin
dung nhu st dung von dung muc dich, khong st dung von vay Ngan hang dé san
xuit kinh doanh nhitng mit hang bi phap luat cAm... Néu xay ra cac bién ¢ khong
mong mudn va khong thé ludng trude duge phai hop tic mot cach toan dién voi
Ngén hang trong viéc khic phuc hau qua, ¢b ging hoan thanh nghia vu tai chinh cho
Ngén hang ¢ murc t6i da c6 thé.

Thir ba, qua trinh t6 chirc thyc hién hoat dong san xuat kinh doanh, quan 1y
von tbt. Thuc hanh tiét kiém nguén luc, bao v€ mdi truong sinh thai, san xudt san
pham theo dang qui trinh dam bao chat lugng vé sinh an toan thyc pham. Thuc hién
day du cac nghia vy d6i voi Nha nudc nhu dong thué day du. Dbi vai cac ho san
xuat kinh doanh 16n c6 str dung lao dong thi phai thyc hién nghiém chinh cac qui
dinh vé st dung lao dong, cac qui dinh vé bao ho lao dong va cac nghia vu khac dbi
v6i nguoi lao dong.

Két luan chwong 3

Chuong 3 cua luan vin da di nghién ctru dinh huéng phat trién cho vay ho san
xuat ciia Ngan hang Nong nghiép va Phat trién nong thon Viét Nam néi chung va
ctia chi nhanh Huyén Ung Hoa néi riéng. Két hop voi cac wu nhuge diém duoc
phan tich chuwong 2, chuong 3 cua luan vin da dé xuat mot sd giai phap vé quy dinh,
quy trinh, m6 hinh to chirc, giai phap vé ngudn vbén huy dong, giai phap vé mo
rong cho vay phat trién kinh té ho san xuat tai chi nhanh Ngan hang Nong nghiép va

Phat trién nong thon huyén Ung Hoa.
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KET LUAN

Né6ng nghiép Nong thon Viét Nam khong chi 13 thi treong giau tiém ning phat trién
kinh t& ma con giau tiém ning huy dong von (tai nguyén, dat dai, lao dong, tién cua...)
nhung lai ludn “khat vén”. Dang ta di khiang dinh, CNH - HDH trong phat trién nong
nghiép va xay dung noéng thén méi dua nha nude va nén kinh té nong nghiép nong thon
1én san xuét 16n 1a nhiém vu cuc ky quan trong trudc mit va lau dai. Viéc thuc hién mo
rong cho vay kinh té ho san xuit s& gop phan dap tmg quan trong vao chi truong trén,
tao nén mot su chuyén bién to 16n vao su nghiép phat trién dat nude. Cling véi ca nudc,
chi nhanh Ngan hang Nong nghiép va Phat trién nong thon huyén Ung Hoa da trién khai
va thyc hién tot cong tac cho vay phat trién Nong nghiép nong thon, ddy manh va thyc thi
chinh sich tin dung phuc vu phat trién néng nghiép ndéng thon theo nghi dinh
41/2010/ND-CP va nghi dinh 55/2015/ND-CP ctia chinh phu, vira gop phan dang ké vao
su nghiép phat trién dat nudc.

Trén co s van dung phuong phap nghién ciru két hop giita 1y luan va thuc tién,
dé tai cua em di tim hiéu duoc tong quan vé Ngan hang Nong nghiép va Phat trién
nong thon Viét Nam chi nhanh huyén Ung Hoa; tim hiéu duge vé thuc trang tin dung
phat trién néng nghiép ndng thdn tai chi nhanh trong thoi gian qua dé thay duoc tong
du ng cho vay phat trién kinh té ho san xuét ctia chi nhanh ngay cang duoc ning cao, tir
d6 nhén xét va danh gia dugc vu diém va ton tai cua chi nhanh trong cong tic cho vay
phat trién kinh té ho san xudt . Qua d6 dé tai d3 manh dan dé& xuat mot sb giai phap
nham mé rong cho vay ho san xuit tai Ngan hang Nong nghiép va Phat trién Nong thon

chi nhanh huyén Ung Hoa trong thoi gian toi.
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PHU LUC

NGAN HANG NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN
NONG THON VIET NAM - CHI NHANH HUYEN UNG HOA
PHIEU KHAO SAT
(Y kién khdch hang vé nhu cdu tin dung danh cho déi twong khdch hang la ho
sdn xudt )

Kinh gii: Quy khach hang

Agribank Ung Hoa chan thanh cam on sy tin tudng va gin bo ctia Quy
khach hang trong subt thoi gian qua. Dé c6 thé cai tién va dap tng nhu ciu tin
dung danh cho dbi twong khach hang vay phat trién kinh té ho san xuat cua
Agribank, chiing toi rat mong Quy khach danh chut thoi gian dé tra 10i cac
cau hoi khao sat dudi day:

Céc thong tin Quy khach cung cip s& duoc gitt bi mat tuyét doi.

|. THONG TIN CHUNG

Téncha ho: ... Ngay phong van: ..............

G161 tinh: O Nam O Nu

Q1. Anh (chi) vui 10ng cho biét tudi ciia chit hd? ...........ccoooovvvievieiiene,
Q2. Anh (chi) vui 1ong cho biét tinh chit ho gia dinh ciia anh (chi) 14?2
1.0 San xuit ndng nghiép 2.1 Kinh doanh thwong mai 3. 4 Khac
Q3. Anh (chi) vui 10ng cho biét gia dinh anh (chi) c6 bao nhiéu thanh vién?

Q5. Anh (chi) vui long cho biét, thu nhip trung binh mdi thing ciia gia

dinh anh (chi) 12 bao nhi€u?................ccccco oo,
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6. Anh (chi) vui 1ong cho biét, chi tiéu trung binh mdi thing ciia gia dinh
anh (chi) 12 Da0 NNIBU?..........ccooi s
Q7. Anh (chi) vui long cho biét, mdi thing gia dinh anh (chi) tiét kiém
Awgc DA0 NNIBU?.......cei e
II. PHAN NOI DUNG CHIiNH

Phan 1. V& thue trang vay von (lan vay gin nhat)

Q8. Anh (chi) vui long cho biét gia dinh anh (chi) cé tirng tham gia hoat
dong vay von tin dung tai ngin hang khong?
1.QC60 — Q9 2. A Khong — Q13

Q9. Anh (chi) vui 1ong cho biét gia dinh anh (chi) d3 tham gia vay von tai

ngan hang nao?
1. QO Tai NHNo&PTNT chi nhanh huyén Ung Hoa

2. 0 Khac NHNo&PTNT chi nhanh huyén Ung Hoa

Q10. Anh (chi) vui l1ong cho biét muc dich vay von ciia gia dinh anh chij 1a?

1.0 Tiéu dung (vay sinh hoat, mua nha, dat dé o...)

2.1 SXCN, SXKinh doanh

3.0 Pau tu XD phat trién nong thon

4.0 Khac (du hoc, kham chira bénh,...)
Q11. Anh (chi) vui l1ong cho biét s6 tién ma gia dinh anh (chi) da vay?
Q12. Anh (chi) vui 1ong cho biét gia dinh anh (chi) di vay trong bao lau?
1.0 < =12 thang 2.0 > 12 - 60 thang 3.0 > 60 thang

Phan 2. Vé nhu cau vay von sap téi

Q13. Anh (chi) vui 1ong cho biét gia dinh anh (chi) c6 nhu ciu vay vén tin

dung tai ngan hang trong thoi gian téi hay khong?
1.0 Co 2.1 Khong

14. Anh (chi) vui 10ng cho biét GD anh (chi) mudn vay von tai NH nao?
1. O Tai NHNo&PTNT chi nhanh huyén Ung Hoa
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2. 0 Khac NHNo&PTNT chi nhanh huyén Ung Hoa

Q15. Anh (chi) vui 10ng cho biét muc dich vay vén tin dung ciia gia dinh

trong thoi gian tdi 1a?
1.1 Tiéu dung (vay sinh hoat, mua nha, dat dé 0,..)
2.1 SXCN, SX Kinh doanh
3.0 Pau tu XD phat trién nong thon
4.0 Khac (du hoc, du lich,...)
Q16. Anh (chi) vui 10ng cho biét sé tién ma gia dinh anh (chi) mudn vay?

Q17. Anh (chi) vui long cho biét gia dinh anh (chi) mudn vay trong thoi

gian bao lau?
1.0 < =12 thang 2.0 > 12 - 60 thang 3.0 > 60 thang

Q18. Theo anh (chi) nhitng nhén t6 nio inh hwéng dén nhu ciu vay von

ciia gia dinh anh (chi) tai ngin hang? ( xép hang theo 5 mirc dp)

1. Rat khong anh huong 2.Khong anh huong 3. Trung binh 4. Anh hudng

5. Rat anh huong

Nhan t6 1 2 3 4 5

. Lai suat tién vay

. Thu tuc vay von

. Phong céach phuc vu cua giao dich vién

. Mang lué1 giao dich

1
2
3
4. Tai san dam bao
5
6. Uy tin cua ngin hang
7

. Qui md ngén hang

8. Cac san pham kinh doanh cta ngan hang

9. Chinh séch tin dung cta ngan hang

10. Loai hinh ngan hang

Mot lan nita xin tran trong cam on sy hop tac giup d& ctia Quy khach hang.

NHNo&PTNT CHI NHANH HUYEN UNG HOA




